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Erste Schritte mit dem
Trading Grid

In diesem Abschnitt wird beschrieben, was das Trading Grid ist und wie es
aufgerufen und verwendet werden kann. Dazu gehdren folgende Themen

In diesem Abschnitt wird beschrieben, was das Trading Grid ist, und wie es
aufgerufen und verwendet werden kann.

Dazu gehoren folgende Themen:

m ,Was ist das Trading Grid?" auf Seite 3

m ,Unterstitzte Webbrowser" auf Seite 4

» ,,Zugriff auf Trading Grid" auf Seite 4

» ,Navigieren im Trading Grid" auf Seite 5

» ,Benutzer-ID, Kennwort und persénliche Informationen™ auf Seite 7
» ,Produktsupport und Unterstlitzung fir Trading Grid" auf Seite 9

Was ist das Trading Grid?
GXS Trading Grid besteht aus zwei Modulen:
m 7rading Grid Online (TGO), einer webbasierten Portalschnittstelle zu TGMS

m 7rading Grid Messaging Service (TGMS) TGMS verwaltet Ihre eingehenden und
ausgehenden Transaktionen.

TGO ermdglicht die einfache Verwaltung, Uberwachung, Handhabung und
Berichterstellung fiir Ihre Trading Grid Messaging Service-Transaktionen durch
folgende Punkte:

TGO erméglicht die Verwaltung, Uberwachung, Handhabung und Berichterstellung
fur Ihre Trading Grid Messaging Service-Transaktionen durch folgende Punkte:

m Statusanzeige von Dokumenten (versendet und erhalten), damit Sie korrekt
handeln kénnen, wenn es nétig ist

m Effizienter elektronischer Handel mit Partnern weltweit



ERSTE SCHRITTE MIT DEM TRADING GRID
Unterstiitzte Webbrowser

1

Komponenten von Trading Grid Online

Zu TGO gehoren die folgenden Standardkomponenten. Abhangig von den bei
der Registrierung erteilten Rechten, werden die folgenden Komponenten in der
TGO-Registerkarte angezeigt:

m Alle Benutzer

= Operations Center: Ihre Informationszentrale. Hochaktuelle Message

Dashboards bieten zusammengefasste Informationen zu Warnungen,
Kundenbenachrichtigungen und Dokumentstatistiken. Sie kénnen die
Inhalte sowie die Abfolge und das Aussehen der Elemente auf der Seite
konfigurieren.

= Transaktionsmanager: Laden Sie eine Datei vom PC hoch und senden

Sie sie an Ihren Handelspartner.

Berichte: Dies ist ein Online-Berichtstool, iber das Sie aktuelle
Informationen zu Ihren Transaktionen erhalten. Das umfasst Statusberichte
fur eingehende, ausgehende und Verbindungstransaktionen, sowie ein
Status-Dashboard, das die Summe der versandten und empfangenen
Dokumente, sowie die Zwischensumme der verarbeiteten, abgelehnten und
ausstehenden Dokumente enthalt.

» Unternehmensadministrator

s Kontomanager: Diese Komponente enthalt folgende Tools zur Verwaltung

des Trading Grid Service-Kontos eines Unternehmens:
Handelspartnerbeziehungen, Benutzer, Benutzerrollen, Servicewarnungen
und andere Richtlinien flir das Unternehmen.

Zugriff auf Trading Grid
Geben Sie folgende URL https://tradinggrid.gxs.com/ in die Adress zeile des
Internetbrowsers ein (oder verwenden Sie Kopieren und Einfligen), um auf das
GXS Trading Grid zuzugreifen.
Melden Sie sich mit der Benutzer-ID, die Sie bei der Registrierung erstellt haben,
und dem dazugehérigen Kennwort bei Trading Grid an.

So erhalten Sie Zugang zu GXS Trading Grid:
1 Rufen Sie die folgende URL in einem Internetbrowser auf

https://tradinggrid.gxs.com/.

2 Melden Sie sich bei Trading Grid an. Geben Sie die Benutzer-ID und das

Kennwort ein, die Sie bei der Registrierung erstellt haben.
Die Seite ,Operations Center" wird gedffnet.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Operations Center-Registerkarte" auf
Seite 12.

Unterstiitzte Webbrowser

Trading Grid unterstiitzt die folgenden Webbrowser:
» Mozilla Firefox, Version 19 oder hoher.
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1

» Microsoft Internet Explorer, Version 7 oder hoher.

Wichtig: Wenn die Online-Hilfe nicht richtig im Internet Explorer angezeigt
wird, verwenden Sie die Funktion ,,Kompatibilitatsansicht". So aktivieren Sie die
Kompatibilitatsansicht:

a Klicken Sie im Internet Explorer auf Extras > Einstellungen der
Kompatibilitatsansicht.
Das Fenster mit den Einstellungen zur Kompatibilitdtsansicht wird gedffnet.

b Sie haben mehrere Mdaglichkeiten:

m Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die URL fiir die Online-Hilfe zu den
Websites hinzuzufiigen, die in der Kompatibilitdtsansicht angezeigt
werden sollen.

= Wahlen Sie die Option Alle Websites in Kompatibilitatsansicht
anzeigen aus.

c Klicken Sie auf SchlieBen.

Navigieren im Trading Grid
Bei der ersten Anmeldung in TGO 6ffnet sich die Seite ,,Operations Center". Das ist
die Startseite, die Ihnen angezeigt wird, wenn Sie sich bei Trading Grid anmelden.
Jede Trading Grid-Seite ist in drei Abschnitte untergliedert.

Knowledge Base Beta My Profile  Site Towr  Logout

O s @) EIORN

ngnll-un-:cmr Transachon Manager Reports  Communty

é E& va

Massage Dashboard
Type Mew Total LastReceived o o o - e ebenancer December 55 TO0T
15 15 12/06/2007
Arrouncements | L 104/29/2007
Hew Features [ 8 i-
taticr [

3
&
[

m ,Oberer Bereich" auf Seite 5
m ,Link-Bereich" auf Seite 6
» ,Hauptbereich (Zentraler Bereich)" auf Seite 7

Oberer Bereich
Die Links ganz oben auf der Seite und die Registerkarten und Symbole des Meniis
darunter befinden sich auf allen Seiten in Trading Grid. Die Registerkarten stellen
Services oder Funktionen dar; die Symbole in der Titelzeile im Operations Center
oder in einer anderen Titelzeile auf einer anderen Seite in Trading Grid stellen das

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 5



ERSTE SCHRITTE MIT DEM TRADING GRID
Navigieren im Trading Grid

Seitenlayout und den Support dar. Auf diese Bereiche kénnen Sie jederzeit
zugreifen, ganz gleich, wo Sie sich gerade im Trading Grid befinden.

Enowledge Base Beta My Profile  Site Tour  Logouwt

Operationg Center Trassaction Manager Reports Community MenaJer Arcount Manager
| [ | Operations Center s

Hinweis: Aufgrund Ihrer Abonnementberechtigungen werden Ihnen ggf. nicht
alle Funktionen angezeigt.

Registerkarte,

Link oder Symbol Ziel: ..

Mein Profil Personliche Informationen wie Adressdaten, Benutzer-ID und
Kennworter eingeben und @ndern oder zugewiesene
Serviceberechtigungen ansehen

Abmelden Trading Grid verlassen

Operations Center Zur TGO-Startseite wechseln, um eine Momentaufnahme Ihrer

Aktivitaten zu sehen

Transaktionsmanager Transaktionen anstelle eines Kommunikationssoftwarepakets
oder -protokolls abrufen, herunterladen, anzeigen und senden

Berichte Aktuelle Informationen liber Ihre Transaktionen, die in
verschiedenen Ansichten angezeigt werden und unter denen
Sie auswahlen kénnen

Kontomanager Informationen zu Ihrem Trading Grid-Konto und Ihren
Handelspartnern anzeigen und bearbeiten

Hinweis: Diese Registerkarte kann nur von
Unternehmensadministratoren gedffnet werden.

% (Symbol Das Layout der aktuellen Seite durch Hinzufligen bzw.
Konfiguration) Entfernen von Komponenten oder Spalten andern.

(Symbol Suchen) Bestimmte Nachrichten, Warnungen oder Dokumente suchen.

(Symbol Hilfe) Trading Grid-Online-Hilfesystem 6ffnen.
?

(Symbol Kontakt) Den technischen Support per E-Mail, Telefon oder Online-Chat
kontaktieren.

Link-Bereich

Der Link-Bereich befindet sich links auf der Seite und dient speziell dem Operations
Center und den Komponenten, die Sie auf diese Seite kopiert haben. Die Links
stehen fiir die Funktionen, die Sie auf dieser Seite ausfiihren kénnen. Sie kdnnen
die Anzeige der Informationen in diesem Bereich konfigurieren. Klicken Sie auf das
Symbol @ (Ausblenden), um die Informationen zu verbergen, oder auf das
Symbol [® (Anzeigen), um die Informationen anzuzeigen.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 6



ERSTE SCHRITTE MIT DEM TRADING GRID
Benutzer-ID, Kennwort und personliche Informationen

1

Hauptbereich (Zentraler Bereich)
Der Inhaltsbereich enthalt Texte und Daten basierend auf der ausgewahlten
Registerkarte oder dem ausgewahlten Link. Die angezeigten Informationen kénnen
folgendermaBen konfiguriert werden:
= Klicken Sie auf die Symbole ;z (Ausblenden) oder ig;(Einblenden), um
Informationen anzuzeigen oder sie zu verbergen.

m Klicken Sie auf 8 (Drucken), um den Inhalt eines Abschnitts in diesem
Bereich zu drucken. .

Message Dashboard
Type Mew Total Last Received

Benutzer-ID, Kennwort und personliche Informationen

Ihr Personliches Profilin Trading Grid enthalt die Kontaktinformationen, die
Benutzer-ID und das Kennwort, das Sie wahrend der Registrierung eingegeben
haben. AuBerdem enthalt es eine Liste der Serviceberechtigungen. Sie kdnnen
die personlichen Informationen, die Benutzer-ID oder das Kennwort jederzeit
andern.

Hinweis: Beachten Sie, dass der Community-Manager oder
Unternehmensadministrator mdéglicherweise Kennwortrichtlinien, wie etwa
Gliltigkeitsdauer oder Inhaltsbeschrankungen, fiir alle Benutzer in Ihrem
Unternehmen oder in Ihrer Gemeinschaft festgelegt hat.
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ERSTE SCHRITTE MIT DEM TRADING GRID 1
Benutzer-ID, Kennwort und personliche Informationen

So dndern Sie personliche Profilinformationen:
1 Klicken Sie rechts oben auf einer beliebigen Trading Grid-Seite auf Mein Profil.
Die Seite ,Mein Profil* wird gedffnet.

Knowledge Base Beta My Profila  Site Tour Logout

GXS Trading Grid T /s R
Online” i E Al 19 G6XS |

Operations Certer  Transaction Manager  Reports Commumity Manager  Account Hanager
: | My Profile |
I My Profile Bl o - e e L s e e e D i o i o i P A P PP WP ds i P e T
i Actions w
', * indicates a required field.
Profile Status
User [D: marsha_connglly@grs com
Date Croated: DTAA2007
Last Updated: 07

Personal Information

= First/Given Hame:

= Last/Family Name:

= Address Line 1:
Address Line 2;

= Cityf Town: Froaraa be

State) Provinoe:
wired for United States and Canada}
ZIPjPostal Code: o i .
for Uinited States.Canada and Unibed Kingdam)

= Country:
= Preferred Language: Ergiut

= Telephone:

Fax;

= Email:

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch

2 Auf der angezeigten Seite Mein Profilim Abschnitt Personliche
Informationen konnen Sie Ihre Informationen nach Bedarf aktualisieren.
Klicken Sie dann oben auf der Seite auf Aktionen und anschlieBend auf
Senden.

3 Sie haben mehrere Moglichkeiten:

Ziel: Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

Persénliche 1 Nehmen Sie die notwendigen Anderungen im Abschnitt
Informationen ~Persénliche Informationen® vor.

aktualisieren 2 Klicken Sie zum Abschluss auf Aktionen > Senden.
Liste von Services 1 Scrollen Sie bis zum Abschnitt Zugriff auf Service).
anzeigen Kontrollkéstchen fiir genehmigte Services sind aktiviert.

2 Nur Ihr Unternehmensadministrator kann Ihre
Zugriffsberechtigungen fiir Trading Grid-Funktionen
hinzufiigen oder andern.

3 Klicken Sie zum Abschluss auf Aktionen > Senden.




ERSTE SCHRITTE MIT DEM TRADING GRID
Produktsupport und Unterstiitzung fiir Trading Grid

1

Ziel: Fithren Sie folgende Aktionen aus:

Kl my profite ___________________________[Ed

[y Eruliie | Service Access

Service Instance(s) Dacument type Roles

Sarvien Outsge Alerts
(=" iy

Commuraty Manager
Acpount Hansger
Ciperations Cenker

Message Center

Sending Files (IC5)

Reports
Event Hanspement Rapget:
Transaction alerd
Fi Delngdency Report
Enterchange Excegions

rrivead Aldets Bapgrt

Mailbox ENgr Algpt Bapart

Enactivity Alart Banart

Kennwort dndern 1 Klicken Sie links auf der Seite auf Kennwort dndern und

aktualisieren Sie die Kennwortinformationen.
2 Klicken Sie zum Abschluss auf Aktionen > Senden.

Hinweis: Ihr Community-Manager oder
Unternehmensadministrator hat moglicherweise
Kennwortrichtlinien, wie etwa Giiltigkeitsdauer oder

oder in Threr Gemeinschaft festgelegt.

Inhaltsbeschrankungen, fiir alle Benutzer in Ihrem Unternehmen

Benutzer-ID @ndern 1 Klicken Sie links auf der Seite auf Benutzer-ID dndern

und aktualisieren Sie die ID-Informationen.
2 Klicken Sie zum Abschluss auf Aktionen > Senden.

Produktsupport und Unterstiitzung fiir Trading Grid

Wenn Sie weitere Unterstiitzung bei der Verwendung von Trading Grid bendtigen,

nutzen Sie die folgenden Ressourcen:

= ,Online-Hilfe" auf Seite 9

m ,E-Mail, Online-Chat oder Telefon™ auf Seite 10
m ,Produktschulungsunterstiitzung® auf Seite 11

Online-Hilfe

Wenn Sie eine Frage haben oder Hilfe bendtigen, konsultieren Sie zunachst die

Online-Hilfe, in der Sie Informationen zum Verfahren und zur entsprechenden Seite

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch



ERSTE SCHRITTE MIT DEM TRADING GRID
Produktsupport und Unterstiitzung fiir Trading Grid

1

finden. Klicken Sie auf einer beliebigen Seite ganz rechts auf der

Komponententitelseite auf das Symbol ¢ (Hilfe), um die Online-Hilfe aufzurufen.

Knowledge Base Beta Hy Prafile  Site Towr Legowt

S SN x|

Dperations Cantar  Trangacton Mansger Reports Commossly MBRBger  AcSount MBhagar

Operations Cent

Actionsw =] =

Hessoge Bashboard Alerts

_ Type Mew |Total| Last Rechihved [] | ‘Trading Grid Onlne/TWF Msintenance: December 09, 2007 L&)

derts 15 IS 120062007 )

Annguncements 1 1 | 1ovaera007 [ | Trading Grid A% Criine Services Restored

o o o [ | imeonant Extended Maintenanca: Effective October 6th -

Eritation o @ MNavermbar I T
[ | Service - GXS Alert #4 - RESTORED
[0 Trading Gad Gnkne ALLCLEAR

E-Mail, Online-Chat oder Telefon
Wenn Sie in der Online-Hilfe keine Antworten auf Ihre Fragen finden, kdnnen Sie:
m eine E-Mail an den GXS-Kundendienst schicken
» im Online-Chat mit einem Support-Mitarbeiter sprechen
m den GXS-Kundendienst anrufen.

So erhalten Sie Zugang zum Kundendienst:

1 Klicken Sie ganz rechts in der Komponententitelzeile auf das Symbol B
(Personen).

Enowledae Base Beta My Prolile  Site Tour  Logeut

Bilre o

Operstions Cenler  Transacton Mansger - Reports - Comsmundy Hanager - Account Mansger

7

Operations Center

Cad
Actionsw =)
Messagn Dashboard Alerts
Type Maw Total Last Recoived = - .- - i Py
Trading Grd Onhina/TwF Mt : Deo , 2007 ]
e et e i e [0 Trading & _r ine. Mairferance: December 09, 200
Arreranicgrments i i § O3S0 2007 [] | Yrading Srad &% Onlea Sennces Bestored
Mew Festures o L [] lmeorant Extended Manienance: Effective Dctober th -
Trrikabon o0 |- ]| sovember 17th
[0 Serace - GXE Ayt 05 - RESTORED
[0 Trading Grd Orline ALLCLEAR

Rechts im Inhaltsbereich 6ffnet sich ein Fenster.

2 Um eine E-Mail an den Kundendienst zu schicken, klicken Sie im Abschnitt
E-Mail

a Klicken Sie auf den Link Bitte hier klicken. ..

b Suchen Sie im daraufhin angezeigten Fenster die E-Mail-Adresse des
Helpdesks des GXS-Kundendienstes in Ihrer Nahe.

¢ Schicken Sie Ihre E-Mail an diese Adresse.
3 Zum Chatten klicken Sie im Abschnitt Chat
a auf das Thema, zu dem Sie eine Frage haben.
b Uberpriifen Sie Ihre Kontaktdaten im daraufhin angezeigten Fenster.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch



ERSTE SCHRITTE MIT DEM TRADING GRID 1
Produktsupport und Unterstiitzung fiir Trading Grid

¢ Geben Sie Ihre Frage ein.

d Klicken Sie auf die Schaltflaiche Verbinden. Sie werden direkt mit einem

Support-Mitarbeiter verbunden, mit dem Sie im Online-Chat Ihre Fragen
besprechen kénnen.

4 Um den nachstgelegenen GXS-Helpdesk von Global Support Services
anzurufen, klicken Sie im Abschnitt Telefon

a Klicken Sie auf den Link Bitte hier klicken. . .
b Suchen Sie die entsprechende Telefonnummer.

Produktschulungsunterstiitzung

GXS bietet Schulungen zu vielen seiner e-Commerce-Produkte an, einschlieBlich
diesem. Um die aktuellen Kursplane und Preise anzuzeigen oder um sich in einen
Lehrgang einzuschreiben, klicken Sie auf

http://www.gxs.com/customers/global_service/training/

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch
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Operations Center-
Registerkarte

Bei der ersten Anmeldung in TGO 6ffnet sich die Seite ,,Operations Center". Das ist
die Startseite, die Ihnen angezeigt wird, wenn Sie sich bei Trading Grid anmelden.

s'

Knowledge Base Beta My Profile  Site Tour Logoul

O ] GXS

Dngmllcm Center Transachon Manager Reports Community

] t}perahons(emer B 78
oo Conk el
oot W (=]
Message Dashboard
Type Mew Total Last Received

15 15 12/D6/2007
1 L 10025310

Alle Benutze

In den folgenden Abschnitten wird das Operations Center naher beschrieben.
Diese Funktionen stehen Ihnen, abhangig von Ihrer Rolle und Ihren
Berechtigungen, zur Verfligung.

Dazu gehéren folgende Themen:

m ,Alle Benutzer" auf Seite 12

» ,Trading Grid Messaging Service SM (TGMS)-Benutzer" auf Seite 16
m ,Active Documents-Benutzer" auf Seite 15

m ,Trading Grid Messaging Service SM (TGMS)-Benutzer" auf Seite 16
m ,Trading Grid-Handler" auf Seite 16

» ,Unternehmensadministratoren™ auf Seite 16

» ,Community-Administratoren" auf Seite 16

r
Dazu gehéren folgende Themen:
m ,Dashboard Nachrichtenzentrale" auf Seite 13

m ,Nachrichten verwalten" auf Seite 13

12
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Alle Benutzer

» ,Konfiguration der Seite ,Operations Center™ auf Seite 14
m Verflighare Komponenten anzeigen®™ auf Seite 14

= ,Kopieren von Komponenten auf die Startseite Ihres Operations Center"
auf Seite 14

m Verschiedene Seitenkonfigurationen™ auf Seite 15

Dashboard Nachrichtenzentrale
Das Message Center ist der Dreh- und Angelpunkt Ihrer Dienstleistung und
steht allen Benutzern zur Verfiigung. Uberpriifen Sie das Message Dashboard
regelmaBig auf neue wichtige Nachrichten. Dazu gehéren folgende
Nachrichtentypen:

s Warnungen: Nachrichten, die wichtige Informationen enthalten und evtl.
Ihrer Aufmerksamkeit bed(rfen

= Ankiindigungen: Nachrichten, die Sie Uiber Probleme oder Ereignisse von
Trading Grid in Kenntnis setzen

= Neue Funktionen: Nachrichten liber neue Funktionen, die demnéachst
eingefiihrt werden oder kirzlich in Trading Grid implementiert wurden

s Einladungen: Nachrichten lber Einladungsstatistiken

Fir jeden Nachrichtentyp zeigt das Dashboard Folgendes an:
= Anzahl neuer Nachrichten, die noch nicht gedffnet wurden, in der Spalte Neu

s Datum, an dem Sie die letzte Nachricht erhalten haben (Spalte Letzter
Empfang)

Nachrichten verwalten

Gehen Sie wie folgt vor, um Nachrichten anzuzeigen, zu speichern oder
zu léschen:
1 Klicken Sie im Message Dashboard unter Typ auf den Nachrichtentyp,
den Sie sich ansehen méchten: Warnungen, Ankiindigungen oder Neue
Funktionen

Die Nachrichten werden rechts neben dem Dashboard angezeigt.

2 Klicken Sie auf eine Nachricht, um sie zu lesen.

3 Wenn Sie eine oder mehrere Nachrichten speichern méchten, wahlen Sie die
entsprechende(n) Nachricht(en) aus und klicken Sie dann auf Aktionen >
Speichern. Diese Nachrichten bleiben gespeichert, bis Sie sie I6schen.

4 Um eine mehrere Nachrichten zu entfernen, bevor sie automatisch geléscht
werden, wahlen Sie die Nachrichten aus und klicken Sie auf Aktionen >
Loschen.

Hinweis: Vom Trading Grid-Service gesendete Warnungen werden vom
Dashboard nach der Anzahl der Tage geldscht, die in der Nachricht angegeben
ist. Nachrichten zu Ankiindigungen und Neuen Funktionen werden nach
der vom Unternehmensadministrator festgelegten Anzahl an Tagen gel6scht.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 13



OPERATIONS CENTER-REGISTERKARTE 2
Alle Benutzer

Konfiguration der Seite ,Operations Center"

Sie kénnen das Layout und die Inhalte der Operations Center-Seite sowie jeder
anderen konfigurierbaren Trading Grid-Seite jederzeit andern. Sie kdnnen auch bis
zu flinf weitere Komponenten auf die Startseite Ihres Operations Center kopieren.

So konfigurieren Sie die Operations Center-Seite:

1 Klicken Sie auf der rechten Seite der Titelzeile des Operations Center auf das
Symbol 2 (Konfigurieren). Wenn dieses Symbol nicht angezeigt wird, ist die
betreffende Trading Grid nicht konfigurierbar.

T v

Der Bereich Diese Seite konfigurieren wird gedffnet.

2 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
m Verfligbare Komponenten anzeigen" auf Seite 14

» ,Kopieren von Komponenten auf die Startseite Ihres Operations Center"
auf Seite 14

m Verschiedene Seitenkonfigurationen™ auf Seite 15

Verfiigbare Komponenten anzeigen

So zeigen Sie alle verfiigbaren Komponenten an
1 Klicken Sie gdf. im angezeigten Bereich Diese Seite konfigurieren auf die
Schaltflache & vor dem Abschnitt Seitenkomponenten, um die Komponenten

anzuzeigen, die Thnen zur Verfiigung stehen.
Der Bereich wird mit den fiir Sie verfligbaren Services aktualisiert.

Kopieren von Komponenten auf die Startseite Ihres Operations
Center

So kopieren Sie eine Komponente auf die Operations Center-Seite:
1 Wahlen Sie im Abschnitt Seitenkomponenten fir die betreffende(n)
Komponente(n) die Option In Operations Center kopieren aus. Beispiel:

2 Wahlen Sie im Abschnitt Seitenkomponenten fiir die betreffende(n)
Komponente(n) die Option In Operations Center kopieren aus.

3 Klicken Sie auf die Schaltfliche Komponenten einstellen.

Der Bereich wird aktualisiert: Die neue(n) Komponente(n) sind nun nach oben in
den Bereich Diese Seite konfigurieren verschoben.

a Klicken Sie abschlieBend auf die Schaltfliche Ubernehmen.
Trading Grid konfiguriert die Seite sofort entsprechend den von Ihnen
eingegebenen Spezifikationen.
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OPERATIONS CENTER-REGISTERKARTE 2
Intelligent Web Form (IWF)-Benutzer

Verschiedene Seitenkonfigurationen
Weitere Mdglichkeiten zur Konfiguration der Seite:

Ziel: Aktion:

Komponentendaten Sie haben mehrere Mglichkeiten:

verbergen oder anzeigen m Klicken Sie auf das Symbol Minimieren >
Ubernehmen, um die Komponentendaten zu
verbergen.

m Klicken Sie auf das Symbol Maximieren >
Ubernehmen, um die Komponentendaten zu
maximieren.

Komponente entfernen Klicken Sie bei der entsprechenden Komponente auf
Entfernen > Ubernehmen.

Sequenz von Legen Sie in der Spalte Reihenfolge die Reihenfolge der

Komponenten auf einer Komponenten fest. Klicken Sie auf Ubernehmen.

Seite andern

Intelligent Web Form (IWF)-Benutzer

Im Operations Center kénnen Sie Dokumente aufrufen, speichern und l6schen
sowie auf Ihren Postein- und ausgang zugreifen.

So kénnen Sie im Operations Center auf Dokumente zugreifen:
1 Klicken Sie im Message Dashboard in der Spalte Typ auf den Link
Dokument-manager.

In einer Liste rechts vom Message Dashboard wird eine Ubersicht Ihrer Dokumente
angezeigt.

2 Klicken Sie auf die Zahl in der entsprechenden Spalte Gesamt, um den
Posteingang oder Postausgang fiir Dateien und Dokumente zu 6ffnen.

Klicken Sie alternativ auf die Registerkarte Dokumentmanager, um direkt dorthin
zu gelangen.

Active Documents-Benutzer

Wenn Ihr Unternehmen die aktuelle Version von Active Documents bezieht,
klicken Sie auf die Registerkarte Active Documents.

Ansonsten klicken Sie auf die RegisterkarteBerichte, um die dltere Version von
Active Documents zu 6ffnen. Vollstandige Information siehe ,Active Documents
Classic".

Active Invoices with Compliance (AIC)-Benutzer
Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte, um mit Ihren Rechnungen zu arbeiten.
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OPERATIONS CENTER-REGISTERKARTE 2
Trading Grid Messaging Service SM (TGMS)-Benutzer

Trading Grid Messaging Service SM (TGMS)-Benutzer
Klicken Sie auf die Registerkarte Transaktionsmanager, um eine Datei Gber den
Transaktionsmanager zu senden oder hochzuladen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte, um alle Trading Grid-Berichte
anzuzeigen, die Ihr Unternehmen abonniert hat.

Trading Grid-Handler

Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager, um ein neues
Unternehmen anzulegen oder die Informationen der Handelspartner, Benutzer,
Warnungen, Konfigurationen uvm. eines bestehenden Unternehmens zu
bearbeiten.

Hinweis: Wenn Sie kein Community-Administrator oder Handler sind, wird Ihnen
diese Registerkarte nicht angezeigt.

Unternehmensadministratoren

Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager, um Informationen zum Trading
Grid-Konto, den Handelspartnern, den Benutzern, den Warnungen, den
Konfigurationen uvm. Ihres Unternehmens zu bearbeiten.

Hinweis: Wenn Sie kein Unternehmensadministrator sind, wird Ihnen diese
Registerkarte nicht angezeigt.

Community-Administratoren

Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager, um Informationen zum
Trading Grid-Unternehmen, den Handelspartnern, den Benutzern, den Warnungen,
den Konfigurationen uvm. Threr Community zu bearbeiten.

Hinweis: Wenn Sie kein Community-Administrator oder Handler sind, wird Thnen
diese Registerkarte nicht angezeigt.
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Registerkarte
~1ransaktionsmanager"

Auf der Registerkarte ,Transaktionsmanager" werden die Transaktionen Ihrer

Handelspartner angezeigt, die in der Mailbox auf Bearbeitung warten. Uber die

Registerkarte ,Transaktionsmanager™ kdnnen Sie Folgendes abrufen:

m Transaktionen auf Ihrem Desktop anstelle eines Kommunikationssoftwarepakets
oder eines Protokolls

m Bestimmte Transaktionen, die nicht mehr in einer spateren
Kommunikationssoftware- oder Protokollsitzung abgerufen werden

Dazu gehoren folgende Themen:

m ,Dateieingang” auf Seite 17

m ,Anzeigen oder Herunterladen einer Transaktion™ auf Seite 18
m ,Hochladen und Senden einer Datei" auf Seite 19

Dateieingang
Der Dateieingang listet die Transaktionen Ihrer Handelspartner auf, die in Ihrer
Mailbox darauf warten, abgerufen zu werden. Sie kénnen Transaktionen anstelle
eines Kommunikationssoftwarepakets oder -protokolls abrufen, herunterladen und
anzeigen.

TeamBook Knowledge Base My Profile Logout

/4

8(SIT.radingGrid
COperations Center Transaction Manager Reports Account Manager

| Transaction Manager B 78

Mailbox Number : | 244522777 00

|

Actionzw 5 ML sy
Select | Your EDI Address = | Trading Partner EDI Address = | Partner's Company = | Application Reference = Contro@

T , GXS INTERNAL TR

I:‘ 6659855A52 8777359 MAILEOX FOR AS2 EZE 557 523123
sgassAs - GXS INTERNAL S cmeon

O 6659855A52 8777359 MAILEOX FOR AS2 EZE 557 523123
i s GXS INTERNAL =h3193

Fl 6659855A52 8777359 MAILEOX FOR AS2 EZE £ 523123

[l

Displaying Records 1 to 3 of 3 || items per page Ea Rezctivated
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REGISTERKARTE ,TRANSAKTIONSMANAGER" 3
Anzeigen oder Herunterladen einer Transaktion

Fir jede Transaktion wird in der Liste Dateieingang Folgendes angezeigt:
s Ihre EDI-Adresse: EDI-Adresse, an die die Transaktion gesendet wurde

s EDI-Adresse des Handelspartners: EDI-Adresse des Handelspartners, der
die Transaktion gesendet hat

= Unternehmen des Handelspartners: Unternehmensname des Handelspartners
= Anwendungsverweis: Die Datentypen, die sich in der Datei befinden (z. B. 850)

= Kontrollnummer: Austauschvorgangskontrolinummer der eingehenden (fir
Eingangsstatus) oder der ausgehenden Daten (fiir Ausgangsstatus)

s ILOG: eine vom System erzeugte Nummer
s Datentyp: Dokumenttyp des Anwendungsverweises

s Datum/Uhrzeit der Mailbox-Verarbeitung: Angabe, wann die Transaktion
zur Abholung aus der Mailbox verfligbar war

s Datum/Uhrzeit des GXS-Eingangs: Angabe, wann GXS die Transaktion
empfangen hat

s Tage bis zum Léschen aus dem System: Transaktionen werden fiir den von
Ihrem Unternehmen angegebenen Aufbewahrungszeitraum aufbewahrt. Diese
Spalte zeigt die Anzahl der Tage an, bevor Trading Grid die Transaktion aus dem
System l6scht. Nachdem die Datei geldscht wurde, kdnnen Sie nicht mehr auf sie
zugreifen oder sie abrufen.

s Kennzeichnung reaktivieren: Ein Symbol in dieser Spalte weist darauf hin,
dass der Empfanger die Datei reaktiviert hat.

Anzeigen oder Herunterladen einer Transaktion

So konnen Sie eine Transaktion anzeigen oder herunterladen:
1 Klicken Sie, wenn nétig, auf die Registerkarte Transaktionsmanager.

2 Klicken Sie auf die Kontrollnummer der betreffenden Transaktion.
Das Dialogfeld Dateidownload wird gedffnet.

3 Fihren Sie die entsprechende Aktion durch.

Ziel: . . Fithren Sie folgende Aktionen aus:
Download der Transaktion auf m Klicken Sie auf Speichern und befolgen Sie die
den Desktop Anweisungen.
Anzeigen der Transaktion m Klicken Sie auf Offnen.
Wichtig:

» Je nach GroBe der Transaktionsdateien und Geschwindigkeit der
Verbindung kann der Download einige Zeit in Anspruch nehmen.

= Wenn Sie das Dialogfeld , Dateidownload" in diesem Schritt abbrechen,
kennzeichnet Trading Grid die Transaktion in der Mailbox dennoch als
~empfangen®. Die Transaktion befindet sich nicht mehr im Dateieingang.
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REGISTERKARTE ,TRANSAKTIONSMANAGER"™ 3
Hochladen und Senden einer Datei

= Nachdem Sie eine Transaktion empfangen haben, kann diese als
»~geoffnete™ Transaktion im Bericht Eingangsstatus unter der
Registerkarte Berichte angezeigt werden. Wahlen Sie die Transaktion
im Bericht aus und klicken Sie auf den Befehl Eingehende reaktivieren,
um die Transaktion wieder an den Dateieingang zu senden. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Registerkarte ,,Dokumentmanager" fiir
IWE™.

Hochladen und Senden einer Datei

So kénnen Sie eine Datei erstellen, hochladen oder an einen
Handelspartner senden:
1 Erstellen Sie eine Datei auf Ihrem Desktop-Computer. Beispiel:

ISA*00* *00* *zz*JDz00005 *ZZ*DEMOHUBO1
*050301%1446*%A*00403*000001024*0*T*>
GS*P0O*J1DZ00005*DEMOHUB01*20050301%1446%121*X*004030
ST*850%00121024

BEG*00*SA*P0100**20050926

REF*AN*AN547794

PER*BD*JOHN SMITH*TE*(203) 452-9390

FOB*PP

DTM*002%20050301

DTM*118%20050315

TD5****M*TRUCK

N9*AH*AH520981

MTX**ALL COSTS AND ALLOWANCES ARE CONSIDERED CONFIRMED UPON YOUR
MTX**EDI VENDOR ACCT 49999001
MTX**FAX:888-999-2207/403-999-2789

MTX**THIS PURCHASE ORDER IS SUBJECT TO THE SAME TERMS AND
MTX**CONDITIONS AS COMPANY ABC PURCHASE ORDER FORM 662
N1*BT*SAFEWAY*9%1234567892222

N3*P.0. BOX 29093

N4*PHOENIX*AZ*85038*USA

N1*ST*TRACY PRODUCE*9%1234567894444

N3*%16900 WEST SCHULTE ROAD

N4*TRACY*CA*95376*USA
PO1**100*CA*10.96%*UA*114299966412

PID*F*08***BLUE JEANS, MENS SIZE 34x32
PO1*%200%CA*2.96%*UA%*224299966412

PID*F*08***T SHIRTS, MENS SIZE LARGE
PO1**300*%CA*3.96**UA*334299966412

PID*F*08***BOXER SHORTS, MENS SIZE LARGE
PO1**400%CA*14.96**UA*444299966412
PID*F*08***TENNIS SHIRT, WHITE, MENS SIZE MEDIUM
CTT*4

SE*32%00121024

GE*1*121

IEA*1*000001024

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Transaktionsmanager.
Die Seite ,Dateieingang" wird gedffnet.

3 Klicken Sie links auf Dateien senden.
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REGISTERKARTE ,TRANSAKTIONSMANAGER"™ 3
Hochladen und Senden einer Datei

Die Seite ,Dateien senden™ wird gedffnet.

Cormmunity Manager  Account Mamager

Filename (Gromze ]

The recipient data is not embedded in the file.

=)

Ngts that Sending Files will not send messages from an EQI sddress
asseoated with your A52 mailbox. These messages should be e
through your communications software.,

4 Fihren Sie im Feld Dateiname eine der folgenden Aktionen aus:
s Geben Sie den vollstandigen Dateipfad und -namen ein wie z. B.
C:\My Documents\Test Documents\Documentl23.xml.
oder

= Klicken Sie auf Durchsuchen, um die Datei auf dem Desktop zu finden,
wahlen Sie sie aus und klicken Sie auf Offnen.

5 Optional. Um sicherzustellen, dass es sich bei der Datei, die jetzt im Feld
Dateiname angezeigt wird, um die richtige Datei handelt, kdnnen Sie durch
Klicken auf Anzeigen den Inhalt der Datei betrachten und Gberpriifen.

ransaction Mansper Seports  Commundy Meneger  Aoosond Manager

Filename (& v Toung o0 uva B [0

] The recpsent data is not embedied in the file.

ik
EC COMFIRMED LPON YOUR MTX™"EDI VENDOR ACCT 49999001
I TER HTIC*THIS PURCHASE ORDER 15 SUBJECT TO THE SAME TERMS
SOEPANT ABC FURCHASE ORDER PORM 643
2 [X™AZ"BS0RE"USA N1TSTTRACY
TRACY=CA™SEITE"USA

5, MENS SIZE LARGE
R SHORTS, MENS SIZE LARGE
NNIE EHIAT, WHITE, MENS SIZE MESIUM CTT 2

6 Fihren Sie die entsprechende Aktion durch:

Wenn die Datei: . . Fiihren Sie folgende Aktionen aus:
die Adressinformationen des Partners Klicken Sie auf Senden, um die Datei zu
enthalt. senden.

Sie haben das Verfahren abgeschlossen.

die Adressinformationen des Partners nicht Fahren Sie mit Schritt 7 fort.
enthalt.
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REGISTERKARTE ,TRANSAKTIONSMANAGER"

Hochladen und Senden einer Datei

3

7 Wabhlen Sie das Kontrollkastchen Empfangerdaten sind in die Datei

eingebettet aus.

Die Seite wird mit neuen ausfiillbaren Feldern angezeigt.

Operations Center  Transaction Manager  Feports

S

Sending Files

Iy

= (Cuwar
Send | | S

Community Manager  Account Manager

Transaction Manager :

Filename & oc Tasng Oeale [ Browes | ﬂ]

F":.The recaant dats o not embedded i the hla,

Trading Relatonship : Browse... |
Sandars Aafarance o

Applicatian Reference © For Mon-EDT files, "“BIN" value will be appended to the AFRF value

8 Geben Sie Daten in die neuen Felder ein. Alle Felder sind Pflichtfelder.

Spaltenname

Beschreibung

Profil

Geben Sie den Namen des Ubersetzungsprofils fiir den
Handelspartner ein.

Sie kdnnen auch auf die Schaltflache Durchsuchen klicken
und es aus der angezeigten Liste auswahlen. Wenn Sie das
entsprechende Profil nicht kennen oder nicht finden kénnen,
wenden Sie sich an den GXS-Support.

Handelsbeziehung

Geben Sie den Namen des Handelspartners an, an den Sie die
Datei senden.
Sie kénnen auch auf die Schaltflache Durchsuchen klicken

und den Handelspartner aus der angezeigten Liste auswahlen.

Absenderreferenz

Ubertragungsreferenznummer des Absenders Kennung fiir die
Datei oder die Austauschvorgangskontrollnummer

Anwendungsverweis

Zeigt den Datentyp in der Datei an (z. B. 850)

Hinweis: Trading Grid hangt an Anwendungsverweise von
Dokumenten, die keine EDI-Dokumente sind, automatisch
*BIN an.

So deaktivieren Sie diese Funktion:

Klicken Sie oben rechts auf der Seite auf & Konfigurieren.
Wahlen Sie das Kontrollkdstchen *BIN an
Anwendungsverweise anderer Dokumente als
EDI-Dokumente anhdangen aus.

Klicken Sie auf Ubernehmen.

9 Klicken Sie zum Abschluss auf Senden.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch

21



Registerkarte File Transfer
Service (FTS)

File Transfer Service (FTS) ist eine GXS-gehostete Anwendung, die es
Unternehmen und ihren Handelspartnern ermdglicht, EDI- und Nicht-EDI Dateien
Uber das Internet hoch- und herunterzuladen.

Dazu gehoren folgende Themen:

» ,Browseranforderungen" auf Seite 22

m ,Datei suchen" auf Seite 22

m ,Dateien hochladen" auf Seite 25

m ,Dateien herunterladen" auf Seite 26

m ,Dateien |6schen" auf Seite 27

» ,Metadaten von FTS-Dateien exportieren™ auf Seite 28
» ,Dateiverlauf ansehen™ auf Seite 28

m ,Das FTS eines Partners ansehen™ auf Seite 29

Browseranforderungen
Verwenden Sie die folgenden Browser, um in FTS zu arbeiten.
» Internet Explorer 10 (Verwenden Sie nicht die Kompatibilitdtsansicht des IE.)

m Firefox 29 und hoher

Datei suchen
Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie in Dateien abrufen (Dateien, die Ihnen Ihr
Partner zum Herunterladen in FTS geschickt hat) und Dateien senden (Dateien,
die Ihr Unternehmen nach FTS hochgeladen hat, damit Ihr Handelspartner sie
herunterladen kann) nach FTS Dateien suchen.

Um eine Datei anzusehen, suchen Sie sie, laden Sie sie herunter und 6ffnen Sie sie
dann. Sie kénnen in FTS keine Dateien ansehen.

Dateien in FTS suchen
1 , dann auf Dateien abrufen oder Dateien senden, je nachdem, welche Art
von Dateien Sie ansehen wollen.
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REGISTERKARTE FILE TRANSFER SERVICE (FTS) 4
Datei suchen

Unter Dateien senden sind Dateien aufgefiihrt, die Ihr Unternehmen
hochgeladen hat. Unter Dateien abrufen sind Dateien aufgefiihrt, die Ihre
Partner hochgeladen haben.

New PPNODELOFTY ZZ:PPNODEL PPNODE10FTY BIN 262 ZZ:PPNODE1d error-| partner] Sunday, Janui 43 testiljan testiljan

Iil Downloaded PPNODELOFTY ZZ:PPNODEL PPNODE10FTH BIN 245 ZZ:PPNODELC 5678 Monday, Decs 23 ACHC test22dect

PPNODELOFTY ZZ:PPNODEL PPNODE10FTY BIN 245 ZZ:PPNODE1! 5678 Monday, Decs 23 WIRE test22dect

New PPNODELOFTY ZZ:PPNODEL PPNODE10FTY BIN 43 ZZ:PPNODELC test txt ‘Wednesday, 0 5 TEST 201412031

O|jo|o|o|ogl
=
5

\ . } Mew PPNODELOFTY ZZ:PPNODEL PPNODE10FTY BIN 43 ZZ:PPNODE1 testtxt ‘Wednesday, 0 5 TEST 20141203_1

1to5 of § Records EE

Hinweis: Hub-Benutzer haben zusatzlich die Registerkarten Meine Ansicht
und Support-Benutzer-Ansicht oben links. Meine Ansicht (Voreinstellung)
zeigt die empfangenen und gesendeten Dateien aus Sicht der Hub-Gesellschaft.
Um die Support-Benutzer-Ansicht zu verwenden, um die FTS-Ansicht eines
Partners zu sehen, siehe ,,Das FTS eines Partners ansehen™ auf Seite 29.

Auf der neuen Seite zeigen Status-Spaltensymbole die aktuellen Status der
Dateien an:

s «—Neu (nur in Dateien abrufen). Ihr Unternehmen hat eine neue
Datei empfangen. Bisher hat keine andere Aktion, etwa Herunterladen,
stattgefunden.

s b —Heruntergeladen (in Dateien senden und Dateien abrufen).
Datei wurde aus dem FTS heruntergeladen.

Lesen Sie auch , Dateien herunterladen™ auf Seite 26.

= ‘as —Gesendet (nur in Dateien senden). Ihr Unternehmen hat die Datei
erfolgreich nach FTS hochgeladen.

Lesen Sie auch , Dateien hochladen™ auf Seite 25.

= /! —Fehler (nur in Dateien senden) — Die Aktion, eine Datei liber FTS
zu senden oder liber FTP hochzuladen, ist fehlgeschlagen.

" @ —Abgelaufen (in Dateien senden und Dateien abrufen) — FTS hat
die Datei automatisch geldscht, weil seit dem Empfang der Datei durch FTS
45 Tage vergangen sind. Sie verbleibt in der Dateiliste, jedoch kénnen
Nutzer sie nicht herunterladen.

Hinweis: Um eine Symbolbeschreibung anzuzeigen, fahren Sie mit dem
Mauszeiger lber das Symbol.

Um auch friihere Status von Dateien anzusehen, siehe , Dateiverlauf ansehen™
auf Seite 28.

Die Spaltenanzeige variiert je nach Handelsgemeinschaft. Beispielsweise konnten
die Spalten fiir Dateien in der Liste die folgenden Informationen anzeigen:

= Absender
= Empfanger
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REGISTERKARTE FILE TRANSFER SERVICE (FTS) 4
Datei suchen

Dateiart (zum Beispiel BIN fir eine bindre Nicht-EDI-Datei)
DateigroBe (in Byte)

Benutzer (in Dateien senden, Benutzername des Benutzers, der die
Datei nach FTS hochgeladen hat)

Hinweis: Bei Dateien, die tGber FTP oder Managed Services an GXS
gesendet werden, erfasst FTS nicht den Benutzer.

Tage bis zur Loschung — Zahl der verbleibenden Tage bis zur
automatischen Léschung der Datei durch das System. Die voreingestellte
Aufbewahrungszeit in FTS ist 45 Tage nach dem Hochladen.

Ein Benutzer kann eine Datei auch handisch I6schen. Lesen Sie auch
,Dateien l6schen" auf Seite 27.

s Erstellungsdatum - Zeitstempel, der angibt, wann die Datei nach FTS
hochgeladen wurde.

2 Um beim Hochladen nur Dateien anzuzeigen, die mit einem bestimmten
Metadatenwert verbunden sind (zum Beispiel Absender) oder innerhalb eines
bestimmten Zeitraumes hochgeladen wurden, geben sie die betreffenden
Metadaten in den Feldern oberhalb der Liste ein und klicken Sie dann Suchen.

Um einen Zeitraum zu verwenden, klicken Sie die Kalendersymbole neben den
Feldern Von und Bis und klicken Sie dann auf ein Datum, um es einzufligen.
Die Suchfelder variieren je nach Handelsgemeinschaft.

Um die urspriingliche Liste wiederherzustellen, entfernen Sie die Suchwerte
und klicken Sie dann noch einmal auf Suchen.

3 In manchen Handelsgemeinschaften kdnnen Sie eine Liste auf eine der
folgenden Weisen sortieren:
= Klicken Sie auf die Spalteniiberschrift, um die Liste nach diesem Attribut

zu sortieren. Beispiel: Absender Um in umgekehrter Reihenfolge zu
sortieren, klicken Sie erneut auf den Spaltenkopf.

s Wenn die Spalteniliberschrift ein leeres Feld enthalt, geben Sie die ersten
Zeichen eines Wertes ein, um die Liste neu zu sortieren, so dass dieser
Wert die Liste anfiihrt.

4 Um die Anzahl von angezeigten Zeilen in einer Liste zu éandern, wahlen Sie in
der Dropdown-Liste unterhalb der Liste einen anderen Wert.

1to 2 of 2 Records |5 =

10
20
50

5 Um spatere Seiten in einer Liste anzusehen, klicken Sie auf eine Seitenzahl oder
einen Paginierungslink rechts von der Zeilenzahlsteuerung:

1to 5 of 10 Records Ezl E Em

m | < — Zur ersten Seite zurlickkehren.
m << - Eine Seite zuriickblattern

m >> — Eine Seite vorblattern.

m >| — Zur letzten Seite wechseln.
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REGISTERKARTE FILE TRANSFER SERVICE (FTS) 4
Datejen hochladen

Dateien hochladen

Normalerweise laden nur Handelspartnerunternehmen, nicht das Hubunternehmen,
Daten in die FTS-Benutzerschnittstelle hoch. Die meisten Hubunternehmen senden

Dateien direkt an GXS, das dann die Dateien in FTS lbertragt. Ein Hubunternehmen
kann jedoch fiir das Hochladen in FTS konfiguriert werden.

Beim Hochladen einer Datei werden die mit der Datei verbundenen Metadaten
spezifiziert. Die Metadaten variieren je nach Handelsgemeinschaft. Beispielsweise
verwendet Thre Gemeinschaft méglicherweise Metadaten, um Absender und
Empfanger von Dateien zu definieren. FTS Uberpriift Uploads und stellt sicher, dass
die Metadatenpflichtfelder beftllt sind.

Hinweis: FTS priift auch, ob eine Datei Daten enthalt. Andere Priifungen finden
nicht statt.

Nach dem Hochladen einer Datei wird keine Warnung an den Empfanger der Datei
gesandt.

Dateien nach FTS hochladen
1 auf Dateien senden.
(==

e - Ts -
[ s |

W Delete Selected Files Export All Records O Export Current View of Records

] Receiver Sender 1d File Type  File Size (Byte ReceiverId | File Name | Crested Dat=  Days Gefor= O

O e Submitt=d | PPNODELOFTS ZZ:PPNODEL PPNODELDFTS BIN 1110 22:PENODELD FREE3078861 Wednesday, O 32 ARP ARPTESTL

= -~ Submitted | PPNODE10FTY ZZ:PPNODEL] Useri, TPt | PPNODE10FTS BIN 1110 ZZ:PPNODEL] FREE3078861| Wednesday, O 32 ARP ARPTESTL

O e Submitt=d | PPNODELOFTS ZZ:PPNODEL PPNODELDFTS BIN 1110 22:PENODELD FREE3078861 Wednesday, O 32 ARP ARPTEST

O e Submitt=d | PPNODELOFTS ZZ:PPNODEL] Usert, TPL | PPNODE1OFTS =N 1110 22:PENODELD FREE3078861 Wednesday, O 32 aRP ARPTEST

O e Submitt=d | PPNODELOFTS ZZ:PPNODEL PPNODELDFTS BIN a72 22:PENODELD LINCELEC3E1{ Wednesday, O 32 ARP ARPTESTY
FESE LY FE T = OO ED HE

2 Klicken Sie auf Neue Datei senden. Ein Dialogfeld wird angezeigt.

j Maximum File Size Limit: 50M8

Ar asterisk [} derobes & reguired Geid.

oI T z T T PPNODET CINCECECSoTY

3 Klicken Sie im Dialog auf Datei auswahlen.

4 Suchen Sie im Verzeichnis nach der Datei, die Sie hochladen wollen, wahlen Sie
sie aus und klicken Sie auf Offnen.

Hinweis: Die maximale DateigréBe betragt 50 MB
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REGISTERKARTE FILE TRANSFER SERVICE (FTS) 4
Dateien herunterladen

5 Zur Eingabe von Metadaten, die mit der Datei verbunden sein sollen, verwenden
Sie die Felder beziehungsweise Dropdown-Listen im Dialog Datei senden.

Hinweis:

m Ein Sternchen (*) zeigt an, dass das Feld ein Pflichtfeld ist. Beispielsweise
kann bei der Dateiart ACH die Eingabe des Namens einer Bank in einem
anderen Feld erforderlich sein. AuBerdem kann die Eingabe mancher Werte
manche Felder zu Pflichtfeldern werden lassen.

6 Klicken Sie auf Senden. Der Dialog bleibt offen.
Um die Nachricht zu entfernen, die im Dialog angezeigt wird, klicken Sie auf
das X ganz rechts in der Nachricht.

7 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

= Um eine weitere Datei hochzuladen, wiederholen Sie die Schritte fiir den
Dialog Datei senden.

= Um den DialogDatei senden zu schlieBen, klicken Sie auf SchlieBen. Die
hochgeladene Datei wird oben in der ListeDateien senden angezeigt.

Eine Beschreibung der Listenseiten finden Sie unter ,Datei suchen™ auf Seite 22.

Dateien herunterladen

Verwenden Sie diese Prozedur, um Dateien aus Dateien abrufen (Dateien, die
Ihnen Ihr Partner zum Herunterladen in FTS geschickt hat) und Dateien senden
(Dateien, die Ihr Unternehmen nach FTS hochgeladen hat, damit Ihr
Handelspartner sie herunterladen kann) herunterzuladen.

Sie kdnnen eine Datei mit beliebigem Status herunterladen.

Um eine Datei anzusehen, laden Sie sie erst herunter und 6ffnen Sie sie dann. Sie
konnen in FTS keine Dateien 6ffnen.

Zum Export von Metadaten fiir Dateien siehe ,,Metadaten von FTS-Dateien
exportieren™ auf Seite 28.

(Nur Hubs) Um zu sehen, ob Ihr Handelspartner eine Datei heruntergeladen hat,
sehen Sie sich das FTS Ihres Partners an. Lesen Sie auch ,Das FTS eines Partners
ansehen"™ auf Seite 29.

Dateien in FTS herunterladen
1 auf Dateien abrufen oder Dateien senden.

2 Dateien zum Herunterladen suchen Lesen Sie auch ,Datei suchen®™ auf Seite 22.
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4

3 Markieren Sie in der Dateiliste die Kontrollkastchen der Dateien, die Sie
herunterladen wollen.
Hinweis: Um alle Dateien auf der aktuellen Seite herunterzuladen, wahlen
Sie das Kontrollkastchen in der Kopfzeile aus. Dies ladt nicht alle Dateien in
einer Liste mit mehreren Seiten herunter.

Download Selected Files Delete Selected Files Export All Records O Export Current View of Records

O New PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOD PPNODE10FTS) BIN 262 ZZ:PPNODEL0| error-partner.T| Sunday
D d. Downloaded PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOI PPNODELOFTS BIN 245 ZZ:PPNODELDI S678 Monday
O New PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOD PPNODE10FTS) BIN 245 ZZ:PPNODELDI S678 Monday
O New PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOD PPNODEL0FTS) BIN 43 ZZ:PPNODELDI test txt Wednes
D . New PPNODE10FTS| ZZ:PPNODE10§ Hub, Userl PPNODE10FTS) BIN 43 ZZ:PPNODELDI test txt Wednes
[} @ Downloaded PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOI PPNODELOFTS BIN 140235 ZZ:PPNODELO) Project_Chartel Wednes

4 Klicken Sie oberhalb der Liste auf Ausgewadhlte Dateien herunterladen
oder nehmen Sie einen Rechtsklick auf die Tabelle vor und wahlen Sie im Menii
Ausgewdihlite Dateien herunterladen aus. Eine Bestatigungsmeldung wird

angezeigt.

Mehrere Dateien werden in einer Zip-Datei gespeichert.

5 Offnen oder speichern Sie die Datei(en). In der Dateienzeile wird das Symbol
fir Heruntergeladen angezeigt.

Dateien loschen

Verwenden Sie diese Prozedur, um hochgeladene Dateien zu l6schen.

Die voreingestellte Aufbewahrungszeit ist 45 Tage nach dem Hochladen. Die Spalte
Tage bis zur Loschung in den Listen Dateien abrufen und Dateien senden
gibt die Zahl der Tage an, die bis zur automatischen Léschung der Datei durch das

System verbleiben.

GXS archiviert geldschte Dateien automatisch fiir weitere 320 Tage.

Zum Loschen von Dateien in FTS

1 auf Dateien abrufen oder Dateien senden.

2 Suchen Sie die Dateien aus, die Sie I6schen wollen. Lesen Sie auch ,Datei
suchen" auf Seite 22.

3 Markieren Sie in der Dateiliste die Kontrollkastchen der Dateien, die Sie I6schen

wollen.

Download Selected Files | Delete Select=d Files Export All Records O Export Current View of Records

O . New PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOD PPNODE10FTS) BIN 262 ZZ:PPNODEL0| error-partner.]] Sunday
D .i. Downloaded PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOD PPNODEL0FTS) BIN 245 ZZ:PPNODELO 5678 Monday
O New PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOD PPNODE10FTS) BIN 245 ZZ:PPNODELD 5678 Monday
O New PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOD PPNODEL0FTS) BIN 43 ZZ:PPNODELO test txt Wedne:
D . New PPNODE10FTS| ZZ:PPNODE10§ Hub, Userl PPNODE10FTS) BIN 43 ZZ:PPNODELD test txt Wedne:
O @ Downloaded PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELOD PPNODEL0FTS) BIN 140235 ZZ:PPNODELO Project_Chartel Wedne:
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4 Klicken Sie auf Ausgewadhlte Dateien I6schen. Eine Bestdtigungsmeldung
wird angezeigt. FTS entfernt die betreffende Spalte aus der Listenseite.

Hinweis: Sie kdnnen auch einen Rechtsklick auf die Zeile einer Liste
vornehmen und dann im angezeigten Menu auf Loschen klicken.

Metadaten von FTS-Dateien exportieren

Verwenden Sie diese Prozedur, um die Metadaten der Dateien in Dateien abrufen
oder Dateien senden zu exportieren.

Diese Aktion exportiert nur die mit der Datei verbundenen Metadaten, nicht die
Datei selbst.

Zum Herunterladen der Dateien siehe ,,Dateien herunterladen®™ auf Seite 26.

FTS-Dateimetadaten exportieren
1 auf Dateien abrufen oder Dateien senden.

2 Um die Liste auf die Dateien zu beschranken, die Sie exportieren wollen,
verwenden Sie die Suchfelder oberhalb der Liste so, dass nur relevante Dateien
angezeigt werden. Lesen Sie auch ,Datei suchen™ auf Seite 22.

Export All Records ® O Export Current View of Records

PDF
.............
csv
New PPNODELOFTS| ZZ:Pi PPNODELOFTS| BIN 262
Excel

PPNODELOFTS ZZ:”H' PPNODELOFTS| BIN 243

PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELD PPNODELOFTS] BIN 45

[=
o
&
ES
E
o
g

New PPNODEL0FTS| ZZ:PPNODELD PPNODELOFTS] BIN 43

R;l(l:l |:D|:| O
g

New PPNODE10FTS| ZZ:PPNODELDy Hub, Userl PPNODELOFTS] BIN 43

3 (Optional) Um nur die Datensatze auf der aktuellen Listenseite zu exportieren,
nicht alle Seiten, wahlen Sie Aktuelle Datensatzansicht exportieren
oberhalb der Liste aus.

4 Klicken Sie auf Alle Datensdtze exportieren und wahlen Sie dann PDF,
CSV oder Excel, um das Dateiformat fiir die Exportdatei anzugeben.

5 Wabhlen Sie im Dialog aus, ob Sie die exportierte Datei 6ffnen oder speichern
wollen, und klicken Sie dann auf OK, um fortzufahren.

Dateiverlauf ansehen

Verwenden Sie diese Prozedur, um den Dateiverlauf anzusehen, beispielsweise,
wann die Datei hoch- oder heruntergeladen wurde.

Ein Handelspartnerbenutzer mit einer eingeschrankten Rolle kann nur seine eigenen
Aktionen im Dateiverlauf sehen. Ist die Rolle des Benutzers nicht beschrankt, kann er
Aktionen von anderen Benutzern im selben Unternehmen sehen.

Ein Hubbenutzer kann den Aktionsverlauf fiir sich selbst oder auch fiir ein
Handelspartnerunternehmen sehen.
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Status und Benutzer zu einer Datei in FTS anzeigen
1 auf Dateien abrufen oder Dateien senden.
2 Suchen Sie die Dateien, die angezeigt werden sollen. Lesen Sie auch ,Datei
suchen™ auf Seite 22.
3 Nehmen Sie in der Dateiliste einen Rechtsklick auf die Zeile der Datei vor, die
Sie anzeigen wollen. Es wird ein Menl angezeigt.
| | | |

wnloa U Delete L1 Pf

+ Download Selected Files

4 Klicken Sie auf Verlauf. Ein Popup-Fenster zeigt den Aktionsverlauf zu der
Datei an.
Hinweis: SchlieBen Sie das Popup-Fenster ehe Sie versuchen, den Verlauf
flr eine andere Zeile anzuzeigen.

lte File Status History

Thursday, November 20, 2014 |
DOWNLOADED Userl, TP1 01:30:35 GMT

‘Wednesday, November 15, 2014 |
SUBMITTED Userl, TP1 02:11:45 GMT

‘Wednesday, November 15, 2014 |
SAVED Userl, TP1 02:11:43 GMT

Downloaded | PPNODE ZZ:PPN{ Userl,1 PPNODE BIN | 262 | ZZ:PPN{ dev-edi Wednes 44 | ACHC
Zum Popupinhalt gehoért von links:

m Statusverlauf der Datei

Hinweis: Eine Datei im Status Gesendet kann auch einen
Gespeichert-Status umfassen, der einige Sekunden vorher erzeugt
wurde. Beide werden in FTS erzeugt, nachdem ein Benutzer eine Datei
hochgeladen hat.

m Loginname des Benutzers in Ihrem Unternehmen, der die Datei in FTS
hoch- oder heruntergeladen hat.

Hinweis: Ihre Rolle lasst mdglicherweise nicht zu, dass Sie die
Namen anderer Benutzer sehen.

= Wann die Aktion erfolgt ist, etwa Datum und Uhrzeit, wann eine Datei (iber
FTS abgeschickt und von FTS heruntergeladen wurde.

5 Um das Popup-Fenster zu schlieBen, klicken Sie auf das X in der rechten oberen
Ecke des Fensters.

Das FTS eines Partners ansehen

Diese Funktion steht nur Hubunternehmen zu, nicht ihren Handelspartnern. Hubs
verwenden sie, um folgendes zu tun:

m Die Liste der Dateien ansehen, die der Partner empfangen und gesendet hat.
m Ansehen, ob der Partner Dateien von Ihnen heruntergeladen hat oder nicht.
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s Herunterladen von Dateien, die dem Partner zum Herunterladen zur Verfligung
stehen.

m Metadaten exportieren, die der Partner exportieren kann.
Hubs konnen keine Dateien fiir ihre Partner hochladen.

FTS-Ansicht eines Partners offnen

1 auf Dateien abrufen oder Dateien senden, je nachdem, welche Listenseite
Sie zu einem Partner ansehen wollen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Support-Benutzer-Ansicht.
3 Klicken Sie auf Unternehmen auswabhlen.

File Transfer Service

Tae B 4 =ig LS X g S 2014-09-26 19:30:06.0 2014-0%9-26 19:30:09.0

1to 1 of 1 Records

4 Sie haben mehrere Moglichkeiten:

s Wenn Sie das Partnerunternehmen auf der Liste sehen, klicken Sie auf
seinen Link in der Spalte Unternehmensname, um zu der ausgewdhlten
Liste fiir den Partner zu gelangen.

= Geben Sie bei langen Listen die ersten Zeichen des Partnernamens in das
Feld Unternehmensname oben auf der Seite ein, dann ein Sternchen (*)
und klicken Sie dann auf Suchen. Klicken Sie dann in der Spalte
Unternehmensname auf den Link des Partners, den Sie ansehen wollen.
5 Wenn die Listenseite sich 6ffnet, kénnen Sie folgende Funktionen ausfiihren:
m ,Datei suchen" auf Seite 22

» ,Dateien herunterladen" auf Seite 26
m ,Metadaten von FTS-Dateien exportieren™ auf Seite 28

Hinweis: Wenn Sie zu der anderen Listenseite in FTS gehen (also Dateien
abrufen oder Dateien senden), wird FTS automatisch auf die Registerkarte
Meine Ansicht zuriickschalten. Wiederholen Sie die obigen Schritte, um eine
Partneransicht fiir die betreffende Listenseite anzuzeigen.

6 Um auf Ihre Ansicht der Listenseite umzuschalten, klicken Sie auf die
Registerkarte Meine Ansicht.
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Registerkarte Active
Documents

Wichtig: Wenn Sie Abonnent von Active Documents sind und keinen
Zugriff auf die neue Registerkarte Active Documents haben, konnen Sie
in Active Documents Classic fortfahren. Vollstindige Informationen,
siehe ,Active Documents Classic".

Active Documents ist ein Online-Berichtstool, (iber das Sie aktuelle Informationen
zu Thren Transaktionen erhalten.

Hinweis: Abhdngig von der Abonnementvereinbarung Ihres Unternehmens und
den Berechtigungen Ihrer Rolle werden Ihnen evtl. nicht alle Berichte angezeigt,
die in diesem Kapitel durchgenommen werden.

Dazu gehéren folgende Themen:

»Active Documents Dashboard" auf Seite 32
»1ransaktionen suchen" auf Seite 37

»~Suchergebnisse"™ auf Seite 46
»Bearbeitungslebenszyklus der Transaktion™ auf Seite 48
,Berichte" auf Seite 58

»Zugestellte Berichte"™ auf Seite 60
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5

Active Documents Dashboard

Wenn Sie auf die Registerkarte Active Documents klicken, sehen Sie als erste
Seite das Active Documents Dashboard. Die obersten Dashboardquadranten
zeigen Zusammenfassungen von Aktivitat und Ausnahmen, die untersten beiden
Quadranten zeigen die tagliche Volumenaktivitat.

OPENTEXT" | Active Documents

Dashboard Search

From- | Sep-01-2014 1457:

Saved Searches

08 [9| 10 | Sep-30-2014 14:5708 [ || Apply Export ~

Activity Summary

- R

Not Extracted |
Not Acknowledged I
Routed

Extracted

From: Sep-01-2014

=
=

Document Count
=

ok
PR LS ]

=
Qutbound

2k aK 6k 8K
File Count
B 1o | Sep-30-2014 B | Aoy Export ~
Document Volume by Type
=
[#] Outbound

ol g5 oot g0t gl g5t @
o e

Logged in as: adirg02a@opentext.com 0
Friday, February 13, 2015 14:57.08 GMT

From- | Sep-01-2014 14:57:08 [ff] 7,- Sep-30-20141457:08 [ Apply Export =

Exception Summary

Processing Errors R

Late Acknowledgements

[z asaaneianal) el
[¥] Outbound

Communication Errors
Rejected

Interconnect Rejects

File Count

From: | Sep-01-2014 B 7o: sep302014 B | Apply

Export ~
Document Volume by Partner
12.5k
10k
<
2
S 75k
£ =
E 5 [#] Outbound
S
H
m I
25k
ok I - om B = om
O a@ 25 oob  u¥0 R R LR .Y
R g0t RO b 0@ 00®7 aut et
m\(‘gsﬁ\'\\\‘ﬁ vea\- "m\'\'\\“\"‘_\m\ o et gest s #@ \\ef“E px s

In jedem Dashboardquadranten kdnnen Sie nach Daten (iber bis zu 90 Tagen

suchen:

= Sie kdnnen auf einen gelben oder blauen Balken doppelklicken, um die
tatsachlichen Transaktionen anzusehen, die auf einer Suchergebnisseite

aufgelistet sind.

m Sie kbnnen die voreingestellte 24-Stunden-Uhrzeit éndern. Verwenden Sie die
Kalendersymbole, um einen Zeitraum auszuwadhlen. Achten Sie darauf, dass Sie:

m gegebenenfalls auf die Schaltfliche Anwenden im Kalenderpopup klicken.
» auf die Schaltflaiche Anwenden oberhalb des Quadrantentitels klicken.
» Sie kénnen die Quadrantdetails herunterladen oder anzeigen, in dem Sie:
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s auf die Schaltflache Exportieren klicken und das Format PDF oder CSV
auswahlen.
rom: | Sep-01-2014 16:02:03 [ | 1o - | Feb-13-2015 16:02:03 (| | Apply B
PDF Document %

Activity Summary
CSV Document

. ]

Comu
Mot Extracted 1

Mot Acknowledged 1 —
[¥] Outbound Int

Routed

m den Cursor auf den gelben oder blauen Balken platzieren.

From - | Sep-01-2014 16:02:03 E To - | Feb-13-2015 16:02:03 E Apply

Activity Summary

B e e All

% Inbound: 7364

Mot Extracted ]

@

Not Acknowledged 0 —
[¥] Outbound

Routed

Extracted
Ok 2k 4k ak 8k

= In den Spalten Posteingang und Postausgang werden die Informationen
nach Ein- oder Ausgang geordnet.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 33



REGISTERKARTE ACTIVE DOCUMENTS 5
Active Documents Dashboard

Zusammenfassung der Aktivitdaten

Die Aktivitatszusammenfassung zeigt Informationsarten und die Anzahl der
aktuellen Datensatze zu jeder Informationsart.

From - | Sep-01-2014 14:57.08 E To- Sep-30-2014 14:57:08 E Apply Export =
Activity Summary

o TR

Not Extracted I
Not Acknowledged i _El
[¥] Outbound
Routed
Extracted
Ok 2% 4k 6k 8k
File Count
Informationsarten Beschreibung
Nicht extrahiert Transaktionen, die nicht von Handelspartnern abgeholt
wurden.
Extrahiert Transaktionen, die von Handelspartnern abgeholt wurden.
Nicht bestitigt Transaktionen, die von Handelspartnern nicht bestatigt
wurden oder bei denen die Bestatigung zu spat einging.
Weitergeleitete Transkationen, die zu einem anderen Trading Grid geschickt
Transaktionen wurden, beispielsweise Active Invoices with Compliance.
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Ausnahmeiibersicht

Die Ausnahmenzusammenfassung zeigt Ausnahmeinformationen und die
Anzahl der aktuellen Datensatze zu jeder Ausnahmeart.

From: Sep-01-2014 14:57.08 E To: | Sep-30-2014 14:57.08 E Apply Export =

Exception Summary

Senrzasing Terors
Late Acknowledgements _
cari R, =
Communication Errors -
[¥] Outbound
Rejected
Interconnect Rejects
] 1 2 3
File Count
Ausnahmetyp Beschreibung
Warnungen liber Wenn von einem Administrator eingerichtet
negativen Status
Erweiterte Fehler Das sind Fehler, die mit erweiterten Ereignissen

zusammenhangen. Das Unternehmen kann diese Fehler liber das
Backend-System auf GXS veroffentlichen. Beispielsweise konnte
das System erkennen, dass eine Datei nicht zugeordnet wurde,
und diese Informationen an GXS melden. Dieser Informationstyp
wird in Active Documents angezeigt, wenn Sie den Dienst flir
erweiterte Ereignisse abonnieren.

Nicht zugeordnete Wahrend eines Transaktionsvorgangs konnte Trading Grid nicht

erweiterte Ereignisse alle Ereignisse einer Geschaftseinheit erhalten, die den Dienst fiir
erweiterte Ereignisse abonniert haben.

Verarbeitungsfehler Fehler, die das Streckensystem oder das Translationssystem
gemeldet hat
Spate Bestdtigungen Das sind Dateien, die von Handelspartnern nicht bestatigt

wurden oder bei denen die Bestatigung zu spat einging.
Kommunikationsfehler | Kommunikationsfehler umfassen unter anderem:

m Vom Kommunikationsprotokoll, -standard oder der
Kommunikationsoberflache, die die Transaktion an das
Trading Grid gesendet hat, gemeldete Fehler.

m TGMS-Fehler, die hauptsachlich darauf zuriickzufiihren sind,
dass TGMS folgende Daten zuriickweist:
m eingehende oder ausgehende von einem TGMS-
Abonnenten versandte Daten

m eingehende Daten aus einem verbundenen Netz

Abgelehnt ausgehende Dateien, die vom Handelspartner abgelehnt wurden,
oder eingehende Dateien, die vom Kunden abgelehnt wurden.
Verbindung abgelehnt | Dies betrifft nur eingehende Dateien; beispielsweise Dateien von
Drittanbietern (ber ein VAN, die von GXS abgelehnt wurden.
Dieser Service wird in einer zukiinftigen Version verfiigbar sein.
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Dokumentenvolumen nach Typ

Dies zeigt die Anzahl der Dokumente fiir jede Art von gesendetem oder
empfangenem Dokument an.

From - | Sep-01-2014 B 10| Sep-30-2014 B Apply Export =

Document Volume by Type

15k

10k

]

[¥] Outbound
S5k
ok I . ] ] w =)
EALEE AL

@ ool s;@aoﬁr,\o\" 208 ae0 %"-;r'-‘ml\\,:\'\\’\?

Document Count

Dokumentenvolumen nach Partner

Dies zeigt die Anzahl der Dokumente fiir jede Art von an einen Partner gesendetem
oder von ihm empfangenem Dokument an.

From - | Sep-01-2014 B 10| sep-20-2014 oz | Apply I Export +

Document Volume by Partner

125k
10k
7.5k

il
sk [¥] Outhound

Document Count

2.5k

ok I - B L] | A i)

O o | o o o A
¢ . o
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Transaktionen suchen

Alle Datenformate — beispielsweise EDI, XML und benutzerdefinierte Formate —
werden zundchst als Dateien verarbeitet. Sie kénnen die Suchkriterien auf
verschiedene Weise verfeinern, je nach Suchebene: Datei, Austausch oder

Dokumentenebene.

Dashboard Search Saved Searches

Recent Searches ° Time Range ® Specific Range

Mo recent searches
Sep-01-2014 00:00:00

GX32 RefMo

Partner Mame

Direction

Both sent and received

Search Level ® File (O Interchange

Application Reference

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch

' Relative Range

oz | Sep-30-2014 00:00:00

Mailbox

All

Partner Address

~ Document

Sender Reference

2]

=

My Address

e

Status

@ Al

Show more optio

Search Res
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Standardsuchparameter
Die Standardsuchparameter fiir alle Suchebenen sind die Folgenden:

Parameter Beschreibung

Zeitraum Wahlen Sie eine Option aus.

m Bestimmter Bereich ist die voreingestellte Option. Der
voreingestellte Zeitraum sind die vorangegangenen drei Tage
oder 36 Stunden.
Verwenden Sie die Kalendersymbole, um den Zeitraum zu éndern
und Startdatum und -zeit bzw. Enddatum und -zeit neu einzugeben.

m Option Relativer Bereich

Geben Sie als Startzeit ein, wie viele Tage zuriickliegend die Suche
beginnen soll, z. B. vor zwei Tagen.
Geben Sie optional die Uhrzeit ein, zu der an diesem Tag die Suche
beginnen soll.
Wahlen Sie fiir die Endzeit aus dem Dropdown-Menp aus, wann
die Suche enden soll, z. B. Morgen, Heute, Gestern. Wenn Sie
Vor # Tagen auswahlen, platzieren Sie den Mauszeiger in dieses
Textkastchen und geben Sie die Zahl der vergangenen Tage ein. Sie
muss groBer sein als die Zahl der Tage, die Sie in Startzeit
eingegeben haben.
Geben Sie optional die Uhrzeit ein, zu der an diesem Tag die Suche
enden soll.
Beispielsweise Suche ab vor 5 Tagen bis vor 3 Tagen, beginnend
um 00:00:00 am ersten Tag und endend 11:59:59 am
Enddatum.

Hinweis: Die Zeitzone fiir alle Seiten (Suche, Ergebnisse usw.) ist die

Zeitzone des Benutzers, die im Benutzerprofil festgelegt wird.

GXS- Eine eindeutige Nummer, die von der Plattform von Managed Services

Verweisnr. erstellt wird, um folgende Elemente zu verfolgen:

m Ubertragungsdateien: Mit einem F- davor.

m EDI-Austauschvorgange: Mit einem I- davor.
m EDI-Gruppen

m EDI-Dokumente: Mit einem D- davor.

m XML-Dokumente: Mit einem U- davor.

m Trading Grid-Messagingdienst-Transaktionen
Die Suche nach derGXS-Ref.-Nr. ist eine schnelle Mdglichkeit zum
Zugriff auf Verarbeitungsinformationen zum Lebenszyklus.

Mailbox Spezifische GXS-Mailbox oder lassen Sie Alle ausgewahlt. (Nur TGxx,
GXS).

Name des Name des Handelspartners Beginnen Sie mit der Eingabe des

Partners Namens und wahlen Sie dann den Namen aus der Dropdown-Liste, die
angezeigt wird.

Adresse(n) Mailboxadresse(n) des Handelspartners Beginnen Sie mit der Eingabe

des Partners | der Adresse und wahlen Sie dann die Adresse aus der Dropdown-Liste,
die angezeigt wird. Wiederholen Sie dies, um weitere Adressen
auszuwahlen.

Meine Ihre EDI- oder GXS-Routing-Mailbox-Adresse(n). Beginnen Sie mit
Adresse(n) der Eingabe der Adresse und wahlen Sie dann die Adresse aus der
Dropdown-Liste, die angezeigt wird. Wiederholen Sie dies, um weitere
Adressen auszuwahlen.
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Parameter
Richtung

Beschreibung

Transaktionen, die Sie gesendet haben, empfangen haben oder beides.
Dies ist die Richtung (eingehend oder ausgehend) der Datenbewegung
aus Sicht des GXS-Kunden (verbunden mit dem Feld Meine Adresse),
nicht des Partners des Kunden (verbunden mit Partneradresse).
Ausgehende Daten sind Daten, die von Ihrem Unternehmen an einen
Trading Partner gesendet werden.

EingehendeDaten sind Daten, die von Threm Unternehmen empfangen
werden.

Suchebene

Treffen Sie eine Auswahl.

m Datei: Eine Datendatei, die sich durch die Umgebung von Managed
Services hindurchbewegt. Die Datei enthalt Daten, die von oder
nach einem Nicht-EDI-Format nach einem anderen Nicht-EDI-
Format umgewandelt wurde, oder Daten, die als Durchlauf (ohne
Umwandlung) verarbeitet wurden.

Zu den Optionen gehoren die Suche nach Dateien mit oder ohne
Fehler, negative Nachrichten oder andere Ereignisse.

m Austausch: EDI-formatierte Datenberichtsaktivitét auf der
Austauschebene.

m Dokument: Ein elektronisches Geschaftsdokument, typischerweise
im EDI-Format, Berichtsaktivitat auf der Dokumentenebene oder
XML-formatierte Daten, die mit XML-Dokumentidentifikation
verarbeitet wurden.

Dokumentoptionen umfassen auch die Anzeige verwandter
Dokumente (beispielsweise Rechnungen zu gesuchten Bestellungen).

Dateisuche

Um eine Dateientransaktion auszuwahlen, befolgen Sie diese Schritte.

1 Klicken Sie gegebenenfalls auf einer beliebigen Trading-Grid-Seite auf die
Registerkarte Active Documents.

2 Auf der Dashboardseite klicken Sie auf die RegisterkarteSuche.

3 Geben Sie Daten fiir die vorstehend beschriebene ,,Standardsuchparameter

A\Y

ein, indem Sie Datei als Suchebene auswdhlen.
4 Um alle Suchparameter zu sehen, klicken Sie auf den Link Mehr Optionen

anzeigen ..

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch
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5

5 Weitere Parameter werden angezeigt.

Search Level ® File Interchange

Application Reference

Qriginal File Name

ILog Mumber

Translation Instance

Document
Sender Reference Status
(] @ A -
Communication Type
Al A
Mailbag 1D
Translation Session Number Senvice Reference

Show fewer options...

Reset

6 Geben Sie die Daten wie erforderlich in die Parameterfelder ein.

Parameter Beschreibung

Anwendungsverweis

Eine Anwendungskennung wird in einer Datei- oder
Nachrichtenleitung verwendet, die von GXS wahrend der
Implementierung zugewiesen wurde. Die Anwendungsreferenz-
IDs kdnnen ein bestimmtes System, einen bestimmten Prozess,
Empfanger oder Datentyp identifizieren. Der Wert kann auch
leer sein, vor allem bei Daten, die aus dem GXS-Netz in den
ersten Leitungskreis von Managed Services verschoben werden
(eingehende Daten). Diese Kennung ist Ublicherweise eindeutig
fur einen bestimmten Prozess, Datentyp oder Handelspartner.

Absenderreferenz

Eine Zahl oder ein alphanumerischer Wert, der die Datei in dem
Leistungsprozess angibt. Der Wert wird von einem Prozess in
dem Leistungskreis zugeordnet.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch
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Parameter
Status

Beschreibung

Eine Dropdown-Liste méglicher durchsuchbarer Status nach
Plattform, Verfolgungsebene und Konfiguration. Statussuchen
kénnen sich auf eingehende und ausgehende Transaktionen
beziehen.
In Managed Services kdnnen Sie anhand dieser Status suchen:
m Enthélt Fehler
m Enthalt keine Fehler
= Mit negativen Warnungen: Die letzte
Statusbenachrichtigung betraf einen Fehler oder ein
Ereignis, das nicht innerhalb des dem Ereignis
zugeordneten Zeitraums eintrat.
= Ohne negative Warnungen: Die letzte
Statusbenachrichtigung betraf einen Fehler oder ein
Ereignis, das innerhalb des dem Ereignis zugeordneten
Zeitraums eintrat.
In anderen Implementierungen kdnnen Sie eventuell auch
anhand dieser Status suchen:
m Extrahiert: Der Handelspartner hat das Dokument aus der
Mailbox oder der Verbindung extrahiert.
m Nicht extrahiert: Der Handelspartner hat das Dokument
aus der Mailbox oder der Verbindung nicht extrahiert.

m Abgelehnt (durch GXS)
m Ausgehende Verbindung abgelehnt

m Unvollstandig (Unvollstandiger Versandweg, das sind die
Anweisungen an GXS zur Bearbeitung eines Dokuments)
Wenn Sie in irgendeiner Implementierung nicht anhand eines

bestimmten Status' suchen wollen, lassen Sie Alle ausgewahlt.

Originaldateiname

Name der Originaldatei wie von den Kommunikationsmethoden
zum Zeitpunkt des Versands der Datei erfasst.

Kommunikationstyp

Das Kommunikationsprotokoll, der Kommunikationsstandard
oder die Oberflache, die fiir das Senden der Transaktion an das
Trading Grid verwendet wird.

Ilog-Nummer

Eingabeprotokollnummer, die von Trading Grid zur
Nachverfolgung zugewiesen wird und anhand derer eine von
dem Absender Uibertragene Datei eindeutig identifiziert wird.
Ein ILOG ist eine elfstellige Zahl, die auf der Kombination von
Monat, Tag, Zeitangabe (Greenwich Mean Time) und dem
Stundenanteil als Dezimalbruch basiert.

Postkorb-ID

Nummer als Bezug auf einen Verbindungsdienst (beispielsweise
ein externes VAN). Wert muss numerisch sein.

Ubersetzungsinstanz

Gibt an, welche Ubersetzungsinstanz des Application Integrator
die Transaktion bearbeitet hat. Je nach Implementierung gibt
es eine oder mehrere Ubersetzungsinstanzen.

Nummer der
Ubersetzungssitzung

Nummer, die jedem Ubersetzungsprozess zugewiesen wird.

Servicereferenz

Eine eindeutiger Kennung, die die Nachrichtenplattform
hauptsachlich zum internen Gebrauch zuweist.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch
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Parameter
Schliisselname

Beschreibung

Der Schliisselname ist der Typ und Wert einer
Dokumentenkennung, die der Absender zuweist, um ein
bestimmtes Dokument zu bezeichnen — beispielsweise eine
Bestellnummer.

Sobald Sie einen Teil eines Schliisselnamens eingeben, zeigt das
System eine Liste von Schllsselarten an, die mit
demselben/denselben Zeichen beginnen. Klicken Sie auf eine
davon, um sie auszuwahlen.

TGMS-Benutzer: Geben Sie immer D oder doc fiir Dokument
ein und wahlen Sie DOCUMENT ID. Dies gilt fiir jede Art

von Dokumentenidentifikationsnummer (Bestellnummer,
Rechnungsnummer, Versandmeldungsnummer usw.), die Sie

in das Feld Schliisselwert eingeben.

Schidisselwert

Geben Sie in das Wertfeld rechts vom Schliisselnamen
den/die Kennungswert(e) ein, die mit dem ausgewahlten
Schlissel verwendet werden sollen. Geben Sie beispielsweise
die tatsachliche Bestellnummer oder Produkt-ID ein. Sie kdnnen
einen Teilwert eingeben, der mit einem Sternchen (*) endet,
damit das System alle Dokumente mit dem Schliisselwert
ausgibt, der mit diesen Zeichen beginnt. Sie kénnen mehrere
Typen durch Komma getrennt eingeben.

Primérer Schidissel

Wahlen Sie diese Option, wenn der erste Schliissel, den Sie
eingegeben haben, der Erstschliissel ist.

+ Einen Schliissel
hinzufiigen

Klicken Sie auf diesen Link, um einen oder mehrere
Zweitschlissel einzugeben.

7 Klicken Sie auf die Schaltflache Suchen.
8 Gehen Sie zu ,Suchergebnisse™ auf Seite 46.

Austauschsuche

Folgen Sie diesen Schritten, um eine Austauschtransaktion zu suchen.

1 Klicken Sie gegebenenfalls auf einer beliebigen Trading-Grid-Seite auf die
Registerkarte Active Documents.

2 Auf der Dashboardseite klicken Sie auf die RegisterkarteSuche.

3 Geben Sie Daten fiir die vorstehend beschriebenen ,,Standardsuchparameter®
ein, indem Sie Austausch als Suchebene auswahlen.

Die Seite wird mit anderen Parametern neu angezeigt.

Search Level

File @ Interchange Document

Interchange Control Number Production/Test Flag

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch
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4 Geben Sie die Daten wie erforderlich in die Parameterfelder ein.

Parameter

Interchange-
Kontrollnummer

Beschreibung

Eine Nummer, die der Austauschkopfzeile und den
Anhangersegmenten einer EDI-Datei von den EDI-Systemen zur
Uberpriifung der Datenintegritat zugewiesen wird.

Produktions-/
Test-Flag

Fahne Produktion/Test: Dies ist ein Feld/eine Fahne in der
EDI-Austauschkopfzeile fiir ANSI X12. Dieses Feld zeigt an, ob
der Status einer Transaktion Test oder Produktion ist. Benutzer
kénnen Transaktionen auf dem Produktionssystem zusammen mit
Handelspartnern testen. Diese Fahne unterscheidet, welche
Transaktion Test und welche Produktion sind. Stimmen Sie sich
nach Méglichkeit mit Ihrem Handelspartner ab um zu entscheiden,
wie diese Fahne verwendet wird.

5 Klicken Sie auf die Schaltflache Suchen.
6 Gehen Sie zu ,Suchergebnisse™ auf Seite 46.

Dokumentensuche

Folgen Sie diesen Schritten, um eine Dokumententransaktion zu finden.

1 Klicken Sie gegebenenfalls auf einer beliebigen Trading-Grid-Seite auf die
Registerkarte Active Documents.

2 Auf der Dashboardseite klicken Sie auf die RegisterkarteSuche.

3 Geben Sie Daten fiir die vorstehend beschriebenen ,,Standardsuchparameter"
ein, indem Sie Dokument als Suchebene auswahlen.

Die Seite wird mit anderen Parametern neu angezeigt. Um alle Suchparameter
zu sehen, klicken Sie auf den Link Mehr Optionen anzeigen ....

Search Level

Interchange @ Document

Document Type Status

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch
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4 Geben Sie die Daten wie erforderlich in die Parameterfelder ein.

Parameter
Dokumenttyp

Beschreibung

Ein Code in EDI, anhand dessen ein bestimmter EDI-Dokumenttyp
identifiziert wird, beispielsweise 810 oder INVOICE. Geben Sie die
Kennung eines Dokumententyps ein, um nur Dokumente dieses Typs
zu erhalten. Um nach Dokumenten mehrerer Typen zu suchen,
trennen Sie die Typen durch Kommata.

Status

Eine Dropdown-Liste moglicher durchsuchbarer Status nach Plattform,
Verfolgungsebene und Konfiguration. Statussuchen kénnen sich auf
eingehende und ausgehende Transaktionen beziehen.
In Managed Services kdnnen Sie auf der Dokumentenebene die
folgenden Status je nach Ihrem Diensteabonnement auswahlen:

m Bestitigt

m Nicht bestitigt
Lassen Sie in jeder Implementierung Alle ausgewahlt, um nicht
anhand eines bestimmten Status zu suchen.

Schliisselname

Der Schliisselname ist der Typ und Wert einer Dokumentenkennung,
die der Absender zuweist, um ein bestimmtes Dokument zu
bezeichnen — beispielsweise eine Bestellnummer.

Sobald Sie einen Teil eines Schllisselnamens eingeben, zeigt das System
eine Liste von Schliisselarten an, die mit demselben/denselben Zeichen
beginnen. Klicken Sie auf eine davon, um sie auszuwahlen.
TGMS-Benutzer: Geben Sie immer D oder doc fiir Dokument ein
und wahlen Sie DOCUMENT ID. Dies gilt fiir jede Art von
Dokumentenidentifikationsnummer (Bestellnummer,
Rechnungsnummer, Versandmeldungsnummer usw.), die Sie in das
Feld Schliisselwert eingeben.

Schidsselwert

Geben Sie in das Wertfeld rechts vom Schliisselnamen den/die
Kennungswert(e) ein, die mit dem ausgewahlten Schliissel
verwendet werden sollen. Geben Sie beispielsweise die tatsachliche
Bestellnummer oder Produkt-ID ein. Sie kénnen einen Teilwert
eingeben, der mit einem Sternchen (*) endet, damit das System alle
Dokumente mit dem Schliisselwert ausgibt, der mit diesen Zeichen
beginnt. Sie kénnen mehrere Typen durch Komma getrennt eingeben.

Primérer Schiiissel

Wahlen Sie diese Option, wenn der erste Schliissel, den Sie
eingegeben haben, der Erstschliissel ist.

+ Einen Schliissel

Klicken Sie auf diesen Link, um einen oder mehrere Zweitschlissel

hinzufiigen einzugeben.
Funktionaler Eine Funktionsgruppe bezeichnet die Strukturebene einer Datei im
Gruppentyp ANSI X12 EDI-Format, die ein Dokument (oder Dokumente) eines

bestimmten Dokumenttyps enthalt.

Der Funktionalgruppentyp ist ein zweistelliger Code, der im
Gruppenkopfzeilensegment einer Datei im ANSI X12 EDI-Format zu
finden ist und den Typ des Geschaftsdokuments, den das Segment
enthalt, identifiziert. Beispielsweise PO, PS, IN.

Functional Group-
Kontrollnummer

Eine Nummer, die der Kopfzeile der Functional Group und den
Anhangersegmenten einer EDI-Datei von den EDI-Systemen zur
Uberpriifung der Datenintegritat zugewiesen wird. Diese Nummer gilt
Ublicherweise nur fiir Daten im ANSI X12-Format.

Adresse meiner
Functional Group

Die EDI-Functional Group-Adresse, gilt nur fiir den ANSI X12-Standard.

5 Klicken Sie auf die Schaltflache Suchen.
6 Gehen Sie zu ,Suchergebnisse™ auf Seite 46.
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Gespeicherte Suchen
Um eine Suche zu speichern, missen Sie die Suche erstellen und die Ergebnisse
generieren.

So speichern Sie eine Suche
1 Erstellen Sie die Suche und fuhren Sie sie durch.
2 Klicken Sie auf der Seite ,,Suchergebnisse" oben in der Liste auf die Schaltflache
Suche speichern.
3 Geben Sie einen Namen der Suche in das sich 6ffnende Popup-Fenster ein.

4 Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern.

So fiihren Sie eine gespeicherte Suche aus
Sie kdnnen eine Suche verwenden, die Sie oder jemand anders in Ihrer
Organisation gespeichert hat.

1 Klicken Sie gegebenenfalls auf einer beliebigen Trading-Grid-Seite auf die
Registerkarte Active Documents.
2 Klicken Sie auf der Dashboard-Seite auf die Registerkarte Gespeicherte
Suche.
3 Auf der Seite Meine gespeicherten Suchen koénnen Sie Folgendes tun.
m Um sofort eine Suche auszufiihren, klicken Sie auf den Link Name der
Suche.
= Um die Parameter einer Suche zu dndern, klicken Sie auf das Symbol
Bearbeiten. Nehmen Sie Ihre Anderungen vor und klicken Sie dann auf
der Seite ,,Suchergebnisse™ auf die Schaltflache ,,Suche speichern®, um die

Suche zu speichern. Wenn die Suche bereits geplant ist, miissen Sie einen
neuen Namen der Suche eingeben, um die Suche zu speichern.

» Klicken Sie auf Loschen, um eine gespeicherte Suche zu I6schen.

Wichtig: Sie kdnnen eine gespeicherte Suche erst I6schen, wenn Sie
sie aus der Liste ,Geplante Berichte" entfernt haben. Siehe ,Geplante
Berichte anzeigen."
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Suchergebnisse

Die Seite ,Suchergebnisse" zeigt entsprechend Ihren Suchkriterien die

GMT
20:01:02 GMT
20:01:33 GMT

FILTER BY

Sender Address

O

01:8572309123

Z7.G-p152-address-152

08:G-p78-address-78

Z7.G-p154-

address-154
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01:123ABCON
14:456DEF001
27.CBA321160
12:G-p62-address-62

08:345MNO116

Zu

treffenden Rechnungsdateien oder Rechnungsdokumente an.
3782 Documents Found
# Columns Settings Export = B Save Search Items Per Page: 50 E| 213 4|5
GXS RefNo ~ Primary Key FPartner Name Document Type Tracking Date & Time Send
1 D-498040272 #522 G Partner 101 997 Froay Sepemoer 19 018572
D-498039985 2279 Unique Gifts 997 ;g;j*ﬁ;@;”;%‘;q;g 01:8572
D-498029898 9943 G Partner 159 997 ey Sepemoer 19 018572
D-498026442 9942 G Partner 159 997 Froay Sepemoer 19 o1gs72
D-498026330 043048 G Partner 91 810 ;g;j*é"ﬁ“&?%‘;:#g 01:8572
D-498023346 000000088 G Partner 172 997 Fhoay Seplember 19 o1gs72
D-498014714 000382179 Jones Co 997 ;g;jaf‘;ﬁi”:%‘;:#g 01:8572
D-498001724 10808 G Partner 43 997 A SRR 01:8572

2014 14:41:16 GMT

Auf den einzelnen Suchergebnisseiten kdnnen Sie Folgendes tun.

Ihre Ergebnisse im PDF- oder CSV-Format herunterladen, indem Sie oben in der
Liste auf die Schaltflache Exportieren klicken.

Erzeugen Sie eine Untermenge Ihrer Ergebnisse, etwa nach
Absender/Empfanger Adresse(n), Handels partnername, Richtung,
Dokumenttyp, indem Sie die Filter im Abschnitt Filtern nach links auf der
Seite verwenden.

Geben Sie Ihren eigenen Filter ein. Wenn Sie in einer Filterkategorie nicht die
gewiinschte Option sehen, gehen Sie ans untere Ende der Kategorie, platzieren
Sie den Mauszeiger in das gegraute Kastchen, beginnen Sie mit der Eingabe
eines Wertes und wahlen Sie den Wert aus der Dropdown-Liste, die dann
angezeigt wird.

Hinweis: Wenn keine Dropdown-Liste angezeigt wird, befindet sich der Wert,
den Sie suchen, nicht in den Suchergebnissen.
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= Andern Sie die Voreinstellungen fiir alle Suchergebnislisten. Klicken Sie auf die
Schaltflache Einstellungen.

# Columns Settings Export B Save Search
| o
Available Columns (60) Selected Columns (9)
Acknowledgment Code i 5
Application Reference 7 = Primary Key
Comm Type - Partner Name
Date Accepted Document Type |7
=
Date Extracted Tracking Date & Time
Date Mailboxed " | Sender
Direction Receiver
Sort By: GXS RefMNo A
ltems per Page: 10 25 50 » 100
Reset Defaults Cancel Save & Apply

m Scrollen Sie entweder oder verwenden Sie das Textfeld oberhalb der
Liste Verfiigbare Spalten, um eine Spalte zu finden, die Sie hinzufligen
mochten.

m Verwenden Sie die Pfeile, um Spalten hinzuzufiigen oder zu entfernen.

s Um die Reihenfolge der angezeigten Spalten zu @ndern, klicken Sie im
Kastchen Ausgewahlte Spalten auf den Spaltennamen und ziehen Sie
ihn auf eine andere Position in der Liste.

s Um die voreingestellte Sortierung zu éndern, wahlen Sie eine Spalte aus
der Dropdown-Liste Sortieren nach.
= Markieren Sie eine Option fir Elemente je Seite, um festzulegen, wie
viele Elemente auf einer Seite angezeigt werden sollen.
Klicken Sie abschlieBend auf die Schaltflache Speichern und Ubernehmen.
Diese Einstellungen werden bis zur nachsten Anderung der Einstellungen
gespeichert.

m Um die Sortierfolge nur in der aktuellen Liste zu andern, klicken Sie auf eine
Spalteniberschrift. Um in umgekehrter Reihenfolge zu sortieren, klicken Sie
erneut auf den Spaltenkopf.

= Wenn Sie die Suchkriterien speichern wollen, die diese Ergebnisse geliefert haben,
klicken Sie oben in der Liste auf die Schaltflache Suche speichern. Geben Sie
einen eindeutigen Namen der Suche an und klicken Sie auf Speichern.

Ergebnisse mit mehr als 7 000 Datensatzen

Bei Suchen mit tiber 7 000 Ergebnissen zeigt das System die ersten 7 000 der
gefundenen Ergebnisse an.

So zeigen Sie die iibrigen Ergebnisse an
1 Speichern Sie die Suche. Siehe ,So speichern Sie eine Suche.”

2 Planen Sie einen Bericht. Siehe ,Bericht planen.”
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Bearbeitungslebenszyklus der Transaktion

Der Active Documents-Service erfasst den Verarbeitungsverlauf von Dateien,
EDI-Austauschvorgdngen, EDI-Dokumenten und XML-Dokumenten, wenn diese
die Nachverfolgungspunkte passieren.

Lebenszyklusdetails bieten Informationen lber eine bestimmte Transaktion an den
Hauptbearbeitungspunkten in allen Umgebungen. Die Bearbeitungspunkte, die im
Lebenszyklusverlauf angezeigt werden, hdngen von dem Pfad der Transaktion
wahrend ihres Lebenszyklus ab.

Hinweis: Auf der Seite ,Bearbeitungslebenszyklus der Transaktion™ kénnen

Sie auf einen Blick Einsicht in interne Prozesse und Managed Services-Prozesse
nehmen. Sie haben méglicherweise die Option, Randerejgnissan Active Documents
zu verdffentlichen. Randereignisse sind Transaktionen aus dem internen System
eines Kunden, etwa SAP (ein ERP-System).

Dazu gehéren folgende Themen:

» ,Einen Bearbeitungslebenszyklus ansehen™ auf Seite 48
m ,Fehlerinformationen® auf Seite 52

» ,Statusbenachrichtigungen™ auf Seite 53

» ,FB-Informationen™ auf Seite 54

» ,Daten der Managed-Services-Ebene" auf Seite 54
m ,TGMS-Daten" auf Seite 55

m ,Kommunikationsabschnitte™ auf Seite 55

» ,Daten zu erweiterten Ereignissen™ auf Seite 55

= ,Ubersetzungsinformationen® auf Seite 56

= ,Verwandte Dokumente" auf Seite 56

= ,Audits und Notizen" auf Seite 57

Einen Bearbeitungslebenszyklus ansehen

So zeigen Sie einen Bearbeitungslebenszyklus an
1 Suchen Sie den Datensatz, den Sie untersuchen wollen. Siehe , Transaktionen
suchen.”

2 Suchen Sie die betreffende Transaktion auf der Suchergebnisseite.
3 Klicken Sie auf den Link in der Spalte GXS-Referenznummer.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 48



REGISTERKARTE ACTIVE DOCUMENTS 5
Bearbeitungslebenszykius der Transaktion

Als Voreinstellung wird der Abschnitt Elementdetails des
Bearbeitungslebenszyklus angezeigt. Der Abschnitt Zusammenfassende
Information der Seite zeigt den Bearbeitungsverlauf der Datei, des
Austauschs oder Dokuments.

Search Results = D-10059016139 Starta New SearA

Lifecycle Content ltem Details Related Business Documents

[ Export Details to PDF

Summary Information

Company: HC_E2UTGMSHUB Partner Name: HC_U2UTGMSTP
Sender: ZZE2UTGMSHUBO1 Receiver: ZZ:UZUTGMSTPD1
ﬁ:.s Ref 010058016139 Document Type:  ORDER
: Standard: BIN
Direction: CQUTBOUND
Keys *Primary key
Name Value
10059016139* DOCID
FA Status
Type: FA Status
Walue: PENDING

Message: NOT TRACKED FG

Details:
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Wenn Sie auf der Seite herunterscrollen, sind der nachste Abschnitt die
Lebenszyklusdetails, die alle Bearbeitungsschritte der Transaktion, des
Ubersetzers, der Anwendung oder einer anderen Dienstleistung, die zur
Bearbeitung der Transaktion verwendet wurde, auffiihren.

Reports

perations Center  Transaction Manager

| Reports

Lifecycle Details
Frocessing Steps (8)
Expand All ] Collapse All
Activity Step Start Date & Time End Date & Time Status
Thursday, Thursday,
Active Application @ Mew September 25, 2014 September 25, 2014 \/ Completed
11:51:00 GMT 11:51:00 GMT
Thursday, Thursday,
IMiessaging Service 2 (D TGMS Acceptance September 25, 2014 September 25, 2014 \/ Completed
11:50:36 GMT 11:50:36 GMT
p Thursday, Thursday,
IMlessaging Service 3 KD TGMS Routed September 25, 2014 September 25, 2014 \/ Completed
11:50:36 GMT 11:50:36 GMT
Thursday, Thursday,
Communication 4 @ IFTP File Received September 25, 2014 September 25, 2014 ( Completed
11:50:37 GMT 11:50:37 GMT
Thursday, Thursday,
Active Application 5 @ Translation September 25, 2014 September 25, 2014 ( Completed
11:50:59 GMT 11:51:00 GMT
Thursday, Thursday,
IMiessaging Service [} @ TGMS Acceptance September 25, 2014 September 25, 2014 \/ Completed
11:51:09 GMT 11:51:08 GMT
Thursday, Thursday,
IMiessaging Service 7 @ TGMS Mailboxed September 25, 2014 September 25, 2014 \/ Completed
11:51:10 GMT 11:51:10 GMT
Thursday, Thursday,
Active Application 8 @ Sent September 25, 2014 September 25, 2014 \/ Completed
11:51:10 GMT 11:51:10 GMT

Um zu sehen, was wahrend eines Bearbeitungsschrittes geschehen ist, klicken
Sie auf das Symbol neben dem Namen des Schrittes. Beispiel:

lManaged Senices Platform 2 Translation 04/09/14 03:23:06 EDT 04/09/14 03:23:07 EDT
= Step Information
File Context Information Input Summary Output Summary

GAS RefMa: F-4504899 File Size: 2480 Instance TGOAlBridge UDF File Count: (1]
Sender. THOMPSON UDF File Counlk: ] Session Number:. 021030 UDF Document Count. 0
Receiver; CIRCITY UDF Document Count. 0 Status: COMPLETED EDI File Count 1
Sender Reference: 201412107 EDI File Count 1 Terminated File Count. 1
Application Reference: Interchiange Count: 1 Interchange Count 1 &
Senice Reference: 3618804181901379 EDIDocument Count: 1 EDY{ Document Count: - 1

Beachten Sie, dass Sie Dateien in verschiedenen Formaten herunterladen.
Auswahlen

s Originaldatei, um die Datei ohne jede Formatierung herunterzuladen.

s Formatierte Datei, um die Datei mit eingesetzten Zeilenumbriichen
herunterzuladen.

= PDF-Datei, um die Datei im PDF-Format herunterzuladen.
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s CSV-Datei, um die Datei in einem Tabellenkalkulationsformat

herunterzuladen.
Processing Steps (4} ~ Errorz Input & Cuiput Files
Selected Slep: Translation Original File
ShOW. & utputFiles (2) £ Input Files (1) Formatted File
GXS Ref Mo File Name File Type < Size PDF File
CSV File
850CIRCITYT.021080 QUTPUT 2181
F-4504805 997THOMPSON.021080 QUTPUT 252 Download ~

Klicken Sie auf die Registerkarte Lebenszyklusinhalt, um eine Hierarchie
aller Dateien und Dokumente zu sehen, die an diesem einen Lebenszyklus

beteiligt sind.
Search Results > F-4504505 Start & Mew Search
Lifecycle Content fem Dietails
AT T
Files (2) for F-4504905
Click on a row to list the content
& Columns Settings Export =
GXS Ref No Sender ~ Receiver Application Reference Sender Reference I[ac}:lr\q Date & Time File Name
F-4504905 CIRCITY THOMPSON 000179289 04/00/14 03:23:07 EDT QATTHOMPSON 021080
F-4504890 t THOMPSON CIRCITY 201412107 04/09/14 03:23:02 EDT 021080
In diesem Beispiel kdnnen Sie Detailinformationen anzeigen. Diese Datei hat
einen Austausch.
F-4504899 THOMPSON CIRCITY 201412107 04/00/14 03:22:02 EDT 021080

L} Interchange (1) for F-4504899

Cligk on a row to list the content

B Columns Settings Exporl =
GXS RefNop & Sender - Receiver Interchange Control Mumber Tracking Date & Time Production/Test Flag
1-425974 m ZZTHOWPSON ZZ.CIRCITY 201412107 04/09/14 03:23.07 EDT T
Sie kénnen dann noch weitere Detailinformationen anzeigen, indem Sie auf den
Austausch klicken. Dieser Austausch enthalt ein Dokument.
1425874 ZZTHOMPSON ZZCIRCITY 201412107 04/09/14 03:23:07 EDT T

Ly Document (1) for 1-425074
& Columns Setlings Exporl. =

GXS Refo = Partner Name = Sender Receiver Document Type Primany Key. Tracking Diate & Time

D-1081944 Thomé&son ZETHOMPSON ZECIRCITY 850 FO08 04109114 03:23:07 EDT

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 51



REGISTERKARTE ACTIVE DOCUMENTS 5
Bearbeitungslebenszykius der Transaktion

Sie kénnen diese Seite oder die verschiedenen Abschnitte dieser Seite
personalisieren, indem Sie Spalten auswahlen oder neu anordnen. Klicken Sie
auf Spalteneinstellungen und nehmen Sie Ihre Auswahl vor.

Lifecycle Content  llem Details

Files (2) for F-4504905

Cifiek on @ row tolist ihe content

& Columns Settings Expor =
| B VBT Application Reference Sender Reference Tracking Dale & Time
Available Columns (0) Selected Columns (7)
100179289 04108114 03:23:07 EDT
Farder 201412107 04108114 03:23:02 EDT

Receiver
Application Reference
Sender Reference

i | Tracking Date & Time

Fehlerinformationen
Wenn der Bearbeitungslebenszyklus Fehlerinformationen zum Lebenszyklusprozess
einer Datei enthalt. Dies ermdglicht es Ihnen, Detailinformationen Uber
Bearbeitungsfehler anzuzeigen, die aus einer ungliltigen Adresse, einem
Entschliisselungsfehler oder anderem bestehen kénnten.

So zeigen Sie einen Lebenszyklus oder eine Datei an
1 Klicken Sie auf der Seite ,Bearbeitungslebenszyklus®™ auf die Registerkarte
Elementdetails.

Die Gesamtzahl der Fehler erscheint am oberen Ende des Abschnitts
Lebenszyklusdetails.

= Lifecycle Details

Processing Steps (4) Errors (1)

Expand All | Collapse All

Activity Step Start Date & Time End Date & Time Status
E;‘EE;U Senvices 1 @ Translation ;g’_?_gs"l:i 12:04:52 ;g’_?_gs"l:i 12:04:59  Completed
Lﬂlle;?raogrid Senvices 2 (D Enterprise Acceptance ;g’_?_gs"l:i 12:05:01 ;g’_?_gs"l:i 12:05:01  Completed
r;'lle;?raogrid Senvices 3 @ Enterprise Extracted ;g’_?_gs"l:i 12:05:01 ;g’_?_gs"l:i 12:05:01 + Completed
E;?rifrid Senvices 4 (D Enterprise Acceptance ;g’_?_gs"l:i 12:05:00 ;g’_?_gs"l:i 12:05:00  Completed

2 Um die Fehlerinformation anzusehen, klicken Sie auf den Link Fehler.
Die entsprechende Fehlerinformation wird angezeigt.

= Lifecycle Details

Processing Steps (4) Errors (1)

Expand All | Collapse All

GX5 Ref Mo System Error Code Error Status Error Message Tracking Date &
Time
Invalid Character in the Data 011014 11:3417
() D-1092065 Al 191 PENDING Feld/E lement DT
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Statusbenachrichtigungen
Wenn Ihr Unternehmen den Statusbenachrichtigungsdienst abonniert hat, stellt der
Bearbeitungslebenszyklus eine Zusammenfassung der Statusbenachrichtigungen
zur Verfligung. Statusbenachrichtigungen erlauben es Kunden, optional
Statusbenachrichtigungen fiir ihre eingehenden und ausgehenden Transaktionen an
verschiedenen Punkten zu erhalten, wahrend die Transaktionen auf der Plattform
Active Documents bearbeitet und ihren Handelspartnern zugestellt werden.

Statusbenachrichtigungen

m Liefern Statusinformationen lber die Bearbeitung von Transaktionen, darunter
Informationen (ber Bearbeitungsereignisse, bei denen eventuell
Handlungsbedarf besteht.

m Leiten Transaktionsereignisse an Ihr Backend-System und senden E-Mails zu
Ereignissen, die eventuell sofortige Aufmerksamkeit oder sofortiges Handeln
erfordern.

m Werden durch den Administrator der Gemeinschaft definiert. Wenn Ihr
Unternehmen diesen Dienst noch nicht abonniert hat, dies aber gerne tate,
sprechen Sie mit Ihrem Gemeinschaftsadministrator oder GXS-Vertreter.

Die Zusammenfassung der Statusbenachrichtigungen verlinkt Gber Ihr Active
Documents Dashboard auf Details zu den Statusbenachrichtigungen. Der
Lebenszyklus zeigt nur den neuesten Bericht zu einem Statustyp an.

Der Abschnitt Statusbenachrichtigungen des Bearbeitungslebenszyklus zeigt
Folgendes an:

m Status von wichtigen Ereignissen in der Transaktionsbearbeitung.

" Symbole fiir positive Ereignisstatus (Ereignisse, die innerhalb des
konfigurierten Zeitraumes eingetreten sind).

m Rote Symbole fiir negative Ereignisstatus (entweder Auftreten eines Fehlers
oder Nichteintreten eines Ereignisses wahrend des konfigurierten Zeitraumes).

m Es ist ein Fehler aufgetreten.

m Ein bestimmtes Ereignis ist nicht wahrend des konfigurierten Zeitraumes
eingetreten.

Beispielsweise kénnte ein rotes Symbol fiir ein in die Mailbox verschobenes
Ereignis bedeuten, dass das Ereignis abgelehnt wurde oder dass das Ereignis
nicht vor dem Ablauf eines bestimmten Zeitraumes empfangen wurde.

m Zeit des Ereignisstatus
» Link zum Ansehen von Details der Statusbenachrichtigung

Um Information zu einer Statusbenachrichtigung anzusehen, klicken Sie auf den
entsprechenden Link in der Spalte Dateistatus.
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Je nach Implementierung kénnen mdgliche Ereignisarten Folgendes umfassen:

Status

Beschreibung

akzeptiert

Die Datei wurde von Active Documents aus dem System des
Handelspartner empfangen. Dies ist der
Ausgangspunkt fur alle Ablaufe.

In Mailbox verschoben

Active Documents hat die Ubersetzungsausgabedatei zur
Zustellung an den Handelspartner in die Mailbox
verschoben. Nicht verwendet, wenn der Status Ubersetzt
im selben Lebenszyklus ist.

tgmsmailboxed

Die Datei wurde Uber Trading Grid Message Services
(TGMS) an den Handelspartner versendet.

extrahiert Der Handelspartner hat das Dokument aus der Mailbox oder
der Verbindung extrahiert.

tgmsextracted Die Datei wurde (ber Trading Grid Message Services
(TGMS) vom Handelspartner empfangen.

receivedbp Durch meinem Partner empfangen. Die Datei/das Dokument
wurde an den Zielort des Handelspartners zugestellt.

receivedfp Empfangen von meinem Partner Die Datei/das Dokument
wurde an meinen Zielort zugestellt.

FB-Informationen

Die Seite ,Bearbeitungslebenszyklus" kann Informationen zur Funktionsbestatigung

enthalten.
Bestatigungscodes sind:

m (A) — Akzeptiert
m E — Akzeptiert mit Fehlern

(M) — Abgelehnt, Nachrichten-
Authentifizierungscode fehlgeschlagen

(P) — Teilweise akzeptiert, mindestens

m (R) — Abgelehnt

m (W) — Abgelehnt, Gultigkeitstests der
Sicherung fehlgeschlagen

m (X) — Abgelehnt, Inhalt konnte nach
Entschliisselung nicht analysiert werden

ein Transaktionssatz wurde abgelehnt

Daten der Managed-Services-Ebene
Mdglicherweise existieren mehrere Managed Services Platform-Eintrége, da
Transaktionen die Managed Services Platform in verschiedenen
Verarbeitungsstadien durchlaufen kdnnen.

Expand All | Collapse All

Activity Step Start Date & Time End Date & Time Status
gg?ri?:]j Senvices 4 @ Translation |1EE)‘?'914 12:04:52 |1EE)‘?'914 12:04:59  Completed
Elz?raj?;d Senvices 2 @ Enterprise Acceptance |15E)'?'914 12:05:01 |15E)'?'914 12:05:01  Completed
Elz?;?:]j Senvices 3 (D Enterprise Extracted ég‘_?_gﬂsi 12:05:01 ég‘_?_gﬂsi 12:05:01  Completed
Elz?raj?;d Senvices 4 @ Enterprise Acceptance |15E)'?'914 12:05:00 |15E)'?'914 12:05:00  Completed

Beispielsweise: Die Ubersetzte Ausgabe durchlduft einen weiteren Managed
Services-Routingzyklus zur Ubermittlung an den Empfanger.
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TGMS-Daten

Trading Grid Messaging Service (TGMS) ermdglicht den Datenaustausch mit Ihren
Partnern. Es verwaltet Ihre eingehenden und ausgehenden Transaktionen.

Wie auch bei der Managed Services Ebene kdnnen mehrere Abschnitte des Trading
Grid Messaging Service existieren, da Transaktionen das TGMS und die Managed
Services in verschiedenen Bearbeitungsstadien durchlaufen kénnen.

Andere Bearbeitungsstadien werden mdglicherweise ebenfalls angezeigt, etwa ein
Postkorbschritt im Trading Grid Message Service, wenn eine Sammlung von
Dateien Uber einen Dritten zu einem Handelspartner gehen.

Kommunikationsabschnitte

Ein Bearbeitungslebenszyklus kann verschiedene Arten von
Kommunikationsinformationen anzeigen.

Je nach Ihrer Kommunikationseinrichtung kann die Seite zum
Bearbeitungslebenszyklus Abschnitte enthalten, die Datenaustauschinformation
anzeigen. Sie kdnnen je nach Ihrem Trading-Grid-Dienst die folgenden Protokolle
oder Standards enthalten.

AS2 FTP/SFTP SAP ALE
AS3 X.400 OFTP
IFTP SMG HTTPS
POP3 SMTP

Wie bei der Managed Services Ebene und dem Trading Grid Messaging Service
kann der Lebenszyklus je nach der Bearbeitung, die stattfindet, mehrere
Kommunikationsabschnitte enthalten.

Daten zu erweiterten Ereignissen
Erweiterte Ereignisse sind Bearbeitungsereignisse, die auBerhalb von GXS
auftreten und die Ihr Unternehmen bei GXS veréffentlicht. Wenn Sie den
Dienst , Erweiterte Ereignisse™ abonniert haben, zeigt die Seite zum
Bearbeitungslebenszyklus erweiterte Ereignisdaten an.

Zu den Ereignisdaten kdnnen zum Beispiel eine IDOC-Nummer,
Statusinformationen und eine SAP-Client-Kennung gehdren.
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Ubersetzungsinformationen

Der Abschnitt Trading-Grid-Ubersetzung eines Bearbeitungslebenszyklus beschreibt
die Ubersetzungsein- und -ausgabe und umfasst originale und formatierte Ein- und
Ausgabedateien, soweit vorhanden.

Managed Services

} 01/10/14 10:26:14  01/10/14 10:26:14
Platform 1 @ Enterprise Acceptance EOT EOT «" Completed
Managed Services : 01/10/14 10:26:18  01/10/14 10:26:19
Platform 2 Translation EDT EDT +« Completed
View Input & Qutput File(s)

= Step Information

File Context Information

GXS Ref No: F-4523434 File Size: 3072

Sender: THOMPSON

Receiver: CIRCITY

Sender Reference: 999998288

Application Reference: PURORD

Senvice Reference: 3621162374130328

Input Summary Output Summary

File Size: 2485 Instance; TGOAIBridge UDF File Count: 0

UDF File Count: 0 Session Number: 021453 UDF Document Count. 0

UDF Document Count: - 0 Status: COMPLETED EDI File Count: 1

EDI File Count: 1 Terminated File Count: - 1

Interchange Count: 1 Interchange Count: 1

EDI Document Count: = 1 EDI Document Count: .~ 1

Verwandte Dokumente

So zeigen Sie Geschidftsdokumente mit Bezug zum
Bearbeitungslebenszyklus an
1 Klicken Sie auf der Seite ,Bearbeitungslebenszyklus®™ auf die Registerkarte
Verwandte(s) Geschaftsdokument(e).

Eine Liste von verwandten Dokumenten wird angezeigt.
Search Resulls » F-4504505 » . Lifecycle Content: D-1091944 Start & Néw Senrc
Liecycle Contert e Detals | Related Business Documents |

382 Documents Found

& Columns Seftings Expoit ¥ items Per Page: |25 E I 203 lalls]l v w | 1-2500382tems
GXS Ref o =~ Partner Name Sender Recefer Document Type Primary Key Tracking Date & Time
D-1080876 Thomasan ZZTHOMPSON ZZOIRCITY 850 PO03 09106/14 02:16:23 EOT
D-1080882 Thomasan ZZTHOMPSON ZZCIRCITY 850 PO0S 10/06/14 06:21:07 EDT
D-1080890 Thomasan ZZTHOMPSON ZZCIRCITY 850 PO08 1210614 02:20:00 EDT
B-1020307 Thom&son ZZTHOMPSOM ZZ.CIRCITY 850 FOO8 17/06/14 05:15:16 EDT
D:1080915 Thomason ZZTHOMPSON ZZCIRCITY 850 PO0B 1910614 02:54:01 EDT

2 Um beispielsweise verwandte Dokumente in einem bestimmten
Dokumententyp zu sehen, geben Sie oben auf der Liste unterhalb der
Uberschrift ,,Dokumententyp" einen Dokumententyp wie 850 ein.

Sie kdnnen die Liste filtern, indem Sie Werte in die Kastchen unterhalb mancher
der Spalteniiberschriften eingeben
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Audits und Notizen

Ansehen von Auditinformation, etwa einen Datensatz aus E-Mail-Nachrichten,
Statusaktualisierungen sowie sonstige Aktivitaten zum Bearbeitungslebenszyklus.

So zeigen Sie Audits und Notizen zu einem Lebenszyklus an
1 Scrollen Sie zum Abschnitt Audit und Notizen herunter und erweitern Sie den
Abschnitt soweit nétig.

Eine Liste von Auditnachrichten und Notizen wird angezeigt, darunter

m Art des Eintrags (beispielsweise Audit einer E-Mail-Benachrichtigung oder
Notiz, erzeugt durch das System oder einen GXS-Techniker)

m Autor des Eintrags
m Datum der Erstellung des Eintrags
m Einzelheiten des Eintrags

m Benachrichtigung versandt/nicht versandt

Audit Notes

Type Author Created Date & Time Details Sent Notific

| Show All

. Notification Sent.
9/ 1:35: - -
System Motification Email E%'-?-“ 14013517 Email sent to Wiew
sreekanth.reddy@goxs.com

26/09/14 01-35-15 Motification Sent.

System Motification Email EOT Email sent to Wiew
ADHC1@agxs.com
0G4 025 Notification Sent.
System Motification Email E%'.?.“'M 01:35:15 Email sent to Wiew

reena.samarth@agxs.com

NS4 03515 Notification Sent.
System Notification Email E%'.?.“'M 01:35:15 Email sent to View
ADHC1@axs.com

FA Status Changed

St OUTBOUND FG 26/09/14 01:37:28 To Quistanding - New
¥ FROCESSING EDT FG - None For Cycle
0
Delinguent FA email
notification sent to
§ AN SURENDRA.MALREDDY@GXS.COM
System ;’éggglégm e E%'.Ilj_g” 402:00:41 (PARTNER),satish.chandra@gxs.com
(EMAIL),SURENDRA MALREDDY @GXS.COM
(CLIENT},surendra.malreddy@gxs.com
(CLIENT) for Cycle 1.
FA Status Changed
. - To Qutstanding -
. FACYCLE 26/09/14 02:00:41 T -
System PROCESSING EOT Work Required

Delinguent Email Sent
For Cycle 1

2 Zum Ansehen einer E-Mail-Benachrichtigung — beispielsweise, Bestdtigung,
dass eine Datei gesendet wurde —, klicken Sie auf deren Link Ansicht.

Eine Kopie der E-Mail wird angezeigt. Klicken Sie auf SchlieBen, um sie zu
schlieBen.
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Berichte

Active Documents liefert traditionelle Verfolgungsberichte zu Dokumenten gemaB
Thren Suchkriterien.

Sie kdnnen diese Berichte nach Bedarf erzeugen oder sie planen.

Bericht planen
Berichte werden aus gespeicherten Suchen erzeugt.
1 Falls erforderlich,
a Klicken Sie auf die Registerkarte Active Documents.

b Suchen Sie die Transaktionen, zu denen Sie einen Bericht wiinschen.
Siehe ,Transaktionen suchen."”

c Speichern Sie die Suche. Siehe ,Gespeicherte Suchen."
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Gespeicherte Suchen.

3 Klicken Sie rechts vom Namen der Suche, zu der sie einen Bericht planen
wollen, auf das Uhr -Symbol.

4 Wahlen Sie in dem Dialog, der sich dann &ffnet, das Berichtsformat.

5 Klicken Sie auf Haufigkeit > Suchhaufigkeit und wahlen Sie, wann Sie den
Bericht erzeugen wollen. Um einen Einmalbericht zu erzeugen, klicken Sie auf
Jetzt.

6 Wenn Sie mochten, dass der Bericht

m An Sie selbst und andere Kontakte gesendet wird, klicken Sie auf Bericht
per E-Mail senden und wahlen Sie die entsprechenden Empfanger aus.

= Uber eine Plattform, z. B. Enterprise, gesendet wird, klicken Sie auf Uber
Plattform senden und geben Sie die entsprechenden Daten ein. Active
Documents sendet den Bericht an eine Mailbox auf einer Plattform-
Enterprisemaschine. Folgendes ist mdglich:

= Benutzer mit Zugang kdnnen per FTP auf die Maschine zugreifen und
den Bericht herunterladen.

= Die Mailbox kann den Bericht an eine andere Maschine oder einen
Dienst weiterleiten, der ihn anderen Benutzern zuganglich macht

7 Klicken Sie auf Speichern.
Das System fligt Ihren Plan zu der Liste ,Geplante Berichte™ hinzu. Wenn Sie als
Haufigkeit Jetzt ausgewdhlt haben, erzeugt das System dies als
Einmalbericht.

8 Um Ihren geplanten Bericht anzusehen, klicken Sie auf die Registerkarte
Trading Grid >die Registerkarte Berichte > Geplante Berichte.

Geplante Berichte anzeigen

So zeigen Sie eine Liste der geplanten Berichte an
1 Wenn Sie sich gerade in Active Documents befinden, klicken Sie auf die
Registerkarte Trading Grid.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte > Geplante Berichte.
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Die Seite ,,Geplante Berichte" 6ffnet sich.

e
' scheduled T L
WView : lm

Report Nama * Schedule = Report Format  Delivered Created By © Execute Once
[T | 20 day both diractions MONTHLY, on 1st, 01:00 AM GMT Csv Cnline Cnly Kit Ellis Execute |
[T | 20 day search both directions WEEKLY, Thursday, 07:00 AM GMT Csv Cnline Only Kit Ellis Execute |
[T | ASZ Error Report WEEKLY, Monday, 06:00 AM GMT Csv Email Mark Logan Exscute |
I_ ASN MONTHLY,. on 1st, 05:00 AM GMT csv Email Bob Dileo Execute |
I_ ASN OMNCE, 06 Jan 2012, 06:324 PM GMT csv Email Bob Dileo
Previous 3 Displaying Records 1 to 5 of 50 Next 5 = Viewm itemns per page
Dele‘tel

Um den aktuellen Plan fiir einen Bericht zu sehen, klicken Sie auf den
betreffenden Berichtsnamen in der Spalte Berichtsname.

Hinweis: Ist der Berichtsname kein Hyperlink, handelt es sich um einen
bereits ausgefiihrten Einmalbericht.

Berichtspldane andern/erzeugen/loschen

So dndern Sie Berichtspldane
1 Klicken Sie links auf der Seite auf Geplante Berichte.

2 Klicken Sie in der Spalte Berichtsname auf den entsprechenden Berichtsnamen.

3 In dem Dialog ,Speichern oder Planen®, der sich dann 6ffnet, kébnnen Sie
Information ansehen oder andern.

4 Klicken Sie auf Speichern.

So erzeugen Sie geplante Berichte sofort
1 Klicken Sie links auf der Seite auf Geplante Berichte.

2 Suchen Sie die entsprechenden Berichte in der Liste.

3 Klicken Sie in der Spalte Einmal ausfiihren auf Ausfiithren, um den Bericht
Zu erzeugen.

Das System fiigt der Liste Geplante Berichte einen Bericht mit demselben Namen
und dem Zusatz EINMAL sowie der aktuellen Uhrzeit und Datum hinzu.

Hinweis: Viele Benutzer [6schen Einmalberichte. Wahlen Sie das
Kontrollkastchen des Berichts aus und klicken Sie auf Loschen.

4 Klicken Sie auf Zugestellte Berichte, um den Bericht anzusehen.

So léschen Sie geplante Berichte
1 Klicken Sie links auf der Seite auf Geplante Berichte.

2 Klicken Sie in der Dropdown-Liste oben auf Nur meine Berichte. Die Liste
wird aktualisiert.

3 Markieren Sie das/die Kontrollkastchen in der Zeile der geplanten Berichte, die
Sie l6schen wollen.

4 Klicken Sie unten links auf Loschen.
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Zugestellte Berichte

Zugestellte Berichte sind geplante Berichte, darunter auch Einmalberichte, die das
System erzeugt hat.

So zeigen Sie eine Liste zugestellter Berichte an

1 Wenn Sie sich gerade in Active Documents befinden, klicken Sie auf die
Registerkarte Trading Grid.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte > Zugestellte Berichte.
Die Seite ,,Zugestellte Berichte" 6ffnet sich.

| Reports 0 |mam=

wiew : [Al reports |

Report Name £ User Status
ASN Friday, Januar y 06, 2012 | 18:34:21 GMT Eob Dileo
iFTE search chubachi BDF Friday, Januar y 06, 2012 | 16:00:27 GMT Hiroyuki Chubachi Processing
Group by with 3404533 and 850 csv Friday. Januar w 06, 2012 | 15:30:22 GMT Kit Ellis Newr
revert_test Friday, Januar y 06, 2012 | 11:30:28 GMT Marks Logan Broce
revert_test Friday, Januar, y 06, 2012 | 11:30:37 GMT
Displaying Records 1 to 5 of 631  Next 5 » View|5 =] items per page

Report Format Report Date & Time %
csv Processing

sV

ssing
PDF Mark Logan Processing

Auf der Seite ,Zugestellte Berichte"
zeigt die Liste die folgenden Informationen fiir jeden Bericht:

= Name des Berichts (Klicken Sie auf den Namenslink, um den Bericht
zu o6ffnen)

Berichtsformat (zum Beispiel PDF)

Datum und Uhrzeit der Berichtserstellung

s Name des Benutzers, die den Bericht erstellt/geplant hat.
Berichtsstatus, etwa Neu, Gelesen, In Bearbeitung oder Fehler

Berichtskennung (Klicken Sie auf den Link, um das Uberwachungsprotokoll
zum Bericht anzusehen)

Berichte herunterladen

So laden Sie Berichte herunter
1 Suchen Sie in der Liste Zugestellte Berichte die Zeile, die die neueste
Fassung dieses Berichts enthalt.

2 Klicken Sie in der Spalte Berichtsname auf den Namen des Berichts.
(Der Status darf nicht In Bearbeitung lauten.

3 Folgen Sie den Eingabeaufforderungen, um den Berichtsinhalt zu 6ffnen
(bzw. zu speichern).

Uberwachungsprotokolle anzeigen

So zeigen Sie Uberwachungsprotokolle an
Ein Uberwachungsprotokoll fiir einen zugestellten Bericht enthalt Information etwa

darlber, wer den Bericht empfangen hat und wann. Ein Protokoll ist nur verfiigbar,
wenn Active Documents den Bericht an Empfanger sendet.
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1 Suchen Sie in der ListeZugestellte Berichte die Zeile, die die neueste
Fassung dieses Berichts enthalt.

2 Klicken Sie auf einen Link in der Spalte Berichts-ID, um diesen Bericht

zu offnen. Ein Dialog zeigt Uberwachungsinformationen an, etwa, wer den
Bericht empfangen hat.

Audit Log for report "TemP_Report’' - 10/01/2013 | 01:14:38 GMT - 503074

|Audit Date & Time (GMT) |Audit Item |Recipient |Sender |App|icati0n Ref |Status |Additi0na| Information
[2013-10-01 01:17:54.0 || Email Delivery [t s+ itukula@gxs.com [sENnT |

[ 2013-10-01 01:17:58.0 [ Email Delivery [ & sreddy@gxs.com SENT

[2013-10-01 01:18:03.0 | Emal Delivery [ &essser wasy@gxs.com | [sENT |

[ 2013-10-01 01:18:11.0 [ Email Delivery [ & e s s ser@gmail.com SENT

[2013-10-01 01:18:24.0 || Email Delivery ||y “idyahoo.com [ SENT

[ 2013-10-01 01:18:24.0 [ Email Delivery [ &usss vasyez@gxs.com SENT

i

Aufbewahrungszeitraum

Active Documents I6scht zugestellte Berichte nach 45 Tagen.

Zugestellte Berichte 16schen

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch

So léschen Sie zugestellte Berichte
Loschen Sie den Bericht aus der Liste Geplante Berichte, siehe ,So I6schen Sie
geplante Berichte" auf Seite 59.

Viele Benutzer I6schen Einmalberichte.
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Registerkarte
+Dokumentmanager"” fur IWF

Die Registerkarte ,,Dokumentmanager" ermdglicht Gber den Service Intelligent
Web Forms (IWF) Folgendes:

m Verwaltung von elektronischen Auftragen, Rechnungen, Lieferavisen und
Zahlungsavis-Dokumente im selben Bereich der Anwendung.

» Eingebaute Datenvalidierung zur Erhdhung der Datengenauigkeit.

m Formulare mit vorgegebenen Daten und Vorlagen zur Vermeidung von
Datenduplizierung und zur Minimierung von Fehlern bei der Dateneingabe.

s Optionen zum Herunterladen von Daten zur Speicherung von Formulardaten
in eine CSV (Comma Separated Value)-Datei zur anschlieBenden Bearbeitung
in einem Excel-Tabellenblatt oder anderen Datenbankwerkzeugen

Wichtig: IWF bewahrt Dokumente und Dateien standardmaBig 45 Tage lang auf,
bevor sie durch Bereinigung aus dem System entfernt werden. Wenn Sie den
Aufbewahrungszeitraum verlangern méchten, wenden Sie sich an die Global
Support Services.

Dazu gehoren folgende Themen:
m ,Der Service Intelligent Web Forms (IWF)" auf Seite 63
m ,,Dokument-Formular-Viewer" auf Seite 63
m ,Posteingdnge und -ausgange" auf Seite 65
» ,Die Listen ,Posteingang" und ,,Postausgang™ auf Seite 66

m ,Tipps fir die Verwendung von Posteingangen und -ausgangen" auf
Seite 68

» ,Konfigurieren der Listen" auf Seite 70
= ,Anzeigen von Dokumenten (und Anlagen)" auf Seite 71
= ,Neue Dokumente und Vorlagen™ auf Seite 73
= ,Umwandeln von Dokumenten® auf Seite 73
m ,Erstellen eines Dokuments oder einer Vorlage" auf Seite 77
m ,Erstellen eines Dokuments oder einer Vorlage" auf Seite 77
= ,Beendigungsoptionen®™ auf Seite 80
» ,Hochladen von Dokumenten™ auf Seite 81
m ,Erstellen von Versandmeldungen mit Etiketten" auf Seite 81
m ,Packen einer Sendung" auf Seite 84
m ,Drucken von Versandetiketten und Berichten™ auf Seite 99
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= ,Speichern von Verpackungsinformationen und Senden der
Versandmeldung" auf Seite 100

= ,Senden von Dokumenten und Dateien" auf Seite 100
= ,Anflgen einer Datei an ein Dokument" auf Seite 100
m ,Bearbeiten und erneutes Senden von Dokumenten™ auf Seite 102
= ,Senden, Bearbeiten und erneutes Senden von Dateien™ auf Seite 103

Der Service Intelligent Web Forms (IWF)

Intelligent Web Forms (IWF) ist ein Service innerhalb von GXS Trading Grid,

mit dem kleine und mittelsténdische Betriebe (SMBs) elektronische
B2B-Handelsdokumente tber einen Webbrowser empfangen, umwandeln, erstellen
und verwalten kénnen. Hier einige Funktionen des Service:

= Dokumentenverwaltung: Anzeigen, Bearbeiten, Erstellen und Verwalten
elektronischer Dokumente wie Auftrage, Rechnungen, Lieferavise und
Zahlungsavise.

= Nachrichten-Dashboard: Aktuelle Uberblicksinformationen iiber gesendete
und empfangene Dokumente, Warnungen und Kundenbenachrichtigungen.
Lesen Sie auch , Dashboard Nachrichtenzentrale" auf Seite 13.

= Intelligente Suche: Benutzerfreundliche Suchfunktion, mit der Sie berall in
der Anwendung eine Suche anhand von Dokumentnummer, Dokumenttyp,
Handelspartner, Datum, Status usw. durchfiihren kénnen.

= Anpassbare Geschaftsregeln: Integrierte Datenvalidierung, Formulare
mit vorgegebenen Daten und Vorlagenfunktionen zur Erhdhung der
Datengenauigkeit, zur Vermeidung der Doppeleingabe von Daten und zur
Fehlerminimierung.

= ASN, Barcode und Verpackungsoption: Effektive Verwaltung der
ASN-Anforderungen der Kunden, Verpackung von Lieferungen und Erstellung
von Versandetiketten, die den Kundenstandards entsprechen, ohne dass
zusatzliche Software erworben und gepflegt werden muss.

Dokument-Formular-Viewer
In Ihrer Implementierung werden ggf. Dokumentformulare verwendet, die eine
Formular-Viewer-Anwendung bendétigen. Oder es werden ggf. Formulare ohne
Viewer verwendet, die die Anwendung nicht benétigen.

Falls Thre Implementierung keinen Formular-Viewer bendtigt, fahren Sie nicht mit
diesem Abschnitt fort.

Formular-Viewer

Falls Ihre IWF-Implementierung einen Formular-Viewer bendtigt, missen Sie eine
unterstiitzte Anwendung herunterladen und installieren, um Geschaftsdokumente
anzuzeigen, zu erstellen und zu bearbeiten.
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IWF unterstitzt derzeit die folgenden Viewer:

m IBM Lotus Forms Viewer 3.5.1 unter Windows XP Professional SP2, XP Tablet PC,
Vista.

m IBM Lotus Forms Viewer 3.5.1.2 unter Windows XP Professional SP3 und
Windows 7 (32 Bit).

m IBM Forms Viewer 8.0.1 fir die folgenden Betriebssysteme:

s Windows 7 Enterprise und Professional (32 oder 64 Bit). Tablet-PCs
unterstuitzt.

s Windows Vista Business, Enterprise und Ultimate (32 oder 64 Bit).
= Windows XP Professional (32 oder 64 Bit).
Hinweis: IBM Form Viewer 8.0.1 unterstitzt Internet Explorer 9 und 10
sowie Firefox 22 und Vorversionen.
Dariiber hinaus empfiehlt GXS fiir eine gute Leistung die folgende
Mindestkonfiguration:
m Prozessor: 3 GHz Dual-Core empfohlen

m Arbeitsspeicher: 2 GB empfohlen

Installieren des standardmaBigen Formular-Viewers
Wenn Sie ein Dokument anzeigen mdchten und kein unterstiitzter Formular-Viewer
installiert ist, fordert Trading Grid Sie auf, einen Viewer herunterzuladen.

So wird der Dokument-Viewer heruntergeladen und installiert:
1 Wenn nach dem Klicken auf ein anzuzeigendes Dokument die folgende Seite
eingeblendet wird, klicken Sie auf Jetzt herunterladen.

Dot umsr ot Manager Aigonara Mprpger

2 | Document Manager
| Enbam e Isbas = PO1ISATIT
", s Burprng Sarvg oty ALSE e L ]
Crealiey Sacumasts| Frher Code
e :

s M FONNHET NP

Raleans Mumbary  §
| fles | sdes Eain e U, FEEY

Saftware Cewnlosd Beguered
4 ts domnioad thie Dotument Vitmes 1o pes a0d vew 4
Sep 1- Domndzad the software by choibng on the "Downbiad Mom" butten
Shep F- Pollom Sa nabalsbon moegnd
St B g compdenon of the watslaton, jou MUST dlose all brewsers be
Slep 4- e

Do nlmsd Dot sils

2 Klicken Sie in der Eingabeaufforderung Sicherheitswarnung auf Abbrechen.

3 Klicken Sie in der ndchsten Eingabeaufforderung auf Nicht ausfiihren, da Sie
den Viewer vor dem Ausfiihren zunachst installieren miissen.

4 Klicken Sie in der nachsten Eingabeaufforderung auf Ja.

5 Wabhlen Sie in der nachsten Eingabeaufforderung die gewiinschte Sprache aus
und klicken Sie dann auf OK.
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6 Wenn der Installationsassistent gedffnet wird, klicken Sie auf Weiter.

7 Wabhlen Sie fiir die Lizenzvereinbarung die Option Ich stimme den
Bedingungen zu . . und klicken Sie dann auf Weiter.

8 Wenn Sie den Standardspeicherort flir den Zielordner verwenden mdchten,
= fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.
= Wenn Sie den Installationsordner &ndern mochten, klicken Sie auf Andern
und suchen Sie dann den gewiinschten Ordner.
9 Klicken Sie auf Weiter> Installieren.
10 Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf Fertigstellen.

11 SchlieBen Sie alle Browser und melden Sie sich erneut bei Trading Grid Online
an, um Dokumente anzuzeigen.

Posteingange und -ausgange

So greifen Sie auf Ihren Dokument- oder Dateieingang zu:
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Dokumentmanager.
2 Klicken Sie auf Posteingang.
Auf der Seite ,,Dokumenteingang" wird eine Liste aller Dokumente und Dateien

angezeigt, die Sie innerhalb eines Zeitraums von 45 Tagen erhalten haben. (Der
Dateieingang wird unter dem Dokumenteingang angezeigt.)

. | Document Manager
Inbox a [
—— Artions w = XM ()

I Creating Documents

Select Doowment TD Trading Pariner Document Type Status Date )/ Tim

I Upload Dffline Farm I JUN 13TH TEST

Templates

ASN with Labels
ASN wth Labels

AaSDas Pl ASN wanh Labels Subrmatted 2011-06-07 | 150

Sending Files

- |

So greifen Sie auf Ihren Dokument- oder Dateiausgang zu
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Dokumentmanager.

2 Klicken Sie links auf der Seite auf Postausgang.

Im Postausgang wird eine Liste aller Dokumente und Dateien angezeigt,
die Sie innerhalb eines Zeitraums von 45 Tagen erstellt, gespeichert oder
gesendet haben.

Fir jedes Dokument bzw. jede Datei zeigt die Liste in Spalten angeordnete
Daten an. Lesen Sie auch ,Die Listen ,Posteingang" und , Postausgang™ auf
Seite 66.

Siehe auch:

m ,Tipps flr die Verwendung von Posteingangen und -ausgangen™ auf
Seite 68.

» ,Konfigurieren der Listen" auf Seite 70
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Die Listen ,Posteingang" und ,Postausgang"

Je nach Typ des Posteingangs oder Postausgangs werden einige oder alle Spalten
in den Listen ,Posteingang™ und ,Postausgang" angezeigt.

Spaltenname Beschreibung

Dokument-ID Nummer, mit der das Dokument gekennzeichnet ist. Klicken Sie auf
diese Nummer, um den Inhalt des Dokuments zu sehen.

Trading Partner Flr einen Posteingang die EDI-Adresse des Handelspartners,

der das Dokument gesendet hat.
Flr einen Postausgang die EDI-Adresse des Empfangers des
Dokuments oder der Datei.

Dokumenttyp Gibt an, ob das Dokument eine Bestellung, eine Rechnung, ein
Zahlungsavis, ein Lieferavis oder eine Auftragsbestdtigung ist.

Nummer (Nur Datei). Eine vom System erzeugte Nummer. Klicken Sie auf
diese Nummer, um den Inhalt der Datei zu sehen.

ID des (Nur Datei). EDI-Adresse des Handelspartners, der die Datei

Handelspartners gesendet hat oder empfangt.

Anwendungsverweis | (Nur Datei). Gesendeter Dateityp

Absenderreferenz (Nur Datei). Ubertragungsreferenznummer des Absenders
Kennung fiir die Datei oder die Austauschvorgangskontrollnummer

Geanderte(s) (Nur Postausgang). Datum und Uhrzeit der Uberarbeitung des

Datum/Uhrzeit Dokuments oder der Datei, nachdem es/sie urspriinglich gesendet

wurde. Gleicher Wert wie Datum/Uhrzeit, wenn keine
Uberarbeitung erfolgt ist.

Datum/Uhrzeit Datum und Uhrzeit, zu der der aktuelle Status (siehe ,Spalte
,Status™ auf Seite 67) angewendet wurde.

Tage bis zum Dokumente und Dateien werden 45 Tage lang im Posteingang

Loschen aus dem aufbewahrt. Diese Spalte zeigt die Anzahl der Tage an, bevor

System Trading Grid das Dokument bzw. die Datei aus dem System ldscht.
Geldschte Dokumente bzw. Dateien kénnen nicht mehr abgerufen
werden.

Kommentare Textkommentare, die vom Handelspartner, von Ihnen selbst oder

von beiden eingegeben wurden. Klicken Sie auf den Text, um den
gesamten Kommentar zu lesen. Ein leeres Seitensymbol [ in
dieser Spalte zeigt an, dass keine Kommentare vorhanden sind.
Klicken Sie auf das Symbol, um einen Kommentar hinzuzufiigen.

Dokumentversion Versionsnummer im Dokumentmanager des Dokuments.

Trading Grid bewahrt friihere Versionen eingehender und
ausgehender Dokumente auf. Bei Dateien wird hingegen nur die
letzte Version aufbewahrt. Es kommt zu einer neuen Version des
Dokuments, wenn das Dokument empfangen oder gesendet wurde
und denselben Absender, Empfanger und Dokumenttyp sowie
dieselbe Dokument-ID aufweist wie ein bestehendes Dokument.

Benutzer-ID Benutzer-ID des Benutzers, der die letzte Statusanderung fiir das
Dokument ausgeldst hat. Wenn der aktuelle Status Neu lautet,
wird kein Benutzername angezeigt. Benutzer-IDs werden ab dem
Status Gelesen angezeigt: Beispielsweise wird der Benutzer
angegeben, der das Dokument gedffnet hat. Die Benutzer-ID
andert sich nicht, wenn ein anderer Benutzer das Dokument
offnet, sofern dieser Benutzer keine Aktion durchfiihrt, durch die
sich der Status des Dokuments andert.
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Spaltenname Beschreibung

Vorname des Vorname der der Benutzer-ID zugeordneten Person.

Benutzers

Nachname des Nachname der der Benutzer-ID zugeordneten Person.

Benutzers

Verwandte Dokumente, die dem Dokument in dieser Zeile zugeordnet sind.

Dokumente

Lot-GroBe Wabhlen Sie die Anzahl der in der Liste anzuzeigenden Spalten.
Die GroBe der Seite dandert sich, um die Zeilen anzuzeigen.

Spalte ,Status™

Die Spalte Status zeigt den aktuellen Status des Dokuments bzw. der Datei.
Sie konnen auf Status klicken, um einen Statusverlauf der Dokument- bzw.
Dateitatigkeit zu sehen, z. B. wann Sie das Dokument bzw. die Datei getffnet
haben oder wann Sie darauf geantwortet haben.

Status fiir Posteingang

Status Beschreibung

Neu Dokument oder Datei wurde noch nicht gedéffnet.

Gelesen Dokument oder Datei wurde geoffnet.

Heruntergeladen | Der Inhalt des Dokuments bzw. der Datei wurde auf Ihren Desktop
heruntergeladen.

Umgewandelt Ein neues Dokument wurde auf der Grundlage dieses Dokuments
erstellt. Ein Auftrag wurde z. B. in eine Rechnung umgewandelt. Der
Statusverlauf gibt das erstellte Dokument einschlieBlich Dokument-ID,
Bearbeitungstyp und Datum/Uhrzeit der Erstellung an.

Status fiir Postausgang

Status Beschreibung

Gespeichert Sie haben ein Dokument bzw. eine Datei erstellt oder aktualisiert und sie
gespeichert, ohne sie zu senden. Sie kénnen das Dokument nach dem
Offnen senden.

Packvorgang Der Packvorgang der ASN lauft. Um es ohne Offnen zu senden, aktivieren
lauft Sie das Kontrollkastchen und klicken Sie auf Aktionen > Senden.
Gepackt Die ASN wurde gepackt. Um es ohne Offnen zu senden, aktivieren Sie das

Kontrollkastchen und klicken Sie auf Aktionen > Senden.

Ubermittelt Wenn Sie auf Senden klicken, um ein Dokument oder eine Datei das
erste Mal zu senden, wird das Dokument oder die Datei hiermit an das
Trading Grid ibermittelt, wo es/sie auf Fehler Giberpriift wird. Wenn keine
Fehler vorhanden sind, versendet Trading Grid das Dokument bzw. die
Datei, und der Status andert sich in ,Gesendet". Wenn Fehler vorhanden
sind, andert sich der Status in ,Fehlgeschlagen™ und das Dokument bzw.
die Datei wird nicht gesendet.

Gesendet Wenn Sie ein Dokument oder eine Datei zum ersten Mal senden, bedeutet
der Status ,Gesendet", dass es/sie dem Empfanger erfolgreich zugestellt
wurde.

Fehlgeschlagen | Trading Grid konnte das Dokument oder die Datei aufgrund von Fehlern
nicht senden. Klicken Sie auf den Link des Status Fehlgeschlagen, um
die Fehler zu sehen.
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Status Beschreibung

Erneut gesendet | Wenn Sie ein Dokument oder eine Datei aufgrund von Fehlern,
Aktualisierungen usw. ein weiteres Mal senden, bedeutet der Status
»Erneut gesendet", dass der Versand erfolgreich war.

Erneut Wenn Sie ein Dokument oder eine Datei aufgrund von Fehlern,
ubermittelt Aktualisierungen usw. durch Klicken auf die Schaltflache Senden ein
weiteres Mal senden, wird das Dokument oder die Datei hiermit an das
Trading Grid Ubermittelt, wo es/sie auf Fehler usw. tberpriift wird. Wenn
keine Fehler vorhanden sind, versendet Trading Grid das Dokument bzw.
die Datei, und der Status andert sich in ,,Gesendet". Wenn Fehler
vorhanden sind, andert sich der Status in ,Fehlgeschlagen" und das
Dokument bzw. die Datei wird nicht gesendet.

Validiert Das Dokument wird gespeichert und ist zum Senden bereit. Um es ohne
Offnen zu senden, aktivieren Sie das Kontrollkéstchen und klicken Sie auf
Aktionen > Senden. Das IWF-Formular legt diesen Status fest, der auf
Formularen optional ist, und Gberpriift bestimmte Felder im
Dokumentformular.

Ubersetzung Das Dokument befindet sich im Ubersetzungsprozess. Wenn das
gestartet Ubersetzungsabonnement gilt, gelten ggf. die folgenden
Ubersetzungsstatus.
m Ubersetzung abgeschlossen: Die Ubersetzung wurde erfolgreich
abgeschlossen.

m Fehler bei Ubersetzung: Der erfolgreiche Abschluss der
Ubersetzung wurde durch einen Fehler verhindert. Das Fehlschlagen
einer Ubersetzung kann beispielsweise durch leere Pflichtfelder, nicht
numerische Daten in einem numerischen Feld oder fehlende
Segmente verursacht werden.

s Ubersetzung fehlgeschlagen: Ein grundlegenderer Fehler
verhindert die Ubersetzung. Beispielsweise stimmt die Kombination
von Absender- und Empfangeradresse nicht mit einem Profil im
System (iberein, sodass der Ubersetzer keine Karte aufrufen kann.

m Senden fehlgeschlagen: Das Dokument konnte nicht gesendet
werden.

m Bestatigt: Der Kdufer sendet eine Bestatigungsdatei (z. B. 997 oder
CONTRL) als Antwort auf den Empfang des Dokuments.

m Zugestellt: Das Dokument wurde erfolgreich zugestellt.

m Erneut zugestellt: Das Dokument wurde erfolgreich erneut
zugestellt.

Tipps fiir die Verwendung von Posteingangen und -
ausgangen

m Die Liste ist standardmaBig aufsteigend nach Dokument-ID bzw.
Dateinummer sortiert. Sie kdnnen die Liste sortieren, indem Sie auf die
Uberschrift einer sortierbaren Spalte klicken (angegeben durch ein Pfeilsymbol

~ ). Klicken Sie erneut, um die Liste in absteigender Reihenfolge zu sortieren.
Die Pfeile stehen fiir aufsteigende bzw. absteigende Sortierreihenfolge.

Hinweis: Wenn Sie eine andere Spalte als Datum/Uhrzeit zum Sortieren
verwenden oder aufsteigend nach Datum/Uhrzeit sortieren, kann dies bei
einer groBen Anzahl an Dokumenten zu Verzégerungen fiihren.
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= Uber die Symbole oben in der Liste kénnen Sie Folgendes tun:
m Die gesamte Liste drucken: Klicken Sie hierzu auf das Symbol Drucken.

m Die gesamte Liste im XML-Format herunterladen: Klicken Sie hierzu auf das
Symbol XML.

m Die gesamte Liste im CSV-Format herunterladen: Klicken Sie hierzu auf das
Symbol CSV.

= Zum Bestimmen der Anzahl von Dokumente oder Dateien, die auf jeder Seite der
Liste angezeigt werden sollen, klicken Sie auf die Dropdown-Liste Ansicht und
wahlen die Anzahl aus.

= Um Gruppen von Dokumenten oder Dateien zu durchlaufen, klicken Sie auf die
Links unter der Liste, z. B. Vorherige 10 und Nachste 10.

Gangige Aufgaben

So konnen Sie ein bestimmtes Dokument bzw. eine bestimmte Datei
suchen:
1 Klicken Sie auf & Suchen.

2 Geben Sie im Fenster, das getffnet wird, Thre Suchkriterien in den
entsprechenden Abschnitt ein, um die Dokumente bzw. Dateien zu finden,
nach denen Sie suchen.

3 Klicken Sie auf Suche starten. Der Inhaltsbereich der aktuellen Seite zeigt
die Ergebnisse an, die Ihren Suchkriterien entsprechen. (Um die Suche zu
schlieBen, klicken Sie auf die Schaltflache X.)

Hinweis: Die Optionen fliir Dokumenttyp kdnnen Typen sowohl fiir den
Posteingang als auch fiir den Postausgang enthalten, unabhangig davon,
in welchem Feld Sie suchen. Wahlen Sie den Typ, der gesucht werden soll.

So zeigen Sie ein Dokument an:

» Klicken Sie im Dokumenteingang in der Spalte Dokument-ID auf den Link
des Dokuments oder aktivieren Sie das Kontrollkdstchen des Dokuments und
klicken Sie auf Aktionen > Ansicht.

So zeigen Sie eine Datei an

» Klicken Sie in Dateieingang in der Spalte Nummer auf den Link der Datei und
wahlen Sie dann ein Programm, um sie zu o6ffnen.

So erstellen Sie eine PDF-Version eines Dokuments
1 Klicken Sie auf die Kontrollkastchen fiir die Dokumente. Sie kbnnen auf
mehreren Seiten eine Auswahl treffen.

2 Klicken Sie auf Aktionen > PDF erzeugen.

So konnen Sie eine Datei speichern oder herunterladen
1 Fihren Sie im Dateieingang eine der folgenden Aktionen aus:

m Klicken Sie in der Spalte Nummer auf den Link der Datei.
m Klicken Sie auf Aktionen > Herunterladen.

2 Klicken Sie im Dialogfeld zum Dateidownload auf Speichern.
3 Speichern Sie im Dialogfeld Speichern unter die Datei an einem Speicherort.
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So l6schen Sie Dokumente oder Dateien
Trading Grid entfernt Dokumente und Dateien automatisch nach 45 Tagen aus
Threm Posteingang und -ausgang und léscht sie aus dem System.

So léschen Sie Dokumente bzw. Dateien vor Ablauf des 45-Tage-Zeitraums:
1 Greifen Sie auf Ihren Dokument- oder Dateieingang zu.

2 Klicken Sie in der Spalte Auswahlen auf die Kontrollkastchen vor den
Dokumenten oder Dateien, die Sie 16schen mochten. Sie kdnnen auf mehreren
Seiten eine Auswahl treffen.

3 Klicken Sie auf Aktionen > Loschen.
4 Klicken Sie in der Bestatigungsaufforderung auf OK.

So vergroBern oder verkleinern Sie bei einem langen Dokument die
Bildlaufhoéhe

Klicken Sie bei einem langen Dokument zum Anpassen der Bildlaufhéhe rechts
oben im Formular auf eines der folgenden Symbole:

RS
» Klicken Sie zum Verringern der Bildlaufhdhe auf das linke Symbol.
m Klicken Sie zum VergréBern der Bildlaufhdhe auf das rechte Symbol.

Konfigurieren der Listen
Sie kénnen das Layout und die Inhalte, die auf der Seite ,Dokumentmanager"
angezeigt werden, jederzeit andern.

» Sie kénnen die gewtinschten Daten in der gewlinschten Anordnung anzeigen.
m Zeigen Sie Ihre Postein- und Postausgange auf der Seite ,,Operations Center" an.

So konfigurieren Sie eine Posteingangs- und Postausgangsliste
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Dokumentmanager.

2 Klicken Sie auf der rechten Seite der Titelzeile Dokumentmanager auf das
Symbol OH (Konfigurieren). Wenn dieses Symbol nicht angezeigt wird, ist
die betreffende Seite nicht konfigurierbar.

Rechts wird ein Bereich mit einer Liste der Posteingange und Postausgange
angezeigt.

3 Damit ein Posteingang oder Postausgang im Operations Center angezeigt wird,
aktivieren Sie sein Kontrollkastchen unter In Operations Center kopieren.
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4 Um Spalten so zu konfigurieren, dass sie in einem Posteingang oder Postausgang
ein- oder ausgeblendet werden, klicken Sie auf den dazugehdrigen Link, um eine
Liste der Spalten fir den jeweiligen Posteingang oder Postausgang anzuzeigen.

b

Column Name Order Hide
Document Id 1 7] [
Trading Partner = ™
Document Type m |
Status & ™
Modified Date/Time l—;l [
Days Before System Deletion m -
Comments m |
Document Version IE N
User Id IE v
User First Name IE cal
User last Name "= =
Related Documents IE v
Date/Time 14 x| [

Lot Size

Apply Cancel |

5 StandardmaBig werden alle Spalten angezeigt. Um eine Spalte auszublenden,
damit zum Anzeigen der restlichen Spalten mehr Platz vorhanden ist, aktivieren
Sie fir die gewiinschte Spalte das Kontrollkdastchen Ausblenden.

6 Zum Andern der Anzeigereihenfolge der Spalten von links nach rechts dndern
Sie den Wert Reihenfolge der Spalten. Bei Wahl von 3 wird diese Spalte
beispielsweise als dritte von links auf der Seite angezeigt.

7 Zum Festlegen der Standardanzahl von Zeilen, die fiir den Posteingang oder
Postausgang angezeigt wird, wahlen Sie unten in der Liste einen Wert fiir
Lot-GroBe.

Hinweis: Ihre Anderungen gelten nur fiir den ausgewéhlten Posteingang
oder Postausgang.

8 Klicken Sie auf Ubernehmen. Trading Grid konfiguriert die Seite sofort
entsprechend Ihren Angaben.

Anzeigen von Dokumenten (und Anlagen)

So zeigen Sie Dokumente und Dokumentanlagen an:

1 Klicken Sie auf einer beliebigen Seite von Trading Grid auf die Registerkarte
Dokumentmanager. Alternativ kdnnen Sie auf einer beliebigen Seite
~Dokumentmanager" im linken Bereich der Seite auf Posteingang klicken.
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2 Klicken Sie in der Dokumentenliste auf die Dokument-ID des Dokuments,
das Sie anzeigen méchten. Oder klicken Sie auf das Kontrollkastchen fiir das
Dokument und dann auf Aktionen > Ansicht.

g Center Admin Account Manager Document Manager

Document Manager

Document Inbox

Actionsw E XML sy

Select Document ID = Trading Partner = Document Type = Status =

- 4500143208 HC_IWF_DEMO_X12 ORDER Read Tuesda

Wenn bei Ihrer Implementierung Dokumente im Formular-Viewer angezeigt
werden, werden Sie beim ersten Versuch, ein Dokument anzuzeigen, zum
Herunterladen des Dokument-Viewers aufgefordert. Siehe ,,Dokument-
Formular-Viewer."

Siehe auch ,Tipps fir die Verwendung von Posteingangen und -ausgangen.”

Die Seite ,Dokument anzeigen" zeigt den Inhalt Ihres Dokuments. Die Anzeige
kann je nach Handelsgemeinschaft variieren.

Diese Seite ,Dokument anzeigen™ nutzt ein Dokument-Viewer-Formular.

Operations Center Document Manager Account Manager

1ent Manager
Documnent Inbox = ORDER DM_118114024

Achinns v L csv
Creating Documents Trading Parter: HC_IWFS29HUBLPP Received Dater  11/18/07 | 15:20:32 J5T
"Upload Offline Form Document Type:  ORDER Read Date: 1L/1807 | 19:22:13 J5T
" Drocument 10: DM_115114024 Wersion: 1
View Attachnant)s  Atach
“Sending Files @ efws- @] @
_[teader wtormation | [ Uneters | [ Signawre | [ Print ][ confguraton |

Selection  *) New ) Mooty ) Cancel ) Information

Buying Coinpany  JOF - STORE 123 Selling Conmpany JCP - FINANCE
Company Code Company Coade

O dbet Numbey k Ty
"VER 1 Oniler Total

niial Ovder Date  3007-11-27-15:00:44
Upsclated Opder Date

Project #

Project Hame

Wain nformation

‘POR Maintenance Pants |
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Diese Seite ,,Dokument anzeigen™ nutzt kein Dokument-Viewer-Formular.

Document Manager

Inbox : Document Inbox - ORDER 4500148208

w Docu

Adonsy PDF ML sy
Trading Partner: HC_IWF_DEMO_X12 Received Date: Tuesday, April 02, 2013 |
Document Type: ORDER Read Date: Tuesday, April 02, 2013 |
Document 1D: 4500148208 Version: 1

PO. Number: 4500148208 PO.Date:  04-02-2013

Requested Delivery Date: 05-02-2013

Additional Header Information Sold To Information
Shipping Method: u Customer Name: T T T
Shipping Label Text: Please Deliver ASAP Customer Address: 272555 9750 S0 S o7

3 Um eine angehangte Datei Ihres Handelspartners zu lesen, klicken Sie oben im
Bereich Anlagen anzeigen auf Anfiigen.

Operations Center Document Manager Account Manager

ent Manager
ument Inbox = ORDERDM_118114024

-

Actiohs v il csv

Trading Partner: HC_TWFS29HUBLPR Received Dater 11718007 | 1510032 157
Docurment Type: CRDER Raad Date: 1AM1EMOT | 15:12:13 187
Docurnent 100 DM 119114024 Warslony 1

Wisvr Attachmentis)y

4 Klicken Sie im angezeigten Popup-Fenster ,Dokumentanlagen™ auf die Anlage,
die Sie lesen mochten. Zum Herunterzuladen auf Ihren PC klicken Sie alternativ
auf Aktionen > Herunterladen.

Neue Dokumente und Vorlagen

Umwandeln von Dokumenten
Zum Umwandeln eines Dokuments verwenden Sie ein Dokument zu Erstellen
eines anderen. Sie kénnen beispielsweise eine Bestellung 6ffnen und anhand der
enthaltenen Daten die Rechnung oder den Lieferavis erstellen.

Sie kdnnen bis zu 50 Dokumente in einer Aktion umwandeln. (Der GXS

Global Support kann nach auf Nachfrage eine andere Hochstanzahl flir eine
Handelsgemeinschaft konfigurieren.) Die Dokumente miissen vom selben
Handelspartner stammen und denselben umzuwandelnden Dokumenttyp
verwenden (z. B. ASN). Bei einigen Handelsgemeinschaften miissen andere Werte
in den Quelldokumenten identisch sein (z. B. der Empfangercode bei einer ASN).
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Wenn Sie mehrere Dokumente umwandeln, aktualisiert IWF den Dokumentstatus
fur alle Dokumente.

Hinweis: GXS konfiguriert den Grenzwert fiir umzuwandelnde Dokumente fiir die
Handelsgemeinschaft. Details erhalten Sie von Ihrem Handelspartner oder von GXS.

So wandeln Sie ein Dokument um

1 Klicken Sie auf einer beliebigen Seite von Trading Grid auf die Registerkarte
Dokumentmanager. Alternativ kénnen Sie auf einer beliebigen Seite
~Dokumentmanager" im linken Bereich der Seite auf Posteingang klicken.

Hinweis: Bei einigen Handelsgemeinschaften kénnen Sie ein Dokument im
Dokumentausgang bearbeiten und z. B. eine ASN in eine Rechnung
umwandeln. Flihren Sie hier dieses Verfahren mithilfe des Dokumentausgangs
anstelle des Dokumenteingangs durch.

2 Klicken Sie in der Liste Dokumenteingang auf das Kontrollkastchen des
Dokuments, das Sie umwandeln mdchten.

Hinweise

m Um mehrere Dokumente in einer Aktion umzuwandeln, miissen die
Dokumente vom selben Handelspartner stammen.

m Sie kdnnen Dokumente auf mehreren Listenseiten auswahlen.
3 Klicken Sie oben in der Liste auf Aktionen > Umwandeln.

Document Manager

=] XML Csvy

Actions a

| Generate PD ) ) )
Partner =~ Document Type =  Status = Date/Time *
View DMHUB ORDER Downloaded Thursday, March 14, 2013 | 07:17:48
Delete DMHUB ORDER Read Thursday, March 14, 2013 | 07:17:48
\Jurm Around \nypus | ORDER Read Thursday, March 14, 2013 | 07:17:33
I_\HC/_TGQADMHUB ORDER Read Thursday, March 14, 2013 | 07:17:33
[T HC_TGQADMHUE  ORDER Read Thursday, March 14, 2013 | 07:17:18
| PP L L L L LR L= T N B R B e e LI

4 Fihren Sie auf der eingeblendeten Seite ,Dokument umwandeln® die folgenden
Schritte aus:

Document Manager

Inbox: Document Inbox = ORDER DM_514124658

Please select type of document you want to turn arouys

* | Please select a document type, =

[asN
INVOICE_EN

s Wahlen Sie in der ersten Dropdown-Liste den zu erstellenden Dokumenttyp
aus. Beispiel: ASN.

s Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Vorlage die Vorlage aus, die zum
Erstellen des ausgewahlten Dokumenttyps verwendet werden soll. Die
Dropdown-Liste wird nur angezeigt, wenn Vorlagen vorhanden sind.
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5 Wenn das neue Dokumentformular angezeigt wird, geben Sie Informationen
zum Erstellen des Umwandlungsdokuments ein. Pflichtfelder werden farbig
angezeigt.

Wenn das Formular Registerkarten enthalt, z. B. die Registerkarte
LArtikelinformationen®, klicken Sie auf die Registerkarte und geben Sie die
Informationen in diesen Teil des Formulars ein. Die Registerkarten stellen
Abschnitte des Dokuments dar.

Diese Seite ,Dokument umwandeln" nutzt ein Dokument-Viewer-Formular.

Document Manager

Inbox : Document Inbox = DM_514124708

A
| &) i Do

Trading Partner:  HC_TGQADMHUB ?;’;:_me"t INVOICE_EN1
B 53| el @@
send | savetoPc| save | savesExit| cCancel Print
_[ Header Information ] r Item Information ] Admin
Environment: html-object
Purchase Order Number: |DM_514124708 Number of items: 0
Purchase Order Date: E Total Invoice Amount:
(yyyy-mm-dd )
Invoice Identification
Invoice Number: |
invoice Date: | & (yw-mm-ga)
Contact Identification
Contact Function: | v Phone or Fax Qualifier: | v
Contact Name: | Phone or Fax Number: |
Remit To Party Identification | Bill To Party Identification
D-U-N-5+4 Code: I D-U-N-5+4 Code: I
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Diese Seite ,Dokument umwandeln" nutzt kein Dokument-Viewer-Formular.

Document Manager

Inbox : Document Inbox - 4500148208

Trading Partner:  HC_IWF_DEMO_X12 ,Ir)::::'"e"t INVOICE
@! Name is required. It should contain a minimum of 1 ch and & maxi of 80 ch
send || save || save&Exit| cancel
INVOICE
Invoice Number: PO Number: 4500148208
Transaction Date: [ mm-dd-yyyy PO Date: 04-02-2012 me-ddyyyy
Total Number of Line ltems: 10 Terms Type:
Invoice Total: 4828.45 Terms Basis:
Name: JCQ Limited SYN Enterprise
1D Number: 1928238 Y018237
Street Address: 777 BROOKS AVE
City: Holland
State or Province:
Postal Code: 49422-5340
Sold To Information Ship To Information
Name: J. Celiins UNLIMITED
ID Number: 272555
Street Address: 9750 SW BARBER ST
City: WILSONVILLE
State or Province: OR
Postal Code: 97070-9233
Shipment Method:
Description:

Bildlaufoptionen finden Sie unter ,So vergréBern oder verkleinern Sie bei einem
langen Dokument die Bildlaufhéhe™ auf Seite 70.

Uber die Steuerelemente zur VergréBerung kénnen Sie die Formularansicht
vergroBern oder verkleinern. Klicken Sie zum Verkleinern auf - oder

zum VergréBern auf +. Bei Dokument-Viewer-Formularen kdénnen Sie in
der Dropdown-Liste einen Prozentwert (%) wahlen, um einen
VergréBerungsprozentsatz festzulegen.

|@|1an% vl@|

Je nach Dokumenttyp und Einrichtung der Handelsgemeinschaft sind
verschiedene Aktionen méglich. Beispiel:

= So fiigen Sie eine Position hinzu:
m Klicken Sie bei einem Dokument-Viewer-Formular auf Zeile hinzufiigen.
m Klicken Sie bei anderen Formularen unten auf Position hinzufiigen.

m Klicken Sie bei anderen Formularen zum Hinzufiigen einer Zusammenfassung
oder Belastung einer Rechnung beispielsweise auf Zeile hinzufiigen.

m Aktivieren Sie zum Loschen von Positionen das Kontrollkastchen in den
Positionszeilen und

m klicken Sie dann bei einem Dokument-Viewer-Formular auf Loschen.
m Klicken Sie bei einem anderen Formular auf Position lIoschen.
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Lesen Sie fiir ASN auch ,Erstellen von Versandmeldungen mit Etiketten™ auf
Seite 81 die Abschnitte zur Verpackung.

6 (Optionale Schritte)

s Um eine Datei an dieses Dokument anzufiigen, missen Sie sie zunachst
speichern und dann das Dokument in Threm Postausgang 6ffnen. Lesen Sie
auch ,Anfligen einer Datei an ein Dokument" auf Seite 100.

» Klicken Sie nach Ausfiillen aller Pflichtfelder zum Senden des Formulars per
E-Mail
1 auf der Symbolleiste Giber dem Formular auf Formular per E-Mail
senden.

2 Geben Sie nach Offnen der E-Mail-Anwendung den Empféanger ein und
senden Sie die E-Mail. Das Formular ist bereits angefiigt.

Der Empfanger 6ffnet das Formular im Formular-Viewer durch
Doppelklicken auf die Datei.

7 Fihren Sie Beliebige der ,Beendigungsoptionen® auf Seite 80 aus.

Erstellen eines Dokuments oder einer Vorlage

Erstellen Sie ein neues Dokument und speichern Sie es als Dokument oder
Dokumentvorlage.

Eine Vorlage ist ein wiederverwendbares Dokument, in dem Sie echte Daten in ein
Dokument-Formular eingeben, beispielsweise Adressen, die Sie bei der Erstellung
neuer Dokumente desselben Typs jedes Mal neu eingeben missten. Eine Vorlage
hilft Zeit sparen, wenn Sie ein neues Dokument erstellen oder ein vorhandenes
Dokument umwandeln.

So erstellen Sie ein neues Dokument oder eine neue Vorlage:
1 Auf der Registerkarte Dokumentmanager haben Sie mehrere Mdglichkeiten:

s Um ein Dokument zu erstellen, klicken Sie im linken Bereich der Seite
auf Dokumente erstellen. Die Seite ,Neues Dokument erstellen™ wird
angezeigt.

Operations Cenber Document Manager Account Manager

| Document Manager

* Indicates a required field

Creating Documents  « Trading Partner: [

* pocument Type:
Template:

= Um eine Vorlage zu erstellen, klicken Sie im linken Bereich der Seite auf
Vorlagen > Aktionen > Vorlage erstellen. Eine Seite, die mit der Seite
»~Neues Dokument erstellen® fast identisch ist, wird gedffnet.
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2 Geben Sie in das Feld Handelspartner den Unternehmensnamen des
Handelspartners ein, an den Sie dieses Dokument senden. Sie kdnnen auch auf
Durchsuchen klicken, um den Handelspartner zu suchen und auszuwahlen.

* Indicates & raquired fiald

Bl * Trading Partner:

|| * pocument Type:

i‘ Template:

i (3] | E3

Select Partner Company Mame +  Partner 1D Your EDT Address © Partner EDI Address -
) HC_IWFSZSHUB1PP GCDOB4E057DG ZZ:IWFS2ZOTPLPP ZZ:IWFS29HUB1PP -
1 *

Digplaying Racords 1 te 1 of 1 view ¥ L0 itarnz par page

()

3 Wahlen Sie in der Liste Dokumenttyp den Dokumenttyp (bzw. die
Dokumentvorlage) aus, den Sie erstellen mdchten, beispielsweise Rechnung.

4 Sie haben mehrere Moglichkeiten:

* Indicates a required field

Creating Documents  « Trading Partner: HE_PAF SI9HUBIFP [
* Document Type: INVOICE
Template: pticraly Chisse

= Um ein neues Dokument zu erstellen, kdnnen Sie in der Liste Vorlage eine
Vorlage auswahlen, anhand der Sie das Dokument erstellen méchten
(siehe oben).

= Um eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie im Feld Vorlagenname
einen Vorlagennamen ein. Um anderen Benutzern die Verwendung der
Vorlage zu ermdglichen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nutzung
durch andere zulassen.

5 Klicken Sie auf Erstellen.

6 Geben Sie Informationen in das Dokumentformular ein. Wenn das Formular
Registerkarten enthalt, z. B. die Registerkarte ,Artikelinformationen™ oder
~Positionen®, klicken Sie auf die Registerkarte und geben Sie die Informationen
in diesen Teil des Formulars ein.

Wenn Sie dieses Dokument anhand einer Vorlage erstellen, (iberschreiben Sie
die Daten in den Feldern mit den fiir dieses Dokument bendétigten Werten.
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Diese Seite ,Neues Dokument erstellen" nutzt ein Dokument-Viewer-Formular.

" Create New Document

Trading Partner: HC_IWFS29HUBE2 Creation Date: 04/07f11 | 05:08:53 IST

|2 BEEel~Eel®

—_—

Submit for Approval| SavetoPC |  Save | Save & Exit| Save Template | cCancel Print

[ Header information |[ e information | | Admin |

Environment. browser

Purchase Order Number: I Number of ltems: 1]
Purchase Order Date: | = Total Imvoice Amount:

{yyy-rme-dd )

Irvoice Identification

Invoice Number: |

Invoice Date: I E {yyy-mime-dd )

Contact ldentification

Contact Function: | v Phene or Fax Qualifier: | v

Diese Seite ,Neues Dokument erstellen" nutzt kein Dokument-Viewer-Formular.

[+] Create New Document

.Ttading Partner: HC_IWF_DEMO_X12 Creation Date: Friday, April 05, 2013 | 15:57:25 GMT
Document Type: INVOICE
@l Invoice Number is required. It should contain i of 1 ch and a i of 22
send || save || save&Exit | saveTemplate || cancal
Invoice Number: | PO Number:
Transaction Date: [T mm-dd-yyy PO Date: [ mm-de-yy
Total Number of Line [tems: 0 Terms Type:
Invoice Total: 0.00 Terms Basis:
Vendor Information Remit To Information
Name:
1D Number:

Street Address:

City:
State or Province:
Postal Code:
Name:
ID Number:

Street Address:
City:
State or Province:

Um eine Datei an dieses Dokument anzufiigen, miissen Sie sie zunachst speichern
und dann das Dokument in Ihren Postausgang Offnen. Lesen Sie auch ,Anfligen
einer Datei an ein Dokument" auf Seite 100.

7 Fihren Sie Beliebige der ,Beendigungsoptionen™ auf Seite 80 aus.
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Beendigungsoptionen
Wenn Sie versuchen, Ihre Formulare oder Dokumente zu beenden oder zu
speichern, 16st IWF Giiltigkeitspriifungsregeln aus. Beispiel:

s Wenn das Formular leere Pflichtfelder enthadlt, wird eine Warnmeldung
angezeigt. Klicken Sie auf Nein, um zurlickzukehren und die bendétigten
Daten einzugeben, oder auf Ja, um es mit fehlenden Daten zu speichern.

» Bei Handelsgemeinschaften mit ASN-Regeln z. B. fiir Lager, Lieferadresse,
Zahlungsbedingungen usw. missen die Daten fir alle Sammellieferungen

identisch sein.

Je nach Handelsgemeinschaft gibt es die folgenden Beendigungsoptionen.

Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

Klicken Sie auf

Das Dokument direkt an Ihren Handelspartner senden. Das
Dokument wird in Ihrem Dokumentausgang mit dem Status
Gesendet angezeigt, mit zwei Ausnahmen:

m Bei Dokumenten vom Typ ,ASN mit Etiketten" gibt es die
Schaltflache Packen anstelle von Senden, da Sie vor dem
Senden noch packen missen.

m Wenn das Dokument zur Genehmigung an Ihren
Handelspartner gesendet werden soll, wird der Status nach
dem Klicken auf Senden als Genehmigung ausstehend
angezeigt und nicht als Ubermittelt oder Gesendet.

Senden

Nur bei einem Dokument-Viewer-Formular das Formular an einem
bestimmten Speicherort speichern, z. B. auf Ihrem Desktop. Dies
unterscheidet sich vom Speichern des Formulars in IWF (siehe

Speichern
Formular oder
Auf PC

unten). speichern

Das Formular speichern, es fir die weitere Arbeit gedffnet lassen Speichern

und das Dokument mit dem Status Gespeichert (nicht Gesendet)

Threm Dokumentausgang hinzufiigen. Wahlen Sie diese Option

beispielsweise, wenn nicht alle Pflichtfelder ausgefiillt sind.

Das Formular speichern und Ihrem Dokumentenausgang Speichern

hinzufligen, aus dem Sie es spater senden kénnen. Das Dokument
hat den Status Gespeichert.

und beenden

Das Formular als Dokumentvorlage speichern. Wenn Sie noch Vorlage
keinen Vorlagennamen zugewiesen haben, geben Sie auf der speichern
eingeblendeten Seite im Feld Vorlagenname einen Namen fir die

Vorlage ein und klicken Sie dann auf Erstellen. Ordnen Sie auf der
eingeblendeten Seite ,Dokumentvorlagen® die Liste nach

Datum/Uhrzeit an, um Ihre neue Vorlage zu sehen.

Das Dokument entweder senden oder mit Genehmigung senden, Zur

je nachdem, wie das Formular fiir Ihre Handelsgemeinschaft Genehmigung
gestaltet ist. einreichen
Das Formular schlieBen, ohne es zu speichern. Abbrechen
Bei einem Dokument-Viewer-Formular das Druckdialogfeld zum Drucken

Drucken des Formulars 6ffnen.

Bei einem anderen Formular das Formular als PDF-Datei 6ffnen und
anschlieBend drucken.

Seite drucken

Das Formular auf dem PC im PDF-, XML- oder CSV-Format
speichern.

Das Symbol
PDF, XML oder
csv
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Hochladen von Dokumenten

Sie kénnen ein neues Dokumentformular auf IThrem Desktop-PC erstellen und es in
das Trading Grid hochladen.

So laden Sie ein Dokument hoch

1 Erstellen Sie auf Ihrem Desktop ein giiltiges Formular. Trading Grid nimmt nur
glltige Formulare an.

2 Rufen Sie die Komponente ,,Dokumentmanager™ auf und klicken Sie im linken
Seitenbereich auf Offline-Formular hochladen.

3 Klicken Sie auf der eingeblendeten Seite ,Offline-Formular hochladen™ auf
Formular zum Hochladen anfiigen.

| Operations Center  Document Manager  Account Manager

| Document Manager

| @l ofwiz]o| @)

@mmmumumm | View Attached Form |

Mo file ig currenthy attadlied

_Sema ||

Upload Offline Form

4 Sie haben mehrere Méglichkeiten zum Anfligen des hochzuladenden Formulars:

= Geben Sie im Dialogfeld DATEI ANFUGEN: Datei auswihlen im Feld
Dateiname den vollstdndigen Pfad und Namen der Datei flir das Formular
ein, z. B.:

D:\Eigene Dateien\Testdokumente\Dokument123.xml
Klicken Sie dann auf Offnen.

= Navigieren Sie auf dem Desktop zu der Datei. Wahlen Sie sie aus und
klicken Sie dann auf Offnen.

5 (Optional) Um sicherzugehen, dass es sich bei der hochgeladenen Datei um das
richtige Formular handelt, klicken Sie auf Angefiigtes Formular anzeigen
und Gberpriifen Sie den Inhalt.

Wenn es sich um das falsche Formular handelt, klicken Sie auf Angefiigtes
Formular entfernen, um es aus dem Trading Grid zu entfernen.

6 Wahlen Sie eine der verfiigbaren , Beendigungsoptionen" auf Seite 80.

Erstellen von Versandmeldungen mit Etiketten

Sie konnen ein neues Lieferavis erstellen oder ein Lieferavis anhand einer
vorhandenen Vorlage erstellen.

Der Vorgang umfasst die folgenden Schritte:
= S0 leiten Sie die Versandmeldung ein® auf Seite 82
m ,Packen einer Sendung" auf Seite 84
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m ,Drucken von Versandetiketten und Berichten™ auf Seite 99

m ,Speichern von Verpackungsinformationen und Senden der Versandmeldung™ auf
Seite 100

So leiten Sie die Versandmeldung ein
1 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

m Suchen Sie das Dokument, um eine Umwandlungs-ASN zu erstellen, und
befolgen Sie das Verfahren ,Umwandeln von Dokumenten™ auf Seite 73.
Wechseln Sie zu Schritt 6. Sie kdnnen Informationen nach Bedarf eingeben
und bearbeiten.

m Klicken Sie links auf der Seite auf Dokumente erstellen. Die Seite
»~Neues Dokument erstellen™ wird angezeigt. Fahren Sie mit den folgenden
Schritten fort.

2 Geben Sie in das Feld ,Handelspartner" den Namen des Handelspartners ein,
an den Sie dieses Dokument senden. Sie kénnen auch auf Durchsuchen
klicken, um den Handelspartner zu suchen und auszuwahlen.

3 Wahlen Sie in der Liste Dokumenttyp den Eintrag ASN mit Etiketten aus.

4 (Optional) Falls gewiinscht, wahlen Sie in der Liste Vorlage eine Vorlage aus,
anhand der das Lieferavis erstellt werden soll.

5 Klicken Sie auf Erstellen.

6 Geben Sie im eingeblendeten Dokument in alle Pflichtfelder Informationen mit
dem ordnungsgemaBen Datenformat ein.

Wenn Sie dieses Dokument aus einer Vorlage erstellen, Giberschreiben Sie die
Daten in den Feldern mit den flr dieses Lieferavis benétigten Werten.
Wenn beispielsweise Registerkarten vorhanden sind, gehen Sie wie folgt vor:
a Klicken Sie auf die Registerkarte Kopfzeile und geben Sie alle
Informationen ein.

b Klicken Sie auf die Registerkarte Auftrage und geben Sie alle
Informationen ein.

c Klicken Sie auf die Registerkarte Positionen und geben Sie alle
Informationen ein.
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Diese Seite nutzt ein Dokument-Viewer-Formular.

Operations Center Document Manager  Community Manager

Document Manager
Sendbox: Deournant Sendbos
Madify Document

Acoount Manager

=* VASN 5 LINE ITEMS

ACLORE ¥ byl (44
Creating Documents "
o |Trading Partmer: OMMUBTGASN Creation Date Tuesday, April 20, 2000 | 152
Lo st Decument Typa: VASN
Templates Docement 10: 5 LINE ITEMS Version: 1

E e vxZ & @

Pack | Save | Save &Exit] Save &Ext] cancet | prim |
[ Haader Information ” Orders ] [ Line liems: ]
Miller Ship Notice/Manifest
Line Rems
Adminigtrator v * onyaliom badkgraund indicates a tequired fisld Page 1ol 1
I Number of lines per page ’3.7
Select Lner Pk T packs  Product # * Description ‘UPCPack  GIINPack
m] 1 | 10fca v | 1in |ITEM 1 EEEEEEEEEREEN
| F wn[Ea v | 2 22 [remz [222222222221 |
m] 3| w|ca v | e EY] |ITEM 2 |323323222333 |
O 4 | an[Ea v | 4 aa [rema [44aatqsaaass |
| 50 [ca v | 5 58 |TEM S |s56566566555 |
Add Row |
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Diese Seite nutzt kein Dokument-Viewer-Formular.

| Document Manager

eate New Document
-I'udlng Partner: HC_IWF_DEMD_X12 Craation Date: Thursday. April 04. 2013 | 14:24:27 GM
Document Type: SHIPMENT NOTICE
L]
[—pack—| -save [ —Save s exn— Al .

ASH NHumber: ASN100
Creation Date: 0400472013 @
Creation Time: 12:32 PM

ADVANCE SHIP NOTICE
T

Name: ABC Conpany Name: XYZ Distibution Inc.

Address: 920 PACKERLAND DR Distribution Center Number: x018237
City: GREEN BAY Shipped Date:  04/26/2013 =]
State: Wi-Wisconsin ~

Postal Code: 543034897

[Bill of Lading Number: AC3IBITT

Carrier Reference/PRO Number: REF282982

Internal Vendor Number: IN20138373
ORDER INFORMATION

Order No: 521121411

Order Date: 03/26/2013

LINE ITEM DETAILS

Page 1 of 1

-. Line

I e
r 1 ORDERITEM1 1111111111111 10
r i CRDER1ITEM2 Frrr ey rrrs 20
r 3 ORDER1TEM3 33333323333333 30
r 4 ORDERITEM4 44444444444444 40
r 5 ORDER1ITEMS 55555555555555 50

)

Um zur Dokumentliste zurtickzukehren, klicken Sie auf Abbrechen.

7 Klicken Sie zum Hinzufligen einer Position bei einem Dokument-Viewer-
Formular auf Zeile hinzufiigen oder bei einem anderen Formular ohne
Dokument-Viewer auf Position hinzufiigen.

8 Fahren Sie mit dem Verfahren ,Packen einer Sendung" auf Seite 84 fort oder
klicken Sie auf Speichern oder Speichern und beenden, um den
Packvorgang zu einem spateren Zeitpunkt durchzufiihren.

Nach dem Speichern des Dokuments befindet es sich im Dokumentausgang.

Packen einer Sendung

Die Packoptionen sind je nach Handelsgemeinschaft unterschiedlich. Es gibt zwei
Mdglichkeiten:

» ,Packen von Paketen" auf Seite 85
= ,Packen von Verpackungen in gréBeren Einheiten" auf Seite 90
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Wahrend Sie eine Lieferung packen, werden Sie in Meldungen ggf. aufgefordert,
fehlende Informationen einzugeben. Beispiel: Das Feld ,Gelieferte Gesamtmenge"
kann ggdf. einen Wert gréBer 0 anfordern oder IWF léscht u. U. den Artikel aus
der ASN.

Packen von Paketen
Befolgen Sie dieses Verfahren, um Packeinheiten erster Ebene in Ihrer Lieferung zu
packen. Dies sind haufig Kisten oder Kartons.

Um Pakete erster Ebene in andere Pakete zu packen, siehe das Verfahren ,Packen
von Verpackungen in groBeren Einheiten™ auf Seite 90.

GXS empfiehlt mit dem Packen der kleinsten Packeinheiten in der Lieferung zu
beginnen, dann mit dem Packen dieser Pakete auf der ndchsten Packebene
fortzufahren usw., bis die oberste Packebene, wie z. B. eine Palette oder ein
Container, erreicht ist.

Hinweis: Packoptionen, z. B. Packarten, sind je nach Handelsgemeinschaft
unterschiedlich. Unter Umsténden sind einige der hier beschriebenen Optionen in
Ihrer Handelsgemeinschaft nicht verfiigbar.

So packen Sie Pakete
1 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

s Nachdem Sie im Verfahren ,So leiten Sie die Versandmeldung ein™ auf
Seite 82 alle Lieferinformationen eingegeben haben, klicken Sie oben im
ASN-Formular auf Packen.

s Wenn Sie nach dem Speichern zur ASN zurlickkehren, 6ffnen Sie den
Dokumentausgang. Klicken Sie entweder auf den ASN-Link in der Spalte
Dokument-ID oder aktivieren Sie das Kontrollkdstchen der ASN und
klicken auf Aktionen > Anzeigen/Bearbeiten.

Die Seite ,Packbildschirm®™ wird angezeigt.

| DocumentManager ______ [I=fSas

Glter By: | Show Al vi - ) Add: of | Select Packaging type | = ECP Package(s): | select Package hd x B
- Item Details Quantity - =l
[~ Order: 521121411 Total:12

Product: ORDERIITEM1 (Details) Unpacked:12 )
SKU:
SupplierltemId: ORDERIITEML
[T | Order: 521121411 Total:12 (
Product: ORDERIITEM2 (Details) Unpacked:12
SKU:
SupplierftemId: ORDERIITEM2
[T  Order: 521121411 Total:6
Product: ORDERIITEM3 (Details) Unpacked:6
SKU:
SupplierftemId: ORDERIITEM3
[~  Order: 521121411 Total:12 ;I ;I
Auto Pack Associate Package I Preview Packing Update Packing Info |
Print Labels/Reports. | ‘ Enter Attributes | SendI Save & Exit | Cance\l

Im linken Abschnitt werden die Auftrags- und Artikelinformationen basierend
auf Ihrer Auswahl im Verfahren ,So leiten Sie die Versandmeldung ein™ auf
Seite 82 gezeigt.
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Fir jede Position enthalt die Spalte Menge die Gesamtanzahl von Einheiten der
Position und die Anzahl nicht verpackter Einheiten.

Der Abschnitt auf der rechten Seite dient zum Packen von Positionen.

2 Um in der Liste ,Positionsdetails" nur bestimmte Artikel anzuzeigen, wahlen
Sie links oben in der Dropdown-Liste Filtern nach das Datenelement fiir
den Filtervorgang aus (z. B. Auftrag oder SupplierItemID). Wahlen Sie
anschlieBend in der rechten Dropdown-Liste entweder einen bestimmten Wert
oder lassen Sie Alle anzeigen ausgewahlt. Die Liste wird aktualisiert.

Um wieder die vollstandige Liste anzuzeigen, klicken Sie auf Alle anzeigen.

3 Um weitere Informationen zu einer Position anzuzeigen, klicken Sie auf den
Link Details dieser Position. Ein Feld wird angezeigt. Klicken Sie auf
SchlieBen, um das Feld zu schlieBen.

-

/2 Product Information - Microsoft Internet Explorer provided by GXS

Filter By: IShuw Al | | Name: ORDERIITEM1 Description: 1
O Item Details order Unit: EA Total Qty: 12
[T Order: 521121411

Product: ORDERIITEM 1 Packed Qty: 0

SKU:
SupplierltemId: ORDER1ITEM1
Order: 521121411

Product: ORDER1ITEM2 (Details)
SKU:

4 Rechts auf der Seite kdnnen Sie mit dem Packen beginnen.

@

Add:

o

1 - Medium Carton
2 - Pallet

2 - Medium Pallet
3 - Container

a Geben Sie in das Feld Hinzufiigen die Anzahl der zu erstellen Pakete ein.

Hinweis: Wenn Sie das Replikationstool verwenden mdchten,
geben Sie als Menge 1 ein.

b Wahlen Sie in der Dropdownliste Verpackungstyp auswahlen den
Verpackungstyp aus, z. B. Karton. Verpackungstypen werden anhand der
Verpackungsebene von der niedrigsten zur hdchsten gruppiert, z. B. 0, 1, 2
und 3.

Thre Handelsgemeinschaft lasst ggf. mehrere Verpackungstypen auf
derselben Verpackungsebene zu, z. B. mittelgroBe und groBe Kartons auf
einer Ebene und mittelgroBe und groBe Paletten auf einer héheren Ebene.

5 Klicken Sie auf “* Hinzufiigen.
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Die neu erstellten Verpackungseinheiten werden rechts in der Auswahlliste
Pakete angezeigt. Die Anordnung der Liste ist von der niedrigsten zur
hochsten Verpackungsebene.

Package(s): | Select Package
Box 00001
Carton 00001
Pallst 00001

6 Klicken Sie in der Liste Verpackungen auf eine Verpackungseinheit.

Die Verpackungseinheit wird rechts im Packbereich angezeigt. Es sind noch
keine Positionen enthalten.

Add: of [carten -] g Package(s): [carton 00001 aF &)
a
Package: ©) Carton 00001 Package Qty: 0 & B @ _I
Package ID: 5
Quantity
Product N SKU
= rodu ame/ Total Packed Unpacked

Associated Packages

7 Wenn in Ihrer Handelsgemeinschaft eine Verpackungs-ID oder Interner
Verpackungscode eingegeben wird, geben Sie diese Informationen ein.

Add: of [o-1Packace TvrE <] G Package(s): [ 1-PACKAGE TYPE 0 = |
Package: ) 1-PACKAGE TYPE 00001 Package Qty: 0 & E

Package ID: | 0000012345

Internal Code:

8 Aktivieren Sie links auf der Seite die Kontrollkdstchen fiir die Positionen, die der
rechts angezeigten Verpackungseinheit hinzugefiigt werden sollen. (Aktivieren
Sie das Kontrollkastchen in der Kopfzeile, um alle Positionen auszuwdhlen.)

Filter By: IShuw Al ;l I ;I
() =
[ Item Details Quantity
[~| Order: 13JAN12.15MBK Total:11
Product: 11 (Details) Unpacked:0
SKU:
UPC: 111111111111
qualifier: UK

SupplierltemlId: 11

[7| ©rder: 13JAN12.15MBK Total:22
Product: 22 (Details) Unpacked:0
SKU:

UPC: 222222222222

qualifier: UK

SupplierltemId: 22

\I_/ Order: 13JAN12.15MBK Total:33 j

Hinweis: Die Optionen werden ggf. durch Verpackungsregeln in

der Handelsgemeinschaft einschrankt. Beachten Sie, dass in einigen
Handelsgemeinschaften Hochstwerte flir die Menge der einzelnen Positionen in
einem Master-Pack gelten, beispielsweise die im Auftrag angegebene Menge.
Dadurch kann die Anzahl der Artikel, die Sie in ein Master-Pack packen,
eingeschrankt werden.
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9 Klicken Sie auf das Symbol Nach rechts, um die Artikel zum
Verpackungsbereich auf der rechten Seite hinzuzuftigen.

Die Artikel werden der Reihe nach im Packbereich angezeigt.

Rechts werden in Verpackungsmenge die Gesamtmenge der Artikel im
Paket und in der Spalte Verpackt die Menge der verpackten Einheiten jedes
Artikels im Paket angezeigt. Nicht verpackte Artikelmengen werden auf
beiden Seiten gezeigt.

Filter By: | show Al =]

-
-

Item Details

Order: 13JAN12.15MBK
Product: 11 (Details)
SKU:

UPC: 111111111111
qualifier: UK
SupplierltemId: 11
Order: 13JAN12.15MBK
Product: 22 (Details)
SKU:

UPC: 2222222222332
qualifier: UK
SupplierltemId: 22
Order: 13JAN12.15MBK

=] Add: of | Carton 'I = Package(s): | Carton 00001 'I ;
Quantity Package: T Carton 00001 Package Qty: 11 & E

Total:11

uanti
Product Name/SKU
( = / Total Packed Unpacked
Total:22 [ 3 11 (Details) sku: 11 11 0
Unpacked:0

Associated Packages

%

d—‘

I

)

@

Total:33 !

]

10 Geben Sie im Feld Verpackt ein, wie viele Einheiten des Artikels in diese
Verpackungseinheit gepackt werden sollen.

Falls noch nicht verpackte Einheiten fiir den Artikel (ibrig sind, fiihren Sie den
nachsten Schritt aus, um eine weitere Verpackungseinheit mit derselben Anzahl
von Einheiten wie im zuvor verpackten Paket automatisch zu erstellen.

11 (Optional) So replizieren Sie die aktuell angezeigte Verpackungseinheit, um
weitere Pakete zu packen:

a Klicken Sie auf @ Replizieren.

Wenn eine Meldung zu fehlenden benutzerdefinierten Attributen angezeigt
wird, kehren Sie zum Packbildschirm zuriick, um die benutzerdefinierten
Attributfelder auszufiillen. Klicken Sie dann nochmals auf Replizieren
oder setzen Sie das Ausfiillen der Felder fort. Siehe auch ,Hinzufligen von
Werten zu Pflichtfeldern™ auf Seite 93.

In einem eingeblendeten Dialogfeld kdnnen Sie die Replikationsmethode
auswahlen.

r Replication Method
® Auto Replicate
Automatically replicate items until all items are depleted.
T Manual Replicate

Enter the number of packages for replication.

No. of Packages: | (Max allowed: 1)

Continue Close |

b Klicken Sie auf eine der folgenden Optionen:
= Automatisch replizieren: Das System verpackt alle verbleibenden
Einheiten in exakt der bendtigten Anzahl von Paketen.

= Manuell replizieren: Geben Sie in das Feld Anzahl Pakete eine
Hdchstanzahl weiterer Pakete fiir die verbleibenden Artikel an, z. B. 1 oder
2. Dies kann dazu fiihren, dass einige Einheiten nicht verpackt werden.
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c Klicken Sie auf Weiter. Das Ergebnis wird in einer Meldung angezeigt.
d Klicken Sie im Meldungsfeld auf SchlieBen.

Der Packbildschirm wird erneut angezeigt. Bei ,Automatisch replizieren® ist
die nicht verpackte Menge 0.

12 Wiederholen Sie diese Schritte, bis alle Artikel verpackt sind.
13 Klicken Sie zum Senden der ASN vom Packbildschirm aus auf Senden.

Wichtig: Diese Aktion hat nur Erfolg, wenn alle Pflichtfelder fiir Artikel und
Pakete in der Lieferung ausgefiillt sind. Lesen Sie auch:

m ,Hinzufligen von Werten zu Pflichtfeldern" auf Seite 93

m ,Hinzufligen von Pflichtwerten zu einem bestimmten Paket oder einer
bestimmten Position™ auf Seite 97

Entpacken eines Pakets

So entpacken Sie den Inhalt einer Verpackung

1 Wahlen Sie rechts oben auf der Seite in der Dropdown-Liste Pakete die
Verpackungseinheit.

2 Klicken Sie neben der Liste auf &) Entpacken.

Loschen einer Verpackung

So léschen Sie eine Verpackung
1 Wahlen Sie rechts oben auf der Seite in der Dropdown-Liste Pakete die
Verpackungseinheit.

2 Klicken Sie neben der Liste auf #& Léschen.

Anzeigen/Bearbeiten von Verpackungsinhalten

So wird der Verpackungsinhalt angezeigt und bearbeitet
1 Wahlen Sie rechts oben auf der Seite in der Dropdown-Liste Pakete die
Verpackungseinheit.

2 Klicken Sie auf [E Vorschau. Ein Dialogfeld wird angezeigt.

3 Klicken Sie zum Anzeigen von Inhalten auf die Pfeilsymbole neben dem
Container. Artikel sind ggf. anhand der Auftragsnummer organisiert. Beispiel:

2 [] 4 Ship Notice No.:13JAN12.15MBK
4 [] ) Carton 00001
& [] ) 0Order No.:13JAN12.15MBK
O 11 Qty:11

Note: Please use "Ctrl + Click” to check/uncheck

(=) o

4 Zum Loschen eines Auftrags oder bestimmter Artikel aus der Verpackung
aktivieren Sie die gewtinschten Kontrollkéstchen und klicken auf Léschen.
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Anzeigen der Hierarchie/Loschen mehrerer Verpackungen

So zeigen Sie die Verpackungshierarchie an und lIéschen mehrere
Verpackungen
1 Klicken Sie unter der Tabelle auf Vorschau auf Verpackung. In einem Popup-
Fenster wird die Hierarchie in der Lieferung angezeigt.

4 [] 4 Ship Notice No.:13JAN12.15MBK
s [] @ Container 00001

[T % Carton 00001

[] [ Carton 00002

[ J Carton 00003

Note: Please use "Ctrl + Click" to check/uncheck

Delete |)| Close
2 Zum Loschen von Paketen aktivieren Sie das jeweilige Kontrollkastchen.
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen in der Uberschrift, um alle Pakete zu I6schen.
3 Klicken Sie auf Loschen.

Packen von Verpackungen in groBBeren Einheiten
Um Verpackungseinheiten (z. B. Kartons) in gréBeren Verpackungseinheiten zu
verpacken (z. B. auf einer Palette), erstellen Sie die groBeren Verpackungseinheiten,
denen die kleineren Verpackungen zugeordnet werden.

So packen Sie Verpackungseinheiten
1 Wenn Sie sich nicht im Verpackungsmodul befinden, klicken Sie oben auf dem
ASN-Formular auf Verpacken. Die Seite , Packbildschirm™ wird angezeigt.

2 Gehen Sie rechts auf der Seite so vor:

1 - Medium Carton

2 - Pallet
2 - Medium Pallet
3 - Container

a Geben Sie in das Feld Hinzufiigen die fiir die Lieferung zu erstellende
Anzahl groBerer Verpackungen ein.

b Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Verpackungstyp auswahlen den
Verpackungstyp aus, z. B. Palette. Die verfligbaren Typen sind je nach
Handelsgemeinschaft unterschiedlich.

3 Klicken Sie auf “* Hinzufiigen.

Die neu erstellten Verpackungseinheiten werden rechts zur Liste Pakete
hinzugefiigt.
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4

Wahlen Sie in der Liste Pakete die gerade erstellte Verpackungseinheit aus,
in diesem Beispiel Palette 00001. Beispiel:

Package(s): | carton 00001 =1
Select Package

Box 00001
Carton 00001
Pallet 00001 | .

Die Verpackungseinheit wird rechts im Packbereich angezeigt.

Zum Packen der Containerverpackungseinheit mit kleineren Verpackungen
klicken Sie auf Paket zuordnen.

Im Dialogfeld Paket zuordnen werden verfligbare Pakete angezeigt,

die der Palette bzw. dem Container zugeordnet werden kdnnen. In Ihrer
Handelsgemeinschaft werden ggf. Daten zu Artikel-SKU, Produkt und Menge
angezeigt.

Wenn Ihre Handelsgemeinschaft Pakete anzeigt, die nur einen Artikeltyp
enthalten, weist das Dialogfeld ,Paket zuordnen™ Spalten auf, die SKU,
Produktkennung und Menge des Artikels in dem Paket in der betreffenden
Zeile anzeigen. Beispiel:

- Available Packages
r 3 : : :

) Carton 00001 SKU: Product: 11 Qty: 11
r - : : :

) Carton 00002 SKU: Product: 22 Qty: 22
r g : : :

& Carton 00003 SKU: Product: 33 Qty: 33

Displaying Records 1 to 3 of 3 View I 500 _« I items per page

Associate Select Range and Associate

Wenn Ihre Handelsgemeinschaft Pakete anzeigt, die verschiedene Artikeltypen
enthalten, miissen Sie links oben auf den Link Alle Positionen einblenden
klicken, um die Daten zu SKU, Produktkennung und Menge fir alle Artikel in
allen Paketen anzuzeigen. Um die betreffenden Daten nur fiir bestimmte Pakete
anzuzeigen, klicken Sie in der betreffenden Paketzeile auf den Link Positionen
einblenden. Beispiel:

Show All line items

I Available Packages

Carton 00001
Carton 00002

Carton 00003

[ A

Carton 00004
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Nach dem Klicken auf Alle Positionen einblenden wird das unten
abgebildete Dialogfeld angezeigt.

,C" Aszsociate Package - Microzoft Internet Explorer provided by GXS

Hide All line items
r Available Packages /_\
r Carton 00001 Hide line items
Product SKU Packed Qty
P1 1111111111111 5
P2 22222222222322 10
r Carton 00002 Hide line items
Product SKU Packed Qty
P1 1111111111111 5
P2 22222222222222 10 [}s
r Carton 00003 Hidle line item
Product SKU Packed Qty
P3 33333333333333 30
P4 244994944944 40

Zum Ausblenden der Artikeldaten klicken Sie auf Alle Positionen ausblenden
oder Positionen ausblenden.

6 Wahlen Sie die zuzuordnenden Verpackungseinheiten aus (also diejenigen, die
in dieselbe gréBere Verpackungseinheit gepackt werden sollen):

s Um nur bestimmte Kartons (bzw. Container) auszuwahlen, aktivieren Sie
links die betreffenden Kontrollkdstchen und klicken dann auf Zuordnen.

= Um nur alle Kartons (bzw. Container) auszuwahlen, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen oben in der Tabelleniberschrift und klicken dann auf
Zuordnen.

s Um eine zusammenhdngende Reihe von Kartons in der Liste auszuwahlen,
aktivieren Sie jeweils das Kontrollkdstchen fiir den ersten und letzten
Karton (bzw. Container) in der Reihe und klicken Sie dann unten auf
Bereich wahlen und zuweisen. Alle ausgewahlten Pakete, z. B. Kartons
14-20, werden automatisch verpackt.
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Das Dialogfeld ,Paket zuordnen™ wird geschlossen. Auf der Seite
~Packbildschirm™ werden im Abschnitt Zugeordnete Pakete die verpackten
Kartons bzw. Container angezeigt.

Add: of | Container ] package(s): [contanzroooor = | 38 @
a
Package: @ Container 00001 Package Qty: 0 & EE L
Package ID: =)
Quantity
Product N SKU
- rodu ame/ Total Packed Unpacked

Associated Packages

P4 %) carton 00001
F 4 %) carton 00002
b 4 %) carton 00003

=~
Associate Package | Preview Packing Update Packing Info |

7 Wiederholen Sie diese Schritte nach Bedarf.

Hinzufiigen von Werten zu Pflichtfeldern

Durchsuchen Sie nach dem Packen mehrere Paketen oder Artikel in einer
Verpackung, um benutzerdefinierte Pflichtfelder zu finden, bei denen Werte fehlen.
Sie kdnnen bei Bedarf diesen Feldern Werte hinzufiigen und sie spater bearbeiten.

Sie kdnnen bei benutzerdefinierten Pflichtfeldern Werte Folgendem hinzufligen:

m Mehreren Paketen oder Positionen — siehe ,So fligen Sie mehreren
Verpackungen oder Positionen Pflichtwerte hinzu™ auf Seite 93.

» Einem einzelnen Paket oder einer einzelnen Position — siehe ,Hinzufiigen von
Pflichtwerten zu einem bestimmten Paket oder einer bestimmten Position" auf
Seite 97.

So fiigen Sie mehreren Verpackungen oder Positionen Pflichtwerte
hinzu
Wichtig: Alle benutzerdefinierten Pflichtfelder missen ausgefiillt sein.

1 Klicken Sie unten im Verpackungsmodul auf Attribute eingeben.
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Das Dialogfeld , Benutzerdefinierte Attribute™ wird gedffnet. StandardmaBig zeigt
die Registerkarte Pakete alle Pakete eines zuvor ausgewahlten Verpackungstyps

und eines oder mehrere Pflichtfelder mit fehlenden Werten an.

Select Package(s) to define Attribute Values.

Line Items

Package Type): ICﬂrtUn hd I | Mandatory Values Missing |
()

3

Status Package Type
Carton
Carton
Carton
Carton
Carton
Carton
Carton
Carton
Carton

Carton

ClEEEEEEEEE

[

Package Name

Carton 00001

Carton 00002

Carton 00003

Carton 00004

Carton 00005

Carton 00006

Carton 00007

Carton 00008

Carton 00009

Carton 00010

Define Attribute Values | Close |

Um die Ansicht zu &ndern, haben Sie folgende Mdglichkeiten:

In dieser

Dropdown-
Fiihren Sie folgende Aktionen aus: Liste Klicken Sie auf
Positionen fiir einen anderen Verpackungstyp Pakettyp den betreffenden
anzeigen. Verpackungstyp
Nur Verpackungen des ausgewahlten Typs Status die entsprechende
anzeigen, der Uber ausgefiillte benutzerdefinierte Option
Attributpflichtfelder verfligen.
Alle Verpackungen des ausgewahlten Typs Status Alle anzeigen

unabhangig davon anzeigen, ob Pflichtfelder
ausgefiillt sind oder nicht.

2 Um fehlende Werte in benutzerdefinierte Attributfeldern einzutragen, aktivieren
Sie die Kontrollkdstchen der zu korrigierenden Positionen. Aktivieren Sie das
Kontrollkastchen in der Uberschrift, um alle Pakete auszuwahlen.

3 Um fehlende benutzerdefinierte Feldwerte einzutragen, aktivieren Sie die
Kontrollkastchen flr die zu korrigierenden Pakete. Aktivieren Sie das
Kontrollkastchen in der Uberschrift, um alle Pakete auszuwahlen.

4 Klicken Sie unten links auf Attributwerte definieren.
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Ein Dialogfeld wird angezeigt.

Mandatory Attributes
PKG |

| Optional Attributes

[~ Apply these attribute to all packages of type 'Carton’

‘ Apphy ’ (EacktuPackages |) Close |

5 Geben Sie fehlende Werte flir benutzerdefinierte Pflichtfelder und ggf. optionale
benutzerdefinierte Felder ein.

Wenn Sie mehrere Pakete ausgewahlt haben, zeigt das Dialogfeld die Warnung
an, dass vorhandene Werte durch Anderungen Uberschrieben werden, weil die
Pakete unterschiedliche Werte haben.

6 Geben Sie im Dialogfeld Werte in die Felder ein.

Um die Werte fiir alle Pakete des ausgewahlten Typs (zum Beispiel Kartons) zu
Ubernehmen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen fiir Diese Attribute fiir alle
Pakete dieses Typs iibernehmen. ...

7 Klicken Sie auf Ubernehmen. Das System legt die angegebenen Werte fiir die
ausgewahlten Pakete fest und zeigt eine Meldung an.

8 Klicken Sie auf Zuriick zu Paketen.

Das Dialogfeld ,Benutzerdefinierte Attribute™ zeigt die korrigierten Pakete. Im
Dropdownmeni Status ist Pflichtwerte eingetragen ausgewahlt.

Select Package(s) to define Attribute Values.

Packages  Line Items

Package Type : ICartUn vl (‘Status : |l.|andatury\fa\ue5 Completed ;I)

[T | status Package Type Package Name
[ | « |carton Carton 00001

Um korrigierte und nicht korrigierte Pakete anzuzeigen, klicken Sie in der
Dropdown-Liste Status auf Alle anzeigen.

9 Um fir ein korrigiertes Paket die Feldwerte oder Optionsauswahl anzuzeigen
oder zu andern, wahlen Sie das Paket aus und klicken dann auf Attributwerte
definieren.

Nehmen Sie die Anderungen wie oben beschrieben vor.
10 Wiederholen Sie bei Bedarf diese Schritte, um mit anderen benutzerdefinierten
Feldern flir Pakete in der Lieferung zu arbeiten.

11 Um die fir Positionen in der Lieferung fehlenden benutzerdefinierten Feldwerte
zu korrigieren, klicken Sie im Dialogfeld Benutzerdefinierte Attribute auf die
Registerkarte ,Positionen".
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In einer neuen Ansicht werden alle Artikel im ersten Paket eines zuvor
ausgewahlten Verpackungstyps und ein oder mehrere Pflichtfelder mit
fehlenden Werten angezeigt.

Select Line Item(s) to define Attribute Values.

Packages

Package Type : ICEI‘tUn 'l Package Name : ICartun 00001 vl Status : | Mandatory Values Missing ¥ |

[T status Product Name/SKU Total Qty
T [E3 ITEM1 (Details) SKU:11111111111111 10

Um die Ansicht zu éndern, haben Sie folgende Mdglichkeiten:

In dieser

Dropdown-
Fiihren Sie folgende Aktionen aus: Liste Klicken Sie auf
Positionen fiir einen anderen Verpackungstyp Pakettyp den betreffenden
anzeigen. Verpackungstyp
Positionen fiir eine andere Verpackung (zum Verpackun | den betreffenden
Beispiel einen anderen Karton) anzeigen. gsname Verpackungsnamen
Nur Positionen in der ausgewahlten Verpackung Status die entsprechende
anzeigen, die Uber ausgefiillte benutzerdefinierte Option
Pflichtfelder verfiigen.
Alle Positionen in den ausgewahlten Status Alle anzeigen
Verpackungen unabhangig davon anzeigen, ob
Pflichtfelder ausgefiillt sind oder nicht.

12 Um fehlende benutzerdefinierte Feldwerte einzutragen, aktivieren Sie die
Kontrollkdstchen neben den zu korrigierenden Positionen. Aktivieren Sie das
Kontrollkastchen in der Uberschrift, um alle Pakete auszuwahlen.

13 Klicken Sie links unten auf Attributwerte definieren. Ein Dialogfeld wird
angezeigt.

14 Geben Sie in Pflicht- und optionalen benutzerdefinierten Feldern fehlende
Werte ein.

Mandatory Attributes
LI

| Optional Attributes

= Apply these values to all line items of selected package.
c Apply these values to all selected line items across all packages.

(Apury b ( Back to Line tems ]) Close |
N D A

15 Geben Sie im Dialogfeld in die Felder Attributwerte ein.
Um die Werte flir alle Positionen auBer denen des ausgewahlten Pakets (zum
Beispiel Karton 00001) zu libernehmen, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen
Diese Werte fiir alle Positionen des ausgewahlten Pakets iibernehmen.
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Um die Werte nur fiir die ausgewahlten Positionen auBer denen in allen
Paketen mit dem gleichen Verpackungstyp zu Gbernehmen, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Diese Werte fiir alle ausgewahlten Positionen aller
Pakete iibernehmen.

16 Klicken Sie auf Ubernehmen. Das System legt die angegebenen Werte fiir die
ausgewahlten Positionen fest und zeigt eine Meldung an.
17 Klicken Sie auf Zuriick zu Positionen.

Das Dialogfeld ,Benutzerdefinierte Attribute™ zeigt die korrigierten Positionen
an. Im Dropdownmenii Status ist Pflichtwerte eingetragen ausgewahlt.

Select Line Item(s) to define Attribute Values.

Packages | Line Items

Package Type : [carton | Package Name : | carton 00002 ¥ | (Status 1 | Mandatory Values Completed ;D
[T status Product Name/SKU Total Qty
[~ v ITEMZ (Details) SKU:222222223232232 20

Um korrigierte und nicht korrigierte Positionen anzuzeigen, klicken Sie in
Status auf Alle anzeigen.

18 Um fiir eine korrigierte Position die Feldwerte oder Optionsauswahl anzuzeigen
oder zu andern, wahlen Sie die Position aus und klicken dann auf
Attributwerte definieren.

Nehmen Sie die Anderungen wie oben beschrieben vor.

19 Wiederholen Sie bei Bedarf die oben genannten Schritte, um mit anderen
benutzerdefinierten Feldern fiir Position in der Lieferung zu arbeiten.

Hinzufiigen von Pflichtwerten zu einem bestimmten Paket oder
einer bestimmten Position

Nach dem Packen kdnnen Sie mithilfe dieses Verfahrens einem benutzerdefinierten
Pflichtfeld fiir eine bestimmte Verpackung oder Position in der Lieferung einen
fehlenden Wert hinzufligen.

Sie kénnen z. B. Informationen zu den Paketabmessungen hinzufiigen, um die
Abmessungen eines Kartons oder einer Palette mitzuteilen. Active Orders nutzt
diese Informationen zur Berechnung des Paketvolumens.

Informationen, wie Sie Pakete und Positionen nach fehlenden Werten fiir
benutzerdefinierte Felder durchsuchen, finden Sie unter ,Hinzufligen von Werten
zu Pflichtfeldern™ auf Seite 93.

So fiigen Sie Pflichtfeldwerte einer Verpackung oder Position
hinzu

Wichtig: Alle benutzerdefinierten Pflichtfelder miissen ausgefiillt sein.

1 Klicken Sie im Packmodul in der Dropdown-Liste Pakete auf das Paket, mit
dem Sie arbeiten mdchten oder das die Position enthdlt, zum Beispiel Karton
00001.

2 Sie haben mehrere Méglichkeiten:

m Klicken Sie fiir benutzerdefinierte Felder fiir Pakete auf =],
Benutzerdefinierte Attribute fiir Paket.
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m Wahlen Sie fir benutzerdefinierte Felder eine oder mehrere Positionen im
Paket aus und klicken Sie dann auf =] Benutzerdefinierte Attribute fiir
Paketlisten.

Add: of [ Select Packaging type = | G Package(s): [carton o000t -] 38
Package: Carton 00001 Package Qty: 6 % TE" E
Package ID: E)

Quantity
Product Name/SKU
- / Total Packed Unpacked
[ ) & ORDERIITEM... (Detalls) SKU: 12 6 0

Associated Packages

Ein Dialogfeld zeigt benutzerdefinierte Pflichtfelder fiir das Paket oder die
Position an.

* indicates mandatory user defined attributes.

*Date Field: 0 UDFI1: i ]
Save Clusel

Klicken Sie fiir ein Datumsfeld auf das Kalendersymbol i}, um einen Monat,
Tag und ein Jahr auszuwahlen. Sie kdnnen das Datum auch in das Feld
eingeben. Ihr bevorzugtes Datumsformat befindet sich im Profil Ihres
Unternehmens.

Hinweis: Ein Administrator legt Datenvalidierungsregeln fest.

3 Geben Sie die Informationen ein und klicken Sie dann auf Speichern. Das
System legt die angegebenen Werte flir das ausgewahlte Paket oder die
Position(en) fest und zeigt eine Meldung an.

4 Um den Wert anzuzeigen oder spater zu andern, 6ffnen Sie erneut mithilfe der
oben aufgefiihrten Schritte das Dialogfeld.

Zuweisen von Seriennummern

Wichtig: Drucken Sie vor diesem Schritt unbedingt die benétigten
Verpackungsetiketten.

So weisen Sie Seriennummern zu
1 Um die Seriennummern zur Identifizierung der Pakete automatisch zuzuweisen,
klicken Sie links auf der Seite auf Packinfo aktualisieren.

Wichtig: Nach Klicken auf Packinfo aktualisieren kénnen Sie keine
Etiketten und Bericht drucken.

2 Klicken Sie in der Bestatigungsaufforderung auf OK. Das System weist die
Pack-Seriennummern zu.

3 Um die Seriennummern anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache
Verpackungsvorschau.
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Drucken von Versandetiketten und Berichten

So drucken Sie Etiketten und Berichte

1 Klicken Sie auf Etiketten/Berichte drucken.
Die Seite , Etiketten/Berichte™ wird mit den fiir Ihre Handelsgemeinschaft
verfligbaren Programmen zum Drucken von Versandetiketten und Berichten
angezeigt. Die verfiighbaren Druckprogramme sind je nach Handelsgemeinschaft
unterschiedlich.

/2 Label Reports - Microsoft Internet Explorer provided by GXS |
List of Labels List of Reports
SB Wa = sTAR PACKLIST sl
SBKRO P
sBCv =
S8 MEI r
SBTarg =

Hinweis: Wenn das Lieferavis mehr als 500 Pakete oder 750 Positionen
enthalt, generiert das System den Bericht bzw. die Etiketten asynchron und
sendet Ihnen eine PDF-Datei per E-Mail.

2 Klicken Sie auf das Programm, mit dem Sie die Etiketten bzw. den Bericht
im PDF-Format erzeugen méchten. (Bei Berichten kdnnen Sie ggf. zwischen
PDF- und CSV-Format wahlen.)

Das System erzeugt die Etiketten oder Berichte im Format PDF (oder CSV) und
offnet sie auf einer Viewer-Seite.

Ship From : Ship To:

SLINE ITEMS SLINE ITEMS

SLINE ITEMS SLINE ITEMS

S LINE ITEMS, SD 43745747 S LINE ITEMS, DF 57457457

DSD PICK & PACK Store Number :
Department 13453 5 LINE
Order Number : 5 LINE ITEMS

Invoice Number : 5 LINE ITEMS

Pallet 00001 Pallet

Serial Shipping Container Code

(00) 1 0000004 000291577 0
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3 Verwenden Sie die Funktion Drucken, um die Etiketten oder Berichte zu
drucken. Dariber hinaus kénnen Sie eine Kopie der Etiketten oder des Berichts
auf Ihrem PC speichern.

Speichern von Verpackungsinformationen und Senden der

Versandmeldung
Wenn alle Positionseinheiten in Verpackungseinheiten verpackt sind und Ihre
Packstruktur Ihrer tatsdchlichen Sendung entspricht, kénnen Sie die Packinfo
speichern und zum Formular fiir Lieferavise zurtickkehren.

Wichtig: Vergewissern Sie sich, dass Sie die benétigten Verpackungsetiketten
ausgedruckt haben, bevor Sie im nachfolgenden Schritt auf Packinfo
aktualisieren klicken, da Sie anschlieBend nicht mehr die Mdglichkeit haben,
Etiketten und Berichte zu drucken.

So speichern Sie Verpackungsinformationen und senden das Lieferavis
1 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

s Wenn Sie die Etiketten zu einem spateren Zeitpunkt drucken mdéchten,
klicken Sie auf der Seite ,Packbildschirm™ auf Speichern und beenden.
Drucken Sie die Etiketten zu einem spateren Zeitpunkt.

= Nach dem Drucken der Etiketten (siehe das Verfahren ,Drucken von
Versandetiketten und Berichten™ auf Seite 99) klicken Sie auf Packinfo
aktualisieren und bestdtigen, dass die Packstruktur fehlerfrei ist.
2 Klicken Sie auf Senden.

3 Wenn Ihre Packstruktur einen Container enthalt, miissen Sie entsprechend den
Vorgaben Ihrer Handelsgemeinschaft ggf. weitere Containerinformationen
ausfillen:

a Klicken Sie an der Bestatigungsaufforderung auf OK.
b Klicken Sie auf Containereigenschaften bearbeiten.

c Vervollstandigen Sie im Fenster mit den Containerinformationen die
Angaben fiir jeden Container in der Sendung.

d Um das Lieferavis zu senden, klicken Sie auf Senden. Das System
bestatigt die erfolgreiche Ubermittlung des Dokuments.

Senden von Dokumenten und Dateien

Anfiigen einer Datei an ein Dokument

Damit eine Datei an ein Dokument angefligt werden kann, miissen Sie Ihre
Dokumentformulare entsprechend konfiguriert sein. Die Konfiguration erfolgt
wahrend der Einrichtung der Formulare.

Sie kdénnen eine Datei nicht wahrend der Erstellung an ein Dokument anfiigen. Sie
mussen die Datei zuerst erstellen, dann speichern und anschlieBend liber Ihren
Postausgang darauf zugreifen, in dem sie den Status Gespeichert haben muss.

Eine angefiigte Datei darf maximal 5 MB groB sein.
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So fiigen Sie eine Datei an und senden sie an einen Partner
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Dokumentmanager und klicken Sie dann im
linken Bereich der Seite auf Postausgang.

2 Klicken Sie in der Liste Dokumentausgang auf die Dokument-ID des
Dokuments, an das Sie eine Datei anfiigen mochten.

Document Manager B A

Actionsw B XML sy

Select Document ID ¢ Trading Partner © Document Type ¢ Status = Modified Date/Time Days Before

System Deletion Comment
[T  ASN100 sil_P¥ D60 _wi2 | SHIPMENT NOTICE @ Saved Thursday, April 04, 2013 | 14:37:38 GMT 41 D
- 1234567890 il P¥ H@WD wi2 | INVOICE Sent Tuesday, March 19, 2013 | 12:47:04 GMT 25 D

Die Seite ,,Dokumentansicht™ zeigt den Inhalt Ihres Dokuments an.

Operabong Canter Document Hanager  Accourt Marager

Document Manager A
Sendboxt Dotument Sendboo = ORDER SSTEST1
" Maodify Document .

Ationg w HML (=]

Trading Partmer: HE_IWFSISsUBLER Creation Date: 11/26/07 | 18:26:59 15T

e ::t.i‘.?‘"“‘"”‘"“‘

3 Klicken Sie oben im Dokumentformular im Bereich Anlagen hinzufiigen auf
den Link Anfiigen.

4 Gehen Sie im eingeblendeten Popup-Fenster ,Dokumentanlagen™ wie folgt vor:

a Klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen, um die Datei auf dem
Desktop-PC zu suchen. Wahlen Sie die Datei anschlieBend aus und klicken
Sie auf Offnen.

Aicticns v

Select File Name Cescription

Thers are no attachments.

: —
S

Descriptan
)

b Geben Sie im Feld Beschreibung einen beschreibenden Namen fiir die
Anlage ein.
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c Klicken Sie auf die Schaltflache Anfiigen Trading Grid l&dt die Anlage hoch.
E ‘i

dctiang v

Attachment was successidy uplcaded
Select File Mame Description Date/ Time

BMS

File Mame (o)

5 Wiederholen Sie den vorherigen Schritt fiir jede Datei, die Sie anfligen
mochten.

6 SchlieBen Sie zuletzt das Popup-Fenster ,,Dokumentanlagen™ und klicken Sie
oben im Dokumentformular auf eines der folgenden Elemente:

= Senden, um das Dokument direkt an Ihren Handelspartner zu senden.
Das Dokument wird in Ihrem Postausgang mit dem Status Gesendet
angezeigt.

s Speichern, um das Formular zu speichern und das Dokument Ihrem
Postausgang hinzuzufiigen, von wo aus Sie es spater versenden kénnen.
Das Dokument hat den Status Gespeichert.

Bearbeiten und erneutes Senden von Dokumenten
Sie kdnnen Folgendes tun:

= Noch nicht gesendete Dokumente bearbeiten
m Bereits gesendete Dokumente erneut senden, ohne sie zu bearbeiten
m Bereits gesendete Dokumente bearbeiten und erneut senden

Details zu Dateien finden Sie unter ,,Senden, Bearbeiten und erneutes Senden von
Dateien" auf Seite 103.

So kénnen Sie ein Dokument bearbeiten und erneut senden:
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Dokumentmanager und klicken Sie dann im
linken Bereich der Seite auf Postausgang.

2 Aktivieren Sie in der Liste Dokumentausgang das Kontrollkastchens des
Dokuments, das Sie bearbeiten bzw. erneut senden mdchten.

3 Zum erneuten Senden eines Dokuments mit dem Status Gesendet an den
Handelspartner klicken Sie oben in der Liste auf Aktionen > Erneut senden.
Trading Grid Gbermittelt das Dokument sofort zum Senden. Um ein Dokument
mit dem Status Gespeichert anzuzeigen und/oder zu andern oder ein
Dokument mit dem Status Gesendet zu andern und dann erneut zu senden,
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klicken Sie auf Aktionen > Anzeigen/Bearbeiten bzw. auf Aktionen >
Bearbeiten und erneut Senden.

Oparations Canter Document Manager ACCO

T bocument Mana

Sendbox

Actionsa, | B | W

G
o Vigw/Modify
Delete

nt 1D

Sand sk
Resend 5 J- -
Edit & Resend 534517
Turn Around 50911
=

Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor.
4 Sie haben mehrere Méglichkeiten:

= Zum erneuten Senden eines Dokuments mit dem Status Gesendet an
den Handelspartner klicken Sie auf Aktionen > Erneut senden. Das
Dokument wird in Ihrem Dokumentausgang mit dem Status Erneut
gesendet angezeigt.

m Um das Dokument zum ersten Mal zu senden, klicken Sie oben im Formular
auf Senden. Das Dokument wird in Ihrem Dokumentausgang mit dem
Status Gesendet angezeigt.

s Um das Formular zu speichern, damit Sie es spater senden bzw. erneut
senden konnen, klicken Sie oben im Formular auf Speichern. Das
Dokument wird in Ihrem Dokumentausgang mit dem Status
Gespeichert angezeigt.

Senden, Bearbeiten und erneutes Senden von Dateien

So senden Sie eine Datei ohne Aktualisierungen erneut
1 Klicken Sie auf einer Seite des Dokumentmanagers im linken Bereich der
Seite auf Postausgang.

2 Aktivieren Sie in der Liste Dateiausgang in der Spalte Auswahlen die
Kontrollkastchen der Dateien, die Sie erneut senden méchten.

3 Klicken Sie oben in der Liste auf Aktionen und anschlieBend auf Erneut
senden.

So wird eine neue Datei gesendet, eine Datei geandert oder erneut
gesendet
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Dokumentmanager.

2 Um eine Datei zu bearbeiten, die aber nicht mehr auf dem Desktop-PC
vorhanden ist, kénnen Sie sie aus Trading Grid herunterladen. Gehen Sie dazu
folgendermaBen vor:

a Kilicken Sie im linken Bereich auf Postausgang.

b Aktivieren Sie im Dateiausgang das Kontrollkastchen fiir die Datei.
c Klicken Sie auf Aktionen > Herunterladen.

d Folgen Sie den Anweisungen, um die Datei zu speichern.
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3 Nehmen Sie auf dem Desktop-PC Anderungen an der Datei vor und klicken
Sie auf Speichern.

4 Klicken Sie links im Dokumentmanager auf Dateien senden.

5 Auf der Seite ,Dateien senden™ neben dem Feld Dateiname haben Sie
folgende Méglichkeiten:
a Klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen, um die Datei auf dem
Desktop -PC zu suchen.

b Waihlen Sie die Datei aus und klicken Sie dann auf Offnen, um den
vollstdndigen Pfad und Namen der Datei einzugeben.

Beispiel: D:\Eigene Dateien\Testdokumente\Dokument123.xml
6 (Optional) Um sicherzustellen, dass es sich bei der Datei, die jetzt im Feld

Dateiname angezeigt wird, um die richtige Datei handelt, klicken Sie auf
Anzeigen, um den Inhalt der Datei zu sehen.

7 Wenn die Datei, die Sie senden, die Adressinformationen Ihres Handelspartners
enthalt, klicken Sie auf die Schaltflache Senden.

8 Wenn die Datei die Adressinformationen Ihres Handelspartners nicht enthalt,
klicken Sie auf die Option Empfangerdaten NICHT in Datei eingebettet.

9 Geben Sie die Daten in die neuen Felder ein, die angezeigt werden, und klicken
Sie dann auf Senden. Alle Felder sind Pflichtfelder.

Feldname Beschreibung

Profil Klicken Sie auf Durchsuchen, um eine Liste der
Ubersetzungsprofile zu 6ffnen. Wahlen Sie anschlieBend in
der Liste das Profil fiir Ihren Handelspartner aus. Wenn Sie
das entsprechende Profil nicht kennen oder nicht finden
kénnen, wenden Sie sich an die Global Support Services.

Absenderreferenz Geben Sie Ubertragungsreferenznummer des Absenders ein.
Dies ist die Kennung fiir die Datei oder die
Austauschvorgangskontrolinummer.

Handelsbeziehung Klicken Sie auf Durchsuchen, um eine Liste der
Handelspartner zu 6ffnen. Geben Sie den Namen des
Handelspartners an, an den Sie die Datei senden.

Anwendungsverweis | Anwendungsverweis: Datentyp in der Datei. Geben Sie
beispielsweise fiur eine EDI-Rechnung ,810" ein.

Bei anderen Dateien als EDI-Dateien (z. B. CSV, XML,
benutzerdefiniertes Feld) hangt Trading Grid automatisch
*BIN an den von Ihnen eingegebenen Wert fiir
Anwendungsverweis an. Klicken Sie zum Deaktivieren
dieser Funktion rechts oben auf der Seite auf das Symbol

g Konfigurieren, aktivieren Sie das Kontrollkastchen
*Bin fiir APRF nicht einbeziehen und klicken Sie dann auf
Ubernehmen. Der Empfanger kann beispielsweise eine auf
der Anwendungsverweis basierende Regel verwenden und
daher einen bestimmten Wert (z. B. RECHNUNG) erwarten,
ohne dass ,*BIN" an diesen Wert angehangt ist.
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Die Komponente Berichte ist ein Online-Berichtstool, liber das Sie aktuelle
Informationen zu Ihren Transaktionen erhalten.

Hinweis: Abhdngig von der Abonnementvereinbarung Ihres Unternehmens und
den Berechtigungen Ihrer Rolle werden Ihnen evtl. nicht alle Berichte angezeigt,
die in diesem Kapitel durchgenommen werden.

Die Links auf der linken Seite einer Berichtseite stellen die verschiedenen
Berichtstypen dar, die Sie ausgehend von Ihrem Abonnement und Ihrer Rolle
sehen konnen.

Dazu gehoren folgende Themen:
m ,Tipps flir das Ansehen von Berichten" auf Seite 106
» ,Trading Grid Messaging Service (TGMS)-Berichte™ auf Seite 107

» ,Transaktionszusammenfassung — Bericht" auf Seite 107
Sehen Sie sich aktuelle, zu Informationszwecken dienende
~Momentaufnahmen" der gesendeten und empfangenen Informationen an.

» ,Informationen zu Status- und kostenpflichtigen Berichten" auf Seite 108
Sehen Sie sich die gesendeten, empfangenen und abgelehnten
Austauschvorgdnge an und finden Sie heraus, warum Elemente abgelehnt
wurden. Einige Berichte sind kostenpflichtig (abhéngig von der Datenmenge).

m ,Handelspartnerschafts-Transaktionsbericht" auf Seite 113
Dies ist eine Liste der Austauschvorgange, die an Ihre Handelspartner
gesendet oder von diesen empfangen wurden.

m ,Eingehende reaktivieren-Bericht™ auf Seite 113
Reaktivieren Sie einen Austauschvorgang.

= ,Informationen lber Protokolle mit Transaktionswarnungen™ auf Seite 114
Dies ist eine Liste der Benachrichtigungen, die Sie erhalten haben.

m ,Funktionsbestatigungsmanagement (FAM)" auf Seite 119

= ,Alle verfolgten Handglspartner“ auf Seite 119
Dies gibt Ihnen eine Ubersicht liber die Leistung Ihrer Community fiir den
aktuellen Monat.

= ,Konforme Handelspartner" auf Seite 121
Listet Handelspartner auf, die rechtzeitig alle Dokumente beantwortet haben.

m Verspatete Handelspartner" auf Seite 121
Listet Handelspartner auf, die nach Ablauf des in der Richtlinie festgelegten
Bestatigungszeitraums geantwortet haben.
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m ,Nicht bestatigte Handelspartner™ auf Seite 122
Listet Handelspartner auf, die noch nicht alle Dokumente beantwortet
haben, wobei der in der Richtlinie festgelegte Bestatigungszeitraum
abgelaufen ist.

= ,Von Verfolgung ausgeschlossen™ auf Seite 123
Listet Handelspartner auf, deren Dokumente von der Verfolgung
ausgeschlossen sind.

» ,Funktionsbestatigungs-Scorecard (FAS)" auf Seite 127

Tipps fur das Ansehen von Berichten
Nutzen Sie diese Tipps beim Offnen und Ansehen der meisten Trading Grid-Berichte.

= Uber die Registerkarte Berichte kénnen Sie die Berichte iiber jede Seite im
Trading Grid aufrufen. Greifen Sie (iber die Links auf der linken Seite auf den
gewlinschten Bericht zu.

m Klicken Sie oben im Bericht auf 2 Drucken, um einen druckbaren Bericht zu
drucken.

» Klicken Sie oben im Bericht auf Folgendes, um einen Bericht herunterzuladen:
» [csv Auf CSV, um die Daten als Excel-Tabelle herunterzuladen oder

" Auf Speichern, um den Bericht als Textdatei zu speichern und
herunterzuladen.

» Bei allen Trading Grid-Berichten stehen Ihnen folgende Aktionen zur Verfligung:

n Klicken Sie auf i@ Reduzieren vor dem jeweiligen Berichtstitel in der
Auflistung, um den Bericht zu reduzieren. Klicken Sie auf /g Erweitern,
um den Bericht zu erweitern.

m Sie kdnnen den Inhaltsbereich erweitern, indem Sie den linken Bereich
verbergen. Klicken Sie oben im linken Bereich auf j@m Ausblenden. Klicken
Sie auf B Anzeigen vor dem jeweiligen Berichtstitel, um den Bereich
wieder anzuzeigen.

» Die meisten Listen sind standardmaBig aufsteigend nach der ILOG-Nummer
sortiert. Sie kénnen die Liste nach einer anderen sortierbaren Spalte auf-
oder absteigend neu sortieren. Eine sortierbare Spalte wird durch einen nach
& unten zeigenden Pfeil nach dem Namen der Spalte gekennzeichnet.
Klicken Sie auf den nach unten zeigenden Pfeil, um die Spalte aufsteigend
zu sortieren; klicken Sie erneut, um die Spalte absteigend zu sortieren.

Legen Sie fest, wie viele Austauschvorgange auf jeder Seite der Liste angezeigt
werden. Klicken Sie unten in der Liste auf die Dropdown-Liste Ansicht und wahlen
Sie die Zahl aus.
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Trading Grid Messaging Service (TGMS)-Berichte
Dies sind die Trading Grid Messaging Service (TGMS)-Berichte:
m ,Transaktionszusammenfassung — Bericht™ auf Seite 107

Sehen Sie sich aktuelle, zu Informationszwecken dienende
~Momentaufnahmen" der gesendeten und empfangenen Informationen an.

= ,Informationen zu Status- und kostenpflichtigen Berichten™ auf Seite 108

Sehen Sie sich die gesendeten, empfangenen und abgelehnten
Austauschvorgdnge an und finden Sie heraus, warum Elemente abgelehnt
wurden. Einige Berichte sind kostenpflichtig (abhangig von der Datenmenge).

» ,Handelspartnerschafts-Transaktionsbericht" auf Seite 113
Dies ist eine Liste der Austauschvorgange, die an Ihre Handelspartner
gesendet oder von diesen empfangen wurden.

m ,Eingehende reaktivieren-Bericht™ auf Seite 113
Reaktivieren Sie einen Austauschvorgang.

» ,Informationen Uber Protokolle mit Transaktionswarnungen" auf Seite 114
Dies ist eine Liste der Benachrichtigungen, die Sie erhalten haben.

Transaktionszusammenfassung — Bericht

Die Transaktionszusammenfassung bietet eine aktuelle ,Momentaufnahme" tiber

Ihre gesendeten und empfangenen Daten. Trading Grid zeigt die Informationen in
Echtzeit an. Das bedeutet, dass jedes gesendete oder empfangene Dokument
sofort in der Transaktionszusammenfassung angezeigt wird.

Fir die von Ihnen gesendeten und empfangenen Dokumente kénnen Sie die
folgenden Informationen fiir den ausgewahlten Zeitraum anzeigen. Sie kénnen
eine der folgenden Zeitraume auswahlen:

Berichtsabschnitt

Beschreibung

Zeitraum

1 Stunde zuriick: Von vor einer Stunde bis jetzt.
Heute: Von Mitternacht des aktuellen Tages bis jetzt.
1 Tag zuriick: Von Mitternacht des Vortages bis jetzt.

Eingangsiibersicht

Eingehende Verbindung abgelehnt: Anzahl der Dokumente,
die von einem Drittanbieternetzwerk gesendet wurden.
Eingehende GXS abgelehnt: Anzahl der Dokumente, die
vom GXS-Netzwerk gesendet und von GXS abgelehnt wurden.

Herunterzuladende Transaktionen: Anzahl der Dokumente
in der Mailbox, die Sie noch nicht heruntergeladen haben.

Ausgangsiibersicht

Abgelehnte Transaktionen: Anzahl der Dokumente, die von
GXS abgelehnt und nicht gesendet wurden.

Letzte 2 Sendesitzungen: Datum und Uhrzeit der letzten
und vorletzten Sendesitzung. Fiir jede Sitzung wird die Anzahl
der folgenden Dokumente angezeigt:

m erfolgreich gesendet
m GXSnicht gesendet (Abgelehnt) aufgrund von Fehlern

m im ,Wartestatus" (Ausstehend); darauf wartend, von GXS
gesendet zu werden
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Sehen Sie sich die Transaktionen durch Auswahl einer oder aller Mailboxen an.
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' Transaction Summary

: Madben: Number ;| A =]
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Transactben ACRNTITET L&
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bidsianisiiisioiiil] SRR Sverview Outbound Overview
Funclional Refected Trantactisas Refjected Trantactioas
Acknowledgement
Hanagement Total o Total
S Incoming GES Rejected 0 o
S Inceming Interconnect Rejected [} Last ? Send Sesslons @
Logs s T t
€ Transactions to Download DatelTime Successful Rejected Pending
Thave are /o Jocuments walling 1 be ratngned fram 0LF17/2008 12:08:50 P EOT 1 i} [i]
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Informationen zu Status- und kostenpflichtigen Berichten

Ausgehend vom Abonnement Ihres Unternehmens sehen Sie auf der linken Seite
der Berichtsseite entweder Statusberichte oder Kostenpflichtige Berichte.

Diese Berichte stellen die im Bericht , Transaktionszusammenfassung" erfassten
Details bereit und beinhalten diese Berichte:

= ,Eingangsstatusbericht" auf Seite 109

= ,Ausgangsstatusbericht™ auf Seite 111

m Verbindungsstatusbericht" auf Seite 111

m ,Zugestellte und geplante Berichte" auf Seite 112

Wichtig: Bei Kostenpflichtigen Berichten wird dem Unternehmen die
Datenmenge eines Berichts berechnet. Statusberichte dagegen sind Teil des
Abonnements und werden nicht separat berechnet.
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Bei Auswahl eines dieser Berichte 6ffnet sich eine Suchseite.

Aftourt Marbger
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Trading Partnar EDI Address: = Time Percd:
............................... (Cualfier: Address) Dave: & Past: # oays
¥our EDI Addrecs:
Inbareonmact: I:E-:.alrﬁer_-.nd:;;] O Proem: {menddd’ vy
To: {memrdd’yvyyy]

rof f Sen 1
Control Numben' Sender Reference: Time: Fram: . A

Application Reference: Ta: : {hhzmm)

Diats Type:
LastReceive: () Sessons:

Ihnen stehen zwei Suchmdglichkeiten zur Verfligung:
= Klicken Sie auf eine der Optionen in der Zeile mit den Quicklinks.

= Geben Sie im Abschnitt mit den Suchoptionen die Suchkriterien ein und klicken
Sie auf Senden.

Weitere Informationen zu den Suchfeldern finden Sie unter ,TGMS-Berichtsspalten™
auf Seite 117.

Eingangsstatusbericht
Im Eingangsstatusbericht werden alle empfangenen Dokumente angezeigt. Darin
enthalten sind auch Identifikationsdaten fir jedes Dokument. In diesem Bericht
werden Informationen zu allen Austauschvorgangen angezeigt, die in den letzten
45 Tagen an Sie gesendet wurden. StandardmaBig werden Austauschvorgdnge, die
innerhalb der letzten 24 Stunden empfangen wurden, im Bericht angezeigt.

Im Eingangsstatusbericht kdnnen Sie folgende Aktionen ausfiihren:

m Feststellen, wann oder ob Sie einen Austauschvorgang von Ihrem Partner
empfangen haben.

m Sicherstellen, dass Sie alle auf Sie wartenden Austauschvorgange erfolgreich
empfangen haben.
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= Abgelehnte Austauschvorgange priifen.

| Transaction
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Acknowledgement
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Hinweis: Weitere Informationen zur Berichtsspalte finden Sie unter ,TGMS-
Berichtsspalten™ auf Seite 117.

Reaktivieren Sie einen heruntergeladenen Austauschvorgang folgendermaBen,
damit Sie ihn erneut empfangen kdnnen.

So reaktivieren Sie einen Austauschvorgang iiber den Eingangsstatusbericht.

1 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte > Eingangsstatus.

2 Wahlen Sie den/die Austauschvorgang(vorgange) aus der Spalte Auswahlen
aus, die Sie reaktivieren mochten.
Hinweis: Sie kdnnen einen Austauschvorgang mit Status Geoffnet
reaktivieren.

3 Klicken Sie auf Aktionen > Reaktivieren.

.TFﬂI:Il.ﬂI:HI;II'I-
Biammary
Billable Reports.

| Inbound seatss |

[—

nnnnnnnn e
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Siehe auch
» ,Konfiguration der TGMS-Berichtsdaten" auf Seite 118

= ,Tipps fur das Ansehen von Berichten®™ auf Seite 106
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Ausgangsstatusbericht
Im Ausgangsstatusbericht werden Identifikationsdaten fiir jedes von Thnen
gesendete Dokument angezeigt, darunter auch Fehlerbedingungen fiir abgelehnte
Transaktionen. In diesem Bericht konnen Informationen zu allen Austauschvorgangen
angezeigt werden, die Sie vor bis zu neun Tagen gesendet haben. StandardmaBig
werden die innerhalb der letzten 24 Stunden gesendeten Austauschvorgange im
Bericht angezeigt.

Qe B
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| e i

Outhound Status Actions v E =]
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Acknowledgement b

Management
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Hinweis: Weitere Informationen zur Berichtsspalte finden Sie unter ,TGMS-
Berichtsspalten™ auf Seite 117.

Ubermitteln Sie einen Austauschvorgang folgendermaBen erneut.

So iibermitteln Sie einen Austauschvorgang tiber den Ausgangsstatusbericht
erneut:
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte > Ausgangsstatus.

2 Wabhlen Sie den/die Austauschvorgang(vorgange) aus der Spalte Auswahlen
aus, die Sie erneut ibermitteln mochten.

3 Klicken Sie auf Aktionen > Erneut senden.

Es wird eine Bestatigungsseite gedffnet. Hier wird angegeben, ob das erneute
Ubermitteln erfolgreich war. Die neue(n) ILOG-Nummer(n) werden ebenfalls hier
angegeben.

Siehe auch
» ,Konfiguration der TGMS-Berichtsdaten™ auf Seite 118
m ,Tipps fur das Ansehen von Berichten™ auf Seite 106

Verbindungsstatusbericht
Der Verbindungsstatusbericht und der Eingangsstatusbericht sind sich sehr ahnlich,
ersterer zeigt allerdings den Austauschvorgang an, der Uber ein anderes Netzwerk
(ein Verbindungsnetzwerk) als das GXS-Netzwerk empfangen wurde.
StandardmaBig werden die innerhalb der letzten 24 Stunden empfangene
Austauschvorgange im Bericht angezeigt.
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Im Verbindungsstatusbericht kdnnen Sie folgende Aktionen ausfiihren:

m Feststellen, wann oder ob Sie einen Austauschvorgang von Ihrem Partner
empfangen haben.

» Abgelehnte Austauschvorgange priifen. Gelegentlich kommt es vor, dass ein
Handelspartner in einem Verbindungsnetzwerk ein Dokument an Sie sendet, das
GXS-Netzwerk den Austauschvorgang jedoch ablehnt. Dies kann mehrere Griinde
haben, beispielsweise eine ungiiltige Beziehung. Wird ein Austauschvorgang
abgelehnt, wird er nicht an die Mailbox zugestellt.

Uber diesen Bericht kénnen Sie folgende Aktionen ausfiihren:

» Einen bereits auf den Desktop heruntergeladenen Austauschvorgang erneut
empfangen (reaktivieren)

s Einen Austauschvorgang erneut senden (erneut empfangen). Wenn ein
Verbindungsbenutzer Daten sendet und Trading Grid diese wegen eines Fehlers
(etwa wegen einer ausstehenden Handelspartnerschaft) ablehnt, kdnnen Sie
Trading Grid anweisen, die Daten erneut zu senden (nach Bestatigung der
Handelspartnerschaft), damit der Verbindungsbenutzer diese nicht erneut
senden muss.

So reaktivieren Sie einen Austauschvorgang liber den Bericht ,,Eingehende
reaktivieren*:
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte > Verbindungsstatus.

2 Wabhlen Sie den/die gewiinschten Austauschvorgang(vorgange) aus der Spalte
Auswahlen aus.
3 Klicken Sie auf Aktionen > Reaktivieren oder Erneut senden.

Es wird eine Bestatigungsseite gedffnet. Hier wird angegeben, ob das erneute
Ubermitteln erfolgreich war. Die neue(n) ILOG-Nummer(n) werden ebenfalls hier
angegeben.
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Mailbox Humber: Al La * The reports displayed in the defsult page are pof bilfed

AN a =] (=

Reactvate ke Your EDT Trading Partnes
| Resend "B pddress  EDI Address

o Mo ata to Repart

cContral Mumber Application Reference Data Type Mailbox Proce ™

Hinweis: Weitere Informationen zur Berichtsspalte finden Sie unter ,TGMS-
Berichtsspalten™ auf Seite 117.

Siehe auch
» ,Konfiguration der TGMS-Berichtsdaten™ auf Seite 118
m ,Tipps flr das Ansehen von Berichten™ auf Seite 106

Zugestellte und geplante Berichte

Wenn sich Ihr Unternehmen dazu entschlossen hat, Berichte im Hintergrund
anzulegen und diese bei Abschluss zur Verfligung zu stellen, finden Sie den Link
Gelieferte Berichte im Abschnitt Kostenpflichtige oder Statusberichte.

Diese Option ist speziell fir groBe Unternehmen mit hohen Datenmengen sinnvoll.
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Handelspartnerschafts-Transaktionsbericht

Dieser Bericht fasst die Transaktionen und den Austauschvorgang (gesendete und
empfangene) zwischen Ihnen und Ihren Handelspartnern zusammen. In diesem
Bericht werden samtliche Transaktionen, die zugehdrigen Beschreibungen und die
KC-Anzahl fir jeden Handelspartner aufgefihrt.

Hinweis: Dieser Bericht ist vom Vormonat. Wenn der aktuelle Monat
beispielsweise November ist, dann wiirde der Bericht eine Liste von Transaktionen
und Austauschvorgangen flir Oktober enthalten.
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-
=
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Siehe auch
m ,Tipps fur das Ansehen von Berichten™ auf Seite 106

Eingehende reaktivieren-Bericht

In diesem Bericht werden Informationen zu allen Austauschvorgangen angezeigt,
die an Sie gesendet wurden und zur ,Reaktivierung" ausgewahlt werden kénnen,
d. h. von Ihnen in den letzten 45 Tagen gedffnete Austauschvorgange.
StandardmaBig werden die innerhalb der letzten 24 Stunden empfangenen und
geoffneten Austauschvorgange im Bericht aufgelistet.
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Mit diesem Bericht kénnen Sie den Austauschvorgang reaktivieren und ihn
so erneut empfangen.

Online e D _

Operations Certer  Transaction Manager Reports  Community Manager  Account Manager

S| Mpilkcx Numnbar: | A hed
Artens v
Select Hallbox 1LOG Your LOT Address Trading Partner E01 Address Control Mumber Application Reference Data Type Mailk «

Thare are no items,

AuBerdem konnen Sie auch einen Austauschvorgang reaktivieren, den Sie bereits
auf den Desktop heruntergeladen haben, und ihn so erneut empfangen.

So reaktivieren Sie einen Austauschvorgang iiber den Bericht ,,Eingehende
reaktivieren*:
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte > Eingehende reaktivieren.

2 Wahlen Sie den/die Austauschvorgang(vorgange) aus der Spalte Auswahlen
aus.

3 Klicken Sie auf Aktionen > Reaktivieren.

Es wird eine Bestatigungsseite gedffnet. Hier wird angegeben, ob das Reaktivieren
erfolgreich war.

Siehe auch

m Weitere Informationen zur Berichtsspalte finden Sie unter ,,TGMS-Berichtsspalten™
auf Seite 117.

m ,Tipps fur das Ansehen von Berichten™ auf Seite 106

Informationen iiber Protokolle mit Transaktionswarnungen

Abhangig vom Abonnement des Unternehmens wird eine Liste von empfangenen
Benachrichtigungen angezeigt. Klicken Sie links auf der Seite auf eine Aktion, um
eine Liste mit Benachrichtigungen anzuzeigen:

Dies sind die Benachrichtigungen:

» ,Mailbox-Eingangsbericht™ auf Seite 115

= ,Mailbox-Fehlerbericht" auf Seite 115

» ,Mailbox-Inaktivitatsbericht™ auf Seite 116

» ,Funktionsbestatigungsdelinquenzbericht" auf Seite 116

» ,Ausnahmenbericht fiir Austauschvorgange" auf Seite 116
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Mailbox-Eingangsbericht

Im Mailbox-Eingangsbericht werden alle Dokumente aufgelistet, die von der

Mailbox empfangen wurden.
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Mailbox-Fehlerbericht

Im Mailbox-Fehlerbericht werden alle Dokumente, einschlieBlich Fehlercode und -
beschreibung, die aufgrund von Verarbeitungsfehlern nicht an Ihren
Handelspartner gesendet werden konnten, aufgelistet.

Cperstions Certer  Transachon Marager | Reports.  Commurity Manager

Tramsaction
Sunameary

Billable Reports

Trading Partnorship
Tramsactiodm

Tnbeund BEeactivale

Az knowledgrmient
Managemsent Hailbox

| ey vTa?
i

ooount Manager
111
-| =]
Haillrox Humber:  A50TEE
Alert Date ® Sent to v Error Code © Error Descripiion © 3
| ADW23787 ©B/09/2006 09:19:28 EDT justindz@gmail.com 0100 Unresogrited efver returmed fram Erterprise. The error
ADWIIPE? OB/09/2006 09:19:28 EDT  justindzggmail.com | 0100 Urwecogrized erver returnesd from Erterprise. The arror
| ADWII7ET OB/07/2006 11:39:06 EDT justindzggmail.com 0002 There sre no blsberal trading relsbonships for this send
ADWIITET QR'DFS2006 11:35:06 EDCT  justndz@pmail.com 0002 There sre no bilateral trading relstionships for this send .-
| ADWILITET ORAOF/200€ 11:15:16 EDT justindz@gmail.com 0002 There sce no blatersl trading relationships for this send
ADWILITE? QRAOT/2004 11:15:18 EDT  justindz@gmail.com 0003 Thare ane ng blatersl trading relationships for this send.—
AT RIIANE A= ERT hindr@amail aam 016 A aens A Fonsen E m‘u_mg.'].

= Pravious 10 Meme 110 10 of 10 Mext 10 = View | W Ed items per page

54 . |

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch

115



REGISTERKARTE ,BERICHTE" — TGMS 7
Trading Grid Messaging Service (TGMS)-Berichte

Mailbox-Inaktivitatsbericht

Im Mailbox-Inaktivitatsbericht werden alle Mailboxen aufgelistet, die seit einem
vorher festgelegten Zeitraum inaktiv sind.
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Funktionsbestatigungsdelinquenzbericht

Im Functional Acknowledgement-Delinquenzbericht werden alle verspateten
Functional Acknowledgement-Dokumente aufgelistet.
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Ausnahmenbericht fiir Austauschvorgange

Im Ausnamenbericht fiir Austauschvorgange werden alle inkompatiblen
Austauschvorgange (Dokumente die aufgrund eines Fehlers nicht dem ANSI X12-
Standard entsprechen) aufgelistet. Die Fehlerbeschreibung ist im Bericht enthalten.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 116



REGISTERKARTE ,BERICHTE" — TGMS 7

Trading Grid Messaging Service (TGMS)-Berichte

TGMS-Berichtsspalten

Die Liste enthalt die folgenden Informationen fir jeden Bericht:

Hinweis: Wenn Sie nicht alle Spalten sehen, miissen Sie die Liste evtl. neu
konfigurieren, um sie anzuzeigen (siehe ,Konfiguration der TGMS-Berichtsdaten®
auf Seite 118).

ILOG: Eingabeprotokollnummer, die von Trading Grid zu Verfolgungszwecken
zugewiesen wird. Eine von Interchange Services zu Verfolgungszwecken
zugewiesene Protokollnummer. Ein ILOG ist eine elfstellige Zahl, die auf der
Kombination von Monat, Tag, Zeitangabe (Greenwich Mean Time) und dem
Stundenanteil als Dezimalbruch basiert.

Mailbox: Die Mailbox, an die der Austauschvorgang gesendet wurde (flr
Eingangsstatus) oder von der aus er gesendet wurde (flir Ausgangsstatus)

Ihre EDI-Adresse, EDI-Adresse des Handelspartners: Ihre EDI-Adresse

und die des Handelspartners

Verbindung: Netzwerk bzw. VAN-Name, falls Daten aus einem anderen
Netzwerk stammen oder dorthin gesendet werden

Kontrollnummer: Austauschvorgangskontrollnummer der eingehenden
(flir Eingangsstatus) oder der ausgehenden Daten (flir Ausgangsstatus)

Anwendungsverweis: Die Datentypen, die sich in der Datei befinden (z. B. 850)
Datentyp: Dokumenttyp des Anwendungsverweises

Datum/Uhrzeit der Mailbox-Verarbeitung: Angabe, wann der
Austauschvorgang zur Abholung aus der Mailbox verfiigbar war

GXSDatum/Uhrzeit des GXS-Eingangs: Angabe, wann GXSGXS den
Austauschvorgang empfangen hat

Datum/Uhrzeit der Abholung durch den Empfanger: Angabe, wann der
Empfanger den Austauschvorgang aus der Mailbox abgeholt hat

Status: Aktueller Status des Austauschvorgangs Klicken Sie auf den Status,
um die Details des Austauschvorgangs anzuzeigen. Dies sind die Statuswerte:

Status Typ Beschreibung

In Mailbox Ausgehend Austauschvorgangsdokument wurde an die Mailbox des

verschoben Handelspartners gesendet (oder die entsprechende
Verbindung) und kann abgeholt werden

Geoéffnet Eingehend Austauschvorgangsdokumente wurden aus der Mailbox
auf den Computer des Empfangers heruntergeladen

Abgeholt Ausgehend Handelspartner (oder die entsprechende Verbindung)
hat das Austauschvorgangsdokument abgeholt

Abgelehnt Alle Austauschvorgang wurde von GXS abgelehnt

Ungeodffnet Eingehend Austauschvorgangsdokumente wurden noch nicht

aus der Mailbox auf den Computer des Empfangers
heruntergeladen

Tage bis zum Léschen aus dem System: Die Austauschvorgange werden
fir den von IThrem Unternehmen angegebenen Aufbewahrungszeitraum
aufbewahrt. Diese Spalte zeigt die Anzahl der Tage an, bevor Trading Grid den
Austauschvorgang aus dem System l6scht. Nachdem die Datei geldscht wurde,
kdnnen Sie nicht mehr auf sie zugreifen oder sie abrufen.
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Konfiguration der TGMS-Berichtsdaten

Sie kdnnen das Layout von einigen Berichtsseiten und die darin enthaltenen
Inhalte andern. Sie kdnnen auch den Transaktionszusammenfassungsbericht
auf die Startseite des Operations Center kopieren.

So konfigurieren Sie die Berichtsdaten:
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte und 6ffnen Sie dann den zu
konfigurierenden Bericht.

2 Klicken Sie in der Titelzeile des Berichts auf ¥ Konfigurieren, um die
aktuelle Seite zu konfigurieren.

3 Fihren Sie eine oder mehrere der folgenden Aktionen aus, abhangig davon,
welche Optionen Ihnen zur Verfligung stehen:

Ziel: . .

Fiihren Sie folgende Aktionen aus: . .

Kopieren der Transaktionszu-
sammenfassung in das
Operations Center

Wahlen Sie In Operations Center kopieren aus.

Verbergen einer Liste auf einer
Seite

Waéhlen Sie Minimieren bei der entsprechenden
Komponente aus.

Hinweis: Nachdem eine Komponente minimiert
wurde, klicken Sie auf Erweitern, um die Inhalte
wieder anzuzeigen.

Neuordnen der Spalten in einer
Liste

Geben Sie in der Spalte Reihenfolge die gewtlinschte
Reihenfolge der Spalten ein.

Verbergen einer oder mehrerer
Spalten

Klicken Sie in der Spalte Ausblenden auf die Spalten,
die Sie verbergen mdéchten.

Andern der Standardanordnung
einer Liste

Wahlen Sie in der Spalte Sortieren die Spalte aus,
nach der sortiert werden soll.

Auswahlen der Anzahl der
Transaktionen auf einer Seite

Geben Sie im Feld Lot-GroBe einen Wert ein.

Auswabhlen einer Zeitzone fiir

1 Wahlen Sie aus der Liste Standard-Mailbox die

Mailbox oder ALLE aus.

2 Wahlen Sie eine der folgenden Optionen in der
Liste Standardzeitzone fiir Berichtsname aus:

m Zeitzone der Mailbox: Zum Verwenden der
Standardzeitzone der Mailbox(en)

m GMT: Zum Verwenden der Greenwich Mean
Time

m Meine Zeitzone: Zum Verwenden Ihrer
personlichen Standardzeitzone

die Berichtsinformationen
bei diesen Berichten
Eingangsstatus
Ausgangsstatus
Verbindungsstatus

4 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Trading Grid konfiguriert die Seite entsprechend den eingegebenen Spezifikationen
neu.
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Funktionsbestatigungsmanagement (FAM)
Der Functional Acknowledgements-Service bietet Ihnen eine Reihe an Berichten.
Diese Berichte enthalten detaillierte Informationen zur Community-Leistung des
aktuellen Monats, des Vormonats und seit Jahresbeginn (fiir Kdufer und Handler).
Die Berichte enthalten Folgendes:

+Alle verfolgten Handelspartner" auf Seite 119
Dies gibt Ihnen eine Ubersicht (iber die Leistung Ihrer Community fiir den
aktuellen Monat.

~Konforme Handelspartner" auf Seite 121
Listet Handelspartner auf, die rechtzeitig alle Dokumente beantwortet haben.

Verspatete Handelspartner™ auf Seite 121
Listet Handelspartner auf, die nach Ablauf des in der Richtlinie festgelegten
Bestatigungszeitraums geantwortet haben.

»Nicht bestatigte Handelspartner" auf Seite 122
Listet Handelspartner auf, die noch nicht alle Dokumente beantwortet haben,
wobei der in der Richtlinie festgelegte Bestatigungszeitraum abgelaufen ist.

,von Verfolgung ausgeschlossen™ auf Seite 123
Listet Handelspartner auf, deren Dokumente von der Verfolgung ausgeschlossen
sind.

Alle verfolgten Handelspartner
Der Bericht ,Alle verfolgten Handelspartner" gibt Ihnen eine Ubersicht tiber die
Leistung Ihrer Community flir den aktuellen Monat. Oben befinden sich Statistiken,
denen Sie die Anzahl der Dokumente in jeder Kategorie entnehmen kdnnen.

Rechtzeitig bestatigt: Samtliche Dokumente in allen FG (Funktionsgruppe),
die rechtzeitig bestatigt wurden

Verspatete Bestatigung: Dokumente, die nach Ablauf des in der Richtlinie
festgelegten Zeitraums bestatigt wurden

Nicht bestatigt: Dokumente, die bestatigt werden miissen, deren in der
Richtlinie festgelegter Bestatigungszeitraum jedoch abgelaufen ist

Ausstehend: Dokumente, die bestatigt werden miissen, deren Bestdtigung
aber noch nicht als verspatet angesehen wird
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= Ausgeschlossen: Dokumente, die von der Verfolgung ausgenommen sind
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Die Statistiken der Handelspartner in jeder Kategorie werden anhand eines
Kreisdiagramms dargestellt. Wenn Sie den Mauszeiger in eines der farbigen
Segmente bringen, werden die Anzahl und der Prozentsatz der Handelspartner
in dieser Kategorie angezeigt.

= Kompatibel: Handelspartner, die samtliche Dokumente in allen FG
(Funktionsgruppe) rechtzeitig bestatigt haben

s Verspatete Best.: Handelspartner, die ein oder mehrere Dokumente nach
Ablauf des in der Richtlinie festgelegten Zeitraums bestatigt haben

= Nicht best.: Handelspartner mit einem oder mehreren Dokumenten,
die bestatigt werden missen, deren in der Richtlinie festgelegter
Bestatigungszeitraum jedoch abgelaufen ist

Hinweis: Beachten Sie, dass ein Handelspartner mit einmaliger Verspatung im
aktuellen Monat in die Kategorie Verspitete Best. aufgenommen wird. Ahnlich
wird das Unternehmen eines Handelspartners, der alle bis auf ein Dokument
bestatigt hat, in die Kategorie Nicht best. aufgenommen.

Siehe auch
m ,Filtern von Berichtsdaten" auf Seite 124

= ,Anzeigen der Daten sortiert nach Handelspartner oder Dokumenttyp" auf
Seite 126
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Konforme Handelspartner

Der Bericht ,Kompatible Handelspartner" listet die Handelspartner auf, die alle

Dokumente rechtzeitig beantwortet haben. Klicken Sie auf eine EDI-Adresse,
um Informationen zu Austauschvorgangen und Funktionsgruppen anzuzeigen.

Eine Funktionsgruppe ist eine Gruppe bestehend aus @hnlichen oder denselben
Dokumenten wie z. B. Bestellungen oder Rechnungen.

cknowledgement Management
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Siehe auch
m ,Filtern von Berichtsdaten" auf Seite 124

m ,Anzeigen der Daten sortiert nach Handelspartner oder Dokumenttyp" auf
Seite 126

Verspatete Handelspartner

Der Bericht ,Verspatete Handelspartner" listet die Handelspartner auf, die nach
Ablauf des in der Richtlinie festgelegten Bestdtigungszeitraums geantwortet haben.
Klicken Sie auf eine EDI-Adresse, um Informationen zu Austauschvorgangen
und Funktionsgruppen anzuzeigen. Eine Funktionsgruppe ist eine Gruppe
bestehend aus dhnlichen oder denselben Dokumenten wie z. B. Bestellungen
oder Rechnungen.
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Siehe auch
= ,Filtern von Berichtsdaten" auf Seite 124

= ,Anzeigen der Daten sortiert nach Handelspartner oder Dokumenttyp™ auf
Seite 126

Nicht bestatigte Handelspartner

Der Bericht ,Nicht bestdtigte Handelspartner" listet die Handelspartner auf,

die noch nicht alle Dokumente beantwortet haben, wobei der in der Richtlinie
festgelegte Bestatigungszeitraum abgelaufen ist. Klicken Sie auf eine EDI-Adresse,
um Informationen zu Austauschvorgédngen und Funktionsgruppen anzuzeigen.
Eine Funktionsgruppe ist eine Gruppe bestehend aus dhnlichen oder denselben
Dokumenten wie z. B. Bestellungen oder Rechnungen.
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Functional Acknowledgement Management m
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Siehe auch

» ,Filtern von Berichtsdaten" auf Seite 124
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Seite 126

Von Verfolgung ausgeschlossen

Listet Handelspartner auf, deren Dokumente von der Verfolgung ausgeschlossen
sind.
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Siehe auch
» ,Filtern von Berichtsdaten" auf Seite 124

= ,Anzeigen der Daten sortiert nach Handelspartner oder Dokumenttyp" auf
Seite 126

Filtern von Berichtsdaten

Sie kénnen Datenfilter definieren und diese auf die FA Management-Berichte
anwenden, um exakt die gewilinschten Daten zu erhalten.

So filtern Sie Daten in FAM-Berichten:
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte > Functional Acknowledgement
Management.

2 Wahlen Sie auf der linken Seite den gewiinschten Bericht aus:
m Alle aufgezeichnet

s Kompatibel
m Verspatet
= Keine Bestatigung
= Von Verfolgung ausgeschlossen
3 Klicken Sie im Statistikbereich oben auf Filter festlegen.
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Die Seite ,Functional Acknowledgement-Filter" wird getffnet.
4 Geben Sie im Feld Filtername den Namen des zu erstellenden Filters ein.

riFunctional Acknowle |Ir|| *ment Management
Tfarllul:linn-. . llFTrn'inﬁTrldJng Partners F

Hummary - - - —
|Filter Mame Time to Delinguency Functions
EBillable Repoarts | Mo Filters created

Trading Partnership Mallber Number ADWIZTET View By  Tradrg Patrer ) ]

Transaction r =1
| Tima Tone 1 EDT - Eastern Daykght Tame (GMT Offset -5:0)  Acknowledged o - 1l P !-.-:' I

Inbound Reactivate | By Light Bavings 1 Yas [Pra— | = ] LIE0

Functional f| | i T Nt adnoviass | CJ Avoly thie Filter f=]

Acknowledgement |

st - |* Indicates raquired fisids

i ] Totsl | *F
| P 1L E iner Narne
e ey | Time to 3 [~
Morth To Dats  Pricr Month  Year To Date | Eelnguancy
[:i‘ |Functional Groups [T [y
Wiew | Disournant Type
| = overview | E'l’uur ED] &ddress f ['____
) Distribution of Morith: Seplar | Qualifier: [
(IR | | Trading Partner 3 [
bl HEGEROSE L | ERL Address unlrﬁnr o
Transaction Alert - N - -
Lags !
‘ - B
Etatedd

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 124



REGISTERKARTE ,BERICHTE" — TGMS 7
Funktionsbestétigungsmanagement (FAM)

5 Geben Sie die Filterkriterien ein:
m Zeit bis zur Delinquenz: Wahlen Sie die Anzahl der Stunden nach dem

Empfang der Nachricht aus, innerhalb der der Handelspartner alle
Dokumente oder Dokumentgruppen bestatigen muss.

Funktionsgruppe/Dokumenttyp: Klicken Sie auf Durchsuchen, um
einen bestimmten Dokumenttyp zu finden und auszuwahlen. Wenn Sie
keine Auswabhl treffen, werden in den Berichten die Daten fir alle
Dokumenttypen angezeigt.

Ihre EDI-Adresse: Klicken Sie auf Auswahlen, um die EDI-Adresse
auszuwahlen, fiir welche Berichte angezeigt werden sollen. Wenn Sie keine
Auswahl treffen, werden in den Berichten die Daten fiir alle EDI-Adressen
angezeigt.

EDI-Adresse der Handelspartner: Klicken Sie auf Auswahlen, um die
EDI-Adresse der Handelspartner auszuwahlen, fiir welche Berichte
angezeigt werden sollen. Wenn Sie keine Auswahl treffen, werden in den
Berichten die Daten fiir alle EDI-Adressen aller Handelspartner angezeigt.

Wichtig: Jeder eingegebene Filterparameter iberschreibt die entsprechenden
Parameter, die in den Ereigniswarnungen oder den FA Management-Warnungen
festgelegt wurden. Wenn kein entsprechender Parameter fiir
Ereigniswarnungen oder FA Management-Warnungen festgelegt wurde und Sie
keinen Filterparameter eingeben, gilt fiir diesen Parameter ,Alle".

6 Wenn Sie den Filter auf Ihre aktuellen Berichtsdaten anwenden mochten,
wahlen Sie die Option Diesen Filter anwenden aus.

7 Klicken Sie auf Neuen Filter erstellen.

Der Filter wird in der Liste oben auf der Seite angezeigt. Der Filter bleibt solange
aktiviert, bis Sie ihn deaktivieren.

So deaktivieren, modifizieren oder loschen Sie den Filter:
Deaktivieren (oder reaktivieren), modifizieren oder I6schen Sie den Filter
folgendermaBen:

1 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte > Functional Acknowledgement
Management.

2 Wabhlen Sie auf der linken Seite den gewiinschten Bericht aus:

Alle aufgezeichnet

Kompatibel

Verspatet

Keine Bestatigung

Von Verfolgung ausgeschlossen

3 Klicken Sie im Statistikbereich oben auf Filter festlegen.
Die Seite ,,Functional Acknowledgement-Filter" wird gedffnet.

4 Klicken Sie zum Reaktivieren, Deaktivieren, Modifizieren oder Loschen des
Filters auf den Filternamen.
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5 Fihren Sie die entsprechende Aktion durch:

Ziel: . .

Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

Filter 16schen

Klicken Sie unten auf der Seite auf Loschen.

Filter deaktivieren

Entfernen Sie den Haken aus dem Kontrollkastchen
Diesen Filter anwenden.

Filter modifizieren

Andern Sie die Filterparameter.

Filter reaktivieren

Setzen Sie den Haken im Kontrollkdstchen Diesen
Filter anwenden.

6 Klicken Sie unten auf der Seite auf Aktualisieren.

Anzeigen der Daten sortiert nach Handelspartner oder

Dokumenttyp

Sie kénnen die Ansicht des Berichts durch Auswahlen einer anderen Ansicht
nach-Option (Handelspartner oder Dokumenttyp) oben auf der Seite andern.

s Ansicht sortiert nach Handelspartner:

Management

Cray Light Savings 1 Yas

Tirea Zoma ¢ EDT - Easterm Daylght

| Mailbox Number  ADWIITET ] Yiew By  TradegPatewr ) B

Ackneuladgad on Tirme : 0
Late Acknowlsdgemant : 0

Bericht: . .

Statistiken anzeigen fiir: . .

Alle aufgezeichnet

Alle verfolgten Handelspartner (Standard)

Kompatibel

Handelspartner, die rechtzeitig alle Dokumente beantwortet haben

m Klicken Sie auf der Seite ,Kompatible Handelspartner" auf
eine EDI-Adresse, um die Informationen zu
Austauschvorgangen und Funktionsgruppen anzuzeigen.

Verspatet

Handelspartner, die mindestens ein Dokument nach Ablauf des in
der Richtlinie festgelegten Zeitraums beantwortet haben

m Klicken Sie auf der Seite ,Verspatete Handelspartner" auf eine
EDI-Adresse, um die Informationen zu Austauschvorgangen
und Funktionsgruppen anzuzeigen.

Keine Bestdtigung

Handelspartner, die noch nicht alle Dokumente beantwortet
haben, wobei der in der Richtlinie festgelegte
Bestdtigungszeitraum abgelaufen ist.

m Klicken Sie auf der Seite ,Nicht bestatigte Handelspartner®

auf eine EDI-Adresse, um die Informationen zu
Austauschvorgangen und Funktionsgruppen anzuzeigen.

Von Verfolgung
ausgeschlossen

Handelspartner, deren Dokumente Sie nicht verfolgen

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch

126



REGISTERKARTE ,BERICHTE" — TGMS 7
Funktionsbestatigungs-Scorecard (FAS)

= Ansicht sortiert nach Dokumenttyp:

: ﬂ Report:Functional Acknowledgement Management

s ﬂ' Il Tracked Trading Partners

|| Mailbox Mumber ADWIITET L0 Wiew By | TrsdrgParer L i
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Ackneuladged on Time 1 0
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Klicken Sie auf diese

Aktion. . . So zeigen Sie Statistiken an fiir: . .
Alle aufgezeichnet Alle verfolgten Dokumente samtlicher Handelspartner (Standard)
Kompatibel Alle Dokumente, die samtliche Handelspartner rechtzeitig

beantwortet haben

m Klicken Sie auf der Seite ,,Kompatible Dokumente™ auf einen
Dokumenttyp, um die Informationen zu
Austauschvorgangen und Funktionsgruppen anzuzeigen.

Verspitet Dokumente, die mindestens ein Handelspartner nach Ablauf des in
der Richtlinie festgelegten Zeitraums beantwortet hat

m Klicken Sie auf der Seite ,Verspatete Dokumente" auf einen

Dokumenttyp, um die Informationen zu
Austauschvorgangen und Funktionsgruppen anzuzeigen.

Keine Bestatigung Dokumente, die noch nicht bestatigt wurden, deren in der
Richtlinie festgelegter Bestatigungszeitraum jedoch abgelaufen ist

m Klicken Sie auf der Seite ,,Dokumente ohne Bestatigung" auf
einen Dokumenttyp, um die Informationen zu
Austauschvorgangen und Funktionsgruppen anzuzeigen.

Von Verfolgung Dokumente von einem oder allen Handelspartnern, die Sie nicht
ausgeschlossen verfolgen

Funktionsbestatigungs-Scorecard (FAS)

Die Functional Acknowledgement Scorecard (FAS) steht Lieferanten und Anbietern
zur Verfuigung. Sie gibt allen Lieferanten in Ihrem Unternehmen direkten Zugriff
auf Details und Analysen zur Leistung ihrer eigenen Logistikkette. Dieser Service
umfasst Folgendes:

» Handelspartner-Dashboard mit einer Zusammenfassung der
Dokumentbestatigungsleistung fir alle Lieferanten in Ihrem Unternehmen

m Transaktionsdarstellung fiir die Monat-bis-Datum-Einstellung und den Vormonat
m Statistiken flir einmalige, verspatete und nicht bestatigte Transaktionen

= Ubersichtsdiagramme zur Anzeige der monatlichen Verteilung der Functional
Acknowledgement-Leistung

Auf der ersten Seite, die Sie aufrufen, erhalten Sie eine Ubersicht der Leistung des
gesamten Unternehmens im aktuellen Monat. Oben befinden sich Statistiken,
denen Sie die Anzahl der Dokumente in jeder Kategorie entnehmen kdnnen.

= Rechtzeitig bestitigt: Samtliche Dokumente in allen FG (Funktionsgruppe),
die rechtzeitig bestatigt wurden
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= Verspatete Bestatigung: Dokumente, die nach Ablauf des in der Richtlinie
festgelegten Zeitraums bestatigt wurden Ein in der Richtlinie festgelegter
Zeitraum ist die Anzahl an Stunden, in der der Hub es dem Handelspartner
ermoglicht, ein Dokument zu bestdtigen, bevor der Hub den Handelspartner als
verspatet einstuft.

= Nicht bestétigt: Dokumente, die bestatigt werden miissen, deren in der
Richtlinie festgelegter Bestatigungszeitraum jedoch abgelaufen ist

s Ausstehend: Dokumente, die bestatigt werden missen, deren Bestatigung
aber noch nicht als verspatet angesehen wird

m Ausgeschlossen: Dokumente, die von der Verfolgung ausgenommen sind

Im Bereich unter den Statistiken werden alle kompatiblen Handelspartner in Threm
Unternehmen fiir den aktuellen Monat angezeigt:

= Informationen zum Handelspartner

s EDI-Adresse, Lieferanten-ID, Handelspartner: Informationen Uber
den individuellen Lieferanten

s Gesendete FG: Anzahl der gesendeten Funktionsgruppen Eine
Funktionsgruppe ist eine Gruppe bestehend aus ahnlichen oder denselben
Dokumenten wie z. B. Bestellungen oder Rechnungen.

» Ausstehend

= Anzahl: Funktionsgruppen, die ein oder mehrere innerhalb des in der
Richtlinie festgelegten Zeitraums bestdtigte Dokumente enthalten

= Rechtzeitig bestitigt

= Anzahl: Funktionsgruppen, die ein oder mehrere innerhalb des in der
Richtlinie festgelegten Zeitraums bestdtigte Dokumente enthalten

s Durchschnitt: Durchschnittlicher Zeitraum, der zum Bestatigen aller
Dokumente innerhalb samtlicher Funktionsgruppen benétigt wird.

= Min., Max.: Kiirzester und langster Zeitraum, der zum Bestatigen aller
Dokumente innerhalb einer Funktionsgruppe benétigt wurde.

So konnen Sie eine andere Ansicht aufrufen:
= ,Andern der Scorecard-Parameter" auf Seite 128
m ,Filtern von Berichtsdaten" auf Seite 124

Andern der Scorecard-Parameter

Die Functional Acknowledgement Scorecard-Parameter bestimmen, welche
Statistiken Ihnen angezeigt werden.

So dndern Sie Scorecard-Parameter
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte > Functional Acknowledgement
Scorecard.

2 Wabhlen Sie die anzuzeigenden Daten aus. Falls Sie (iber mehrere Mailboxen
verfligen, wahlen Sie die entsprechende Mailboxnummer oder Alle
(Standard) aus.
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3 Wahlen Sie den Zeitraum aus. Sie kdnnen die Leistung im aktuellen Monat
mit der in Vormonaten vergleichen. Wahlen Sie dazu eine andere
Zeitverknipfung aus:

= Klicken Sie auf Monat bis Datum (Standard), um die Monat-bis-Datum-
Aktivitat anzuzeigen.

» Klicken Sie auf Vormonat, um die Aktivitdten des Vormonats aufzurufen
und Trends zu identifizieren.

4 Wabhlen Sie den Informationstyp aus. Sie kénnen innerhalb des von IThnen
gewahlten Zeitraums eine Liste der Handelspartner mit entsprechenden
zugehdorigen Informationen anzeigen. Klicken Sie dazu links auf der Seite auf
eine Berichtsanzeige-Aktion.

5 Fihren Sie die entsprechende Aktion durch:

Handelspartner: . . Fiihren Sie folgende Aktionen aus: . .

Handelspartner, die rechtzeitig alle Klicken Sie auf Kompatible HPs.
Dokumente beantwortet haben

Handelspartner, die mindestens ein Klicken Sie auf Verspatete HPs.
Dokument nach Ablauf des in der Richtlinie
festgelegten Zeitraums beantwortet haben

Handelspartner, die noch nicht alle Klicken Sie auf Nicht bestdtigt.
Dokumente beantwortet haben, wobei der in
der Richtlinie festgelegte
Bestatigungszeitraum abgelaufen ist
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Registerkarte , Berichte" —
Active Invoices with
Compliance

Die Komponente Berichte ist ein Online-Berichtstool, liber das Sie aktuelle
Informationen zu Ihren Transaktionen erhalten.

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie Ihre Active Invoice with Compliance
(AIC)-Rechnungstransaktionen suchen und anzeigen kénnen.

Hinweis: Abhangig von der Abonnementvereinbarung Ihres Unternehmens und
den Berechtigungen Ihrer Rolle werden Ihnen evtl. nicht alle Berichte angezeigt,
die in diesem Kapitel durchgenommen werden.

Die Links auf der linken Seite einer Berichtseite stellen die verschiedenen
Berichtstypen dar, die Sie ausgehend von Ihrem Abonnement und Ihrer Rolle
sehen kdnnen.

Dazu gehoren folgende Themen:
m ,Nach Rechnungstransaktionen suchen" auf Seite 130

=, Detailinformationen anzeigen" fiir spezifische Transaktionsdaten®™ auf
Seite 134

= ,E-Mail-Benachrichtigungen™ auf Seite 137

= ,Suchen nach archivierten Rechnungen" auf Seite 139

m ,Die Seite mit Rechnungsinformationen" auf Seite 142

m ,Informationslinks™ auf Seite 144

m ,Sicher Ubermittelte Elemente" auf Seite 145

m ,Rechtssubjekt - Partnerliste™ auf Seite 148

» ,Dokumente zur Rechtfertigung der Steuerbefreiung" auf Seite 150
Siehe auch ,Tipps fiir das Ansehen von Berichten" auf Seite 106.

Nach Rechnungstransaktionen suchen

Mit dem Tool ,Active Documents suchen" kénnen Sie Ubermittlung, Validierung und
Erfolg Ihrer Rechnungstransaktionen iberwachen. Die Datenbank enthalt die
Rechnungsdatendateien von 90 Tagen, und Sie kénnen fir jede Rechnung:

» Den Verarbeitungsstatus bestatigen.
m Den GXS-Verarbeitungsverlauf anzeigen.
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» Fehler identifizieren.
m Die an AIC Ubermittelten Rechnungsdaten anzeigen.
m Den Inhalt der Rechnung im nativen AIC-Format anzeigen.

Das Tool , Active Documents suchen" bietet verschiedene Filter, mit denen Sie Ihre
Suchergebnisse bis zu den gewiinschten Daten hin einschranken kdnnen.

So iiberwachen Sie Rechnungen
1 Melden Sie sich bei Trading Grid an und klicken Sie auf die Registerkarte

Berichte.

i Operal Center  Tran

Hessage Dashboard Merts

Type

Mew Total  Last Received
0 -

ocooo

9 -
e
]

Die Suchseite fiir Berichte wird geoffnet.
2 Wabhlen Sie Folgendes aus:
s Datei — Fiir EDI-Rechnungsdateitransaktionen.
Die Seite Dateisuche wird gedffnet.

ction Manager

Reports  Accourt Manager  Community Mansger

Apphication Relérence i) Sender Relerende (1]
TLog# Tramslation Session Hsmber [ )
[ Saarce G |

s Dokument — Fir Rechnungsdokumenttransaktionen.
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Die Seite ,Dokumentsuche" wird geoffnet.

| coerstions Center  Transaction Manager | Reports | Account Manager  Comemunity Manager
¢ | Reports s

Fartmer flame My Address o
Partner Address o
Direction
T Framse:

() Fie (5 Document
Docmment Type
Dotmment 10 Translation Sevsian Number

o

Irvesce Details.
Tarvoice Type Imvoice Status
lavose Yalue Tevoice Currency
Legal Profile Rames
ey Hame Partner Hame
Invoice Date Range
© Specific bate E
) From Date [ 7o vate &
© Lasti-Days

3 Geben Sie Suchkriterien ein.

Feld

Beschreibung

Anwendungsver-
weis

Eine Anwendungskennung wird in einer Datei- oder
Nachrichtenleitung verwendet, die von GXS-Integratoren

wahrend der Implementierung zugewiesen wurden. Die
Anwendungsreferenz-IDs kdnnen ein bestimmtes System, einen
bestimmten Prozess, Empfanger oder Datentyp identifizieren. Der
Wert kann auch leer sein, vor allem fiir Daten, die aus dem GXS-
Netz in den ersten Leitungskreis von Managed Services verschoben
werden (eingehende Daten). Diese Kennung ist Uiblicherweise
eindeutig fiir einen bestimmten Prozess, Datentyp oder
Handelspartner.

Richtung

Richtung, in die sich die Rechnungsdaten im Bezug auf den Kunden
bewegen, zum Beispiel eingehende oder ausgehende Daten.

Dokument-ID

Diese Rechnungsnummer ist eine vom Absender zugewiesene
Kennung, mit der das Dokument identifiziert wird.

Dokumenttyp

Ein Code in EDI, anhand dessen ein bestimmter EDI-Dokumenttyp
identifiziert wird, beispielsweise 810 oder INVOICE.

ILog-Nr.

Eingabeprotokollnummer, die von Trading Grid zur Nachverfolgung
zugewiesen wird und anhand derer eine von dem Absender
Uibertragene Datei eindeutig identifiziert wird. Ein ILOG ist eine
elfstellige Zahl, die auf der Kombination von Monat, Tag,
Zeitangabe (Greenwich Mean Time) und dem Stundenanteil als
Dezimalbruch basiert.

Rechnungswah-
rung

Wahrung, auf der die Rechnung basiert.
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Feld

Beschreibung

Rechnungsda-
tumsbereich

Datumskriterien auf Grundlage des Inhalts flr das aktuelle
Rechnungsdokument. Zeitrahmen bezieht sich auf den Zeitpunkt
(Datum/Uhrzeit), zu dem das Dokument von GXS verarbeitet wurde.
Wahlen Sie in der Auswahlliste den Typ der Datumssuche aus.

m Bestimmtes Datum: Verwenden Sie das Kalendersymbol,
um ein Datum auszuwahlen.

= Von-Datum Bis-Datum: Verwenden Sie die
Kalendersymbole, um einen Datumsbereich auszuwahlen.

= Bestimmte Anzahl an Tagen: Geben Sie im Feld Letzte
X" Anzahl an Tagen die gewlinschte Anzahl an Tagen vor
dem aktuellen Datum ein, z. B. 10, 15 usw.

Rechnungsstatus

Sie kénnen eine Option auswahlen, um nur Rechnungen Mit
Fehler oder Ohne Fehler anzuzeigen.

Rechnungstyp

Der Typ der Rechnung, z. B. Steuerrechnung, Steuergutschrift
USW.

Rechnungswert

Gesamter Geldwert der Rechnung

Rechtsprofilna-
men

Um nach Rechnungen zu suchen, die auf einem oder mehreren
Profilen basieren,
m geben Sie im Feld Mein Name den Namen des Rechtsprofils
ein, das fir Ihr Unternehmen gilt.
m geben Sie im Feld Name des Partners den Namen des

Rechtsprofils ein, das fiir das Handelspartner-Unternehmen
gilt, fir das die Rechnung bestimmt ist.

Meine Adresse

Ihre EDI- oder Managed Services-Routing-Adresse.

Adresse des
Partners

Die EDI- oder Managed Services-Routingadressen des
Handelspartners, fiir den die Rechnung bestimmt ist.

Name des
Partners

Der Unternehmensname des Handelspartners, fiir den die Rechnung
bestimmt ist. Auf der Seite Suche kénnen Sie einen teilweisen
Namen eingeben; das System zeigt anschlieBend eine Dropdown-
Auswahlliste mit Ubereinstimmungen fiir Ihre Eingabe an.

Absenderrefe-
renz

Eine Zahl oder ein alphanumerischer Wert, der die Datei in dem
Leistungsprozess angibt. Der Wert wird von einem Prozess in dem
Leistungskreis zugeordnet.

Zeitrahmen

Datumskriterien ausgehend davon, wann GXS das Dokument
verarbeitet hat, wahrend der Rechnungsdatumsbereich auf
dem Inhalt des Rechnungsdokuments basiert. Wahlen Sie in der
Auswabhlliste den Typ der Datumssuche aus.

m Bestimmter Datumsbereich: Verwenden Sie die
Kalendersymbole, um anschlieBend die Daten Von und Bis
auszuwahlen. Geben Sie die Uhrzeit im 24 Stunden-Format an,
d. h. Werte von 00:00 bis 23:59.

m Bestimmte Anzahl an Tagen: Geben Sie im Feld Letzte , X"
Anzahl an Tagen die gewtinschte Anzahl an Tagen vor dem
aktuellen Datum ein.

= Relativer Uhrzeitbereich: Wahlen Sie in den Feldern Von
und Bis die Tage aus.

m Keines: Sucht in allen verfligbaren Datensatzen.

Nummer der
Ubersetzungssit-
zung

Eine sechsstellige Nummer, die jedem Ubersetzungsprozess
zugewiesen wird.
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4 Klicken Sie auf Suchen.

Die Seite Suchergebnisse zeigt entsprechend Ihrer Suchkriterien die zutreffenden
Rechnungsdateien oder Rechnungsdokumente an.

Reports 7 8
M se Z esults
= Click on Document ID to view the History.
-
=csv B
Sander Recaiver = _?;::gent Document ID = Craated Date and Time *
ZZAICSWCSNLD ZZ:ATCSWCEMNLD INVOICE Thursday, April 19, 2012 06:12:56 GMT
ZZAICESWCSNLD ZZAICSWCENLD INVOICE Thursday, April 19, 2012 04:16:57 GMT
ZZ:AICSWCSNLO CSWCBN10 INVOICE Wednesday, April 18, 2012 12:15:35 GMT
ZZIAICSWCSNL0 {AICSWCBN10 INVOICE Wednesday, April 18, 2012 11:08:21 GMT
ZZ:AICSWCSN1O | ZZ:AICSWCBN10 INVOICE Wednesday, April 18, 2012 11:07:22 GMT
ZZIAICSWCSNLD | ZZ:AICSWCBN1O1 | INVOICE Wednesday, April 18, 2012 11:02:35 GMT
ZZIAICSWCSN1D | ZZ:AICSWCBN1O1 | INVOICE Wednesday, April 18, 2012 10:53:10 GMT
ZZ:AICSWCSN1O | ZZ:AICSWCEN10 INVOICE Wednesday, April 18, 2012 05:52:27 GMT
ZZ:AICSWCSN1O | ZZ:AICSWECBN10 INVOICE Wednesday, April 18, 2012 08:09:54 GMT
ZZ:AICSWCSNLIO | ZZ:AICSWCENLO INVOICE Wednesday, April 18, 2012 08:02:41 GMT
« Previous 10 Items 1 to 10 of 194 Next 10 = View | 10 [5G
[ Back to Ssarch ] [ Save/Schedule Report ]

Suchen Sie die gewiinschten Daten in den Ergebnissen. Starten Sie eine neue
Suche, falls Sie mit den Ergebnissen nicht zufrieden sind.

Die Seite Suchergebnisse sortiert standardmaBig nach Erstellungsdatum und -
uhrzeit, beginnend mit den aktuellsten Eintragen. Auf der Seite Suchergebnisse
ist Folgendes maglich:

Ziel:
Liste neu sortieren.

Beschreibung

Klicken Sie auf die gewtinschte Spalteniiberschrift, um die Daten
nach dieser Spalte zu sortieren. Damit andern Sie Sortierreihenfolge
von absteigend nach aufsteigend und umgekehrt.

Die = Symbole oben in der Liste haben die folgenden
Funktionen (von links nach rechts):

Herunterladen
oder Offnen von
Ergebnissen in PDF
oder Excel, oder

m PDF
Drucken

m CSV (Excel)
m Drucken

,Detailinformationen anzeigen" fiir spezifische
Transaktionsdaten

Trading Grid erfasst die Verarbeitungshistorie von Dateien und EDI-Dokumenten
Uber Nachverfolgungspunkte in verschiedenen Gateway-Umgebungen.

Der Verarbeitungslebenszyklus identifiziert den Verlauf der Datei, des
Austauschvorgangs oder des Dokuments in der Trading Grid-Umgebung. Dort
werden die verschiedenen Zyklen angezeigt, die die Transaktion durchlaufen hat.

Lebenszyklusdetails bieten Informationen iber eine bestimmte Transaktion
an den Hauptverarbeitungspunkten. Die Verarbeitungspunkte, die in der
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Lebenszyklushistorie angezeigt werden, hangen von dem Pfad der Transaktion
wahrend ihres Lebenszyklus ab.

Anzeigen des Verarbeitungs-Lifecycle eines Dokuments
1 Auf der Seite mit den Suchergebnissen:

m Flr Rechnungsdokumente klicken Sie in der Spalte Dokument-ID auf die

ID des jeweiligen Dokuments.

» Flr Rechnungsdateien klicken Sie in der Spalte Absenderreferenz auf die

jeweilige Nummer.

Es folgt ein Auszug einer Lifecycle-Seite eines Rechnungsdokuments.

Client:
Sender:

Sender Ref:

GXS Ref No:

Document Type:

Primary Key:
Secondary Key:

Direction:

HC_AICSWCEN10
ZZ:AICSWCSNIO
545563723

D-10006275940
INVOICE
INVOICE_MUMBER - MITIQA-Apr13-Sign-02

BUYER_LEGAL_MAME - Test-Buyer-001
BUYER_UMNIQUE_ID - MITSIGBLP1
INVOICE_TYPE - TaxInvoice
SUPPLIER._LEGAL_MNAME - TEST-Seller-001
SUPPLIER._UMNIQUE_ID - MITSIGSLP1
INWOICE_VALUE - 330000.00
INVOICE_CURRENCY - CHF
INVOICE_DATE - 2012-04-18T12:00:00Z

INBOUND

Receiver: 7Z:AICSWCBN 101
App Ref: INVOICE

Error Status:

Life cycle:

This Dacument: 50 error{s) [ Mew - 50]

50 error(s) [Mew - 50]

2 Um die Seite mit dem Verarbeitungs-Lifecycle als PDF-Dokument herunterladen
und ausdrucken zu kénnen, klicken Sie auf das Symbol = (Lifecycle PDF
Download).

3 Die Seite mit dem Verarbeitungs-Lifecycle besteht je nach Verarbeitungsstatus
aus mehreren Abschnitten. In manchen Abschnitten kénnen Sie einen Drilldown
in die Daten ausfiihren. Mit diesen Lifecycle-Symbolen kénnen Sie auf der Seite
navigieren.

w8y

Anzeigen der AIC-Prozessdetails
Klicken Sie auf der Seite Verarbeitungslebenszyklus auf das W (AIC)-Symbol.
Im AIC-Bereich sehen Sie, ob Rechnungstransaktion und elektronische Signatur
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erfolgreich waren. Falls ein Fehler aufgetreten ist, klicken Sie auf den Link Fehler,
um eine Erklarung anzuzeigen. Korrigieren Sie die Rechnung und senden Sie sie

erneut.

M AlC

Status History

Compliance Vahidate Suzcess

Signature Validate Success
Processing Success
Signature Type

iy POE
Sign PO

Sunday, October
Sunday, October
Sunday, October 3

Sunday, October 31,

010 05:27:23 GMT

Wenn keine Fehler aufgetreten sind, ist die Rechnung nun eine rechtsgiiltige
Rechnung. Informationen zur Rechnung und zur Signatur finden Sie im Archiv fir
rechtsgliltige Rechnungen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Archiv flr
rechtsgliltige Rechnungen.

So zeigen Sie Dokumentendetails an
1 Eb'(e__n Sie in der Seite Verarbeitungslebenszyklus auf
(Ubersetzungsservice) > Dokument(e) auflisten.

Die Seite mit der Dokumentenliste wird gedffnet.
2 Sie haben mehrere Moglichkeiten:

Zur Ansicht:

Beschreibung

Lebenszyklus oder
verwandte Dokumente
verarbeiten

Klicken Sie in der Spalte Dokument-ID auf ein Symbol, um auf
den Verarbeitungslebenszyklus oder andere verwandte
Dokumente zuzugreifen

Inhalt der betroffenen
Datendatei(en)

Klicken Sie im Bereich Ubersetzung auf den Link Daten und
Modelle.

Das Daten- und Modelle-Popup 6ffnet sich. Klicken Sie dort auf
Herunterladen fiir die gewtinschte Datei.

Qﬁ Translation

Translation Instance: Default

Date Started:

Data and b

Translation Session

Session No : 00000GWE]

Wednesday, April 18, 2012 10 Tranziation Instance : Default

Session#: 00000Gws] Data and Models =
Data Files
Input Files
Translation Input =
File Size: 42527 Bytes | poDooGws) @orio
- 7 Byte:
Files: 1 List Filefs) Output Files
- List File(s
Interchanges : 1List Interchange(s) AICNESTLIINV»CEL_OAGNeedTolntegral
Documents : 1 List Document(s)

LIST LOCUMENTIS]

Bypass File

Translation Results

Mnrnmante 1 liet MAmmantic)

Klicken Sie in der daraufhin angezeigten Seite Dokumente auflisten
in der Spalte Dokument-ID/Funktionaler Code auf die entspre-
chende Rechnungs-ID. Die Seite Verarbeitungslebenszyklus fiir
das Rechnungsdokument wird nun angezeigt.
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So zeigen Sie Details zur Managed Services Ebene an
Mdglicherweise existieren mehrere Managed Services Platform-Eintrage,
da Transaktionen die Managed Services Platform in verschiedenen
Verarbeitungsstadien durchlaufen kénnen.

@ Managed Service Platform

Date Received: \Wednesday, December 21, 2011 07:09:27 GMT

Sendar: LOGAMOLT Receiver: LOGAMAIOUT

Sender Ref: 10052307095T70 (F-6793653) App Ref: LOGANACPFF
File Size: 87 Kbytes

In einer Transaktion ohne Fehler leitet die Managed Services Platform die Datei z. B.
an einen Ubersetzer weiter. AnschlieBend durchlauft die tibersetzte Ausgabe einen
weiteren Managed Services-Routingzyklus fir die Ubermittlung an den Kunden.

So zeigen Sie Details zum Trading Grid Messaging Service (TGMS) an
TGMS ist das GXS-Netzwerk, Uber das Sie Daten mit Ihren Partnern austauschen.
Es verwaltet Ihre eingehenden und ausgehenden Transaktionen.

Wie auch bei der Managed Service Platform kdnnen mehrere Managed Services
Platform-Eintrage existieren, da Transaktionen das TGMS und die Managed Services
in verschiedenen Verarbeitungsstadien durchlaufen kénnen.

Dieser Abschnitt wird z. B. angezeigt, wenn die Transaktion empfangen und an den
Ubersetzer weitergeleitet wurde.

@ Trading Grid Messaging Service

Sender: ZZIAICSWCSNLD Receiver: ZZIAICSWICBN101
sender Ref: 545563723 App Ref: INVOICE
ILog No.: 4187569366

Status History
Received: Wednesday, April 13, 2012 11:00: 10 GMT

Routed: ‘Wednesday, April 18, 2012 11:02:32 GMT Service: Active Invoice

E-Mail-Benachrichtigungen

Je nachdem, ob Sie Kaufer oder Lieferant sind und gemaB den Einstellungen, die
Ihr Unternehmensadministrator im Rechtsprofil eingestellt hat, erhalten Sie alle
oder einen Teil der folgenden E-Mail-Benachrichtigungen. Dabei handelt es sich um
Benachrichtigungen zur Validierung und Verarbeitung von Rechnungen.
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s Rechnungskopie — E-Mail-Benachrichtigung mit einer unsignierten Kopie der
Rechnung. Die Rechnungskopie liegt im lesbaren PDF-Format vor. Diese Kopie ist
nitzlich zur Workflow-Autorisierung oder zur Beilegung von Rechtsstreiten.

Trading Grid Notification O GXSN

Please find the attached copy of the invoice

Transaction Details

Receiver EDI Address

Supplier Legal Entity Name : AD-SLP

Supplier Unique ID : 1089

Sender EDI Address : ZLAICSWCSNIO
Buyer Legal Entity Name :AD-BLP

Buyer Unique [} s 2486

: ZZ AICSWCBN10

Invoice Number : AD-QA-GR-1TMay-01-1
Date : 2010-12-31T12:00:00Z
iLog Number : 5170535817

SNRF : 518162482

APRF : INVOICE

If vou have any questions or comments regarding any aspect of the Grid, please do not hesitate to

= Rechnungserfolg — Nur fir Lieferanten. Benachrichtigung, dass die Rechnung
erfolgreich verarbeitet wurde.

®*
Trading Grid Notification 2 GXS

|In\'oicc document is successfully processed by Active Invoice. I
ransachion Deia

Supplier Legal Entity Name : AD-SLP

Supplier Unigue ID : 1089

Sender EDI Address : ZZ-AICSWCSNIO
Buyer Legal Entity Name : AD-BLP

Buyer Unique I : 2486

Recel EDL Address s ZZ-AICSWCBNIO
| Invoice Number : AD-QA-GR-1TMay-01-1
Date : 2010-12-31T12:00-00Z
iLog Number : 5170535817

SNRF : 518162482

APRF : INVOICE

= Rechnungsprozess fehlgeschlagen — Nur fiir Lieferanten. Benachrichtigung,
dass Fehler bei der Rechnung aufgetreten sind und die Verarbeitung gestoppt
wurde. Sie sollten den/die Fehler in der Rechnung korrigieren und diese erneut
nach Trading Grid Ubermitteln.

Trading Grid Notification

|«\n emror has been detected in active invoice processing an inveice document |

Transaction Details

Sender Legal Entity Name
Sender VAT TAX ID
Sender EDI Address
Receiver Legal Entity Name :
Receiver VAT TAX ID
Receiver EDI Address

: VV-SLPI
: 1010
: ZZ-AICSWCSNIO

VV-BLPI

£ 2020

2 ZZAJCSWCRNLD

Invoice Number

: INV-VIPROD-23JAN-7

Grid Administrator

ilog Number T 1230646683

SNRF + 123115757

APRF : INVOICE

Errors

AIC_E003 Invoice Date is'are mandatory
Regards,
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Archiv fur rechtsgiiltige Rechnungen

Wenn eine Rechnung ,erfolgreich signiert" wurde, wird diese in das Archiv fir
rechtsgliltige Rechnungen verschoben. In diesem Archiv finden Sie den Verlauf der
Rechnungen fiir die Buchpriifung und fiir rechtliche Zwecke. Es enthalt Kopien
elektronisch signierter und unsignierter Rechnungen, die auf Anfrage eines Active
Invoices with Compliance-Kunden 6 bis 20 Jahre lang gespeichert werden kénnen.

Pro Rechnung kénnen Sie Folgendes anzeigen:

m Rechnungsdaten im Format des Lieferanten.

m Signierte oder unsignierte Rechnungen in einem lesbaren PDF-Format.
» Signatur- und Zertifikatdetails.

m Verlauf der Rechnungsverarbeitung.

m Verlauf der Rechnungspriifung.

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie eine signierte oder unsignierte
Rechnung oder Gutschrift im Archiv suchen und anzeigen kénnen.

Dazu gehéren folgende Themen:

» ,Suchen nach archivierten Rechnungen" auf Seite 139

m ,Die Seite mit Rechnungsinformationen" auf Seite 142

» ,Informationslinks™ auf Seite 144

m ,Sicher Ubermittelte Elemente" auf Seite 145

» ,Rechtssubjekt - Partnerliste™ auf Seite 148

= ,Dokumente zur Rechtfertigung der Steuerbefreiung" auf Seite 150

Suchen nach archivierten Rechnungen

Suchen nach einer Rechnung
1 Melden Sie sich bei GXS-Trading Grid an.

Die Seite ,,Operations Center" wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Berichte > Active Invoices (auf der linken Seite).
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Die Seite Archiv durchsuchen wird gedffnet.

i i p b
> afl i DO [S
Delivered Reports Transaction Date Range
atus Reports Time Frame: Specific Date Range =
Active Invoices From date: 20130421 =IEE To date: 20140421 B =
Search Archive
s Document Details
Legal Entity Partner
List Order#
Upload Tax Invoice Type: Select - Currency: Select -
Exemption Document _
@ None
Download Status - 'B
Report ! Invoice#
(©) Invoice Number Range From To
Invoice Value(ind VAT) Sel -
Invoice Value(exd VAT) Sel -
Status Select =

Legal Profile - My Information

My Legal Entity MameUnique ID My GLM Mumber
My VAT ID My Trade Register Mumber
My Legal Entity Address Select

Legal Profile - Partner Information

Partner Legal Entity MameUnique ID Partner GLM Mumber
Partner VAT ID Partner Trade Register Mumber
Partner Legal Entity Address Select

Invoice Date Range
@ MNone

(©) Start Date B EndDate =

3 Geben Sie die gewiinschten Suchkriterien ein.

Wichtig: Die Kriterien im Bereich Datumsbereich fiir Transaktionen
hangen davon ab, wann GXS das Dokument verarbeitet hat, wéhrend der
Rechnungsdatumsbereich auf dem Erstellungszeitpunkt des tatsachlichen
Rechnungsdokuments basiert.

Feld Beschreibung

Datumsbereich fiir Transaktionen

m Zeitrahmen Wahlen Sie die Art der Datumssuche aus und fiillen Sie die
angezeigten Felder aus.

m Bestimmtes Datum

m Bestimmter Datumsbereich

m Bestimmte Anzahl von Tagen

m Relativer Zeitraum

m Keines: Sucht in allen verfligbaren Datensatzen.

= Datum von und Verwenden Sie anschlieBend die Kalendersymbole, um
Datum bis Datum von und Datum bis auszuwahlen.

Geben Sie die Uhrzeit im 24 Stunden-Format an, d. h. Werte

von 00:00 bis 23:59.

m Letzte X" Anzahl Geben Sie die Anzahl der Tage an, die vom aktuellen Datum
von Tagen riickwarts gezahlt werden sollen.
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Archiv fiir rechtsgliltige Rechnungen

Feld

Beschreibung

Dokumentdetails

m Auftrags-#

Geben Sie eine bestimmte Bestellungs-# oder
Rechnungs-# ein.

= Rechnungstyp Geben Sie den Typ der Rechnung an. Beispiel:
Steuerrechnung, Steuergutschrift.
s Wahrung Wahlen Sie die Wahrung aus, auf der die Rechnung basiert.
m Rechnungswert Geben Sie den gesamten Geldwert der Rechnung ein.
m Rechnungsnummern| Geben Sie einen Bereich von Rechnungsnummern an, in dem
von .. Ziel: gesucht werden soll.
m Rechnungswert Wabhlen Sie in der voranstehenden Dropdown-Liste
(inkl. MwsSt.) entweder = (gleich), < (weniger als), > (mehr als) aus und
geben Sie den Rechnungswert inkl. MwSt ein.
m Rechnungswert Geben Sie den Rechnungswert ohne MwsSt ein.
(exkl. MwSt.)
m Status Wabhlen Sie entweder Alle Rechnungen, Rechnungen mit

Fehlern oder Rechnungen ohne Fehler aus.

Rechtsprofilnamen

Mit diesem Abschnitt kénnen Sie nach Rechnungen suchen,
die auf einem oder mehreren Rechtsprofilen basieren

m Mein Rechtssub-
jektname/Eindeu-
tige ID

Geben Sie Name oder ID des Rechtsprofils fiir Ihr
Unternehmen ein, z. B. Fabrik, Werk, Abteilung,
Unterabteilung usw.

Oder geben Sie die restlichen Details an, soweit anwendbar.

= Rechtssubjektname
des Partners/
Eindeutige ID

Geben Sie Name oder ID des Rechtsprofils fiir den
Handelspartner ein.
Oder geben Sie die restlichen Details an, soweit anwendbar.

Rechnungsdatumsbereich

m Keine

In allen verfligbaren Datensdtzen suchen.

m Bestimmtes Datum

Klicken Sie auf das Kalendersymbol, um ein Datum
auszuwahlen.

s Startdatum und
Enddatum

Wahlen Sie anschlieBend Startdatum und Enddatum iiber
die Kalendersymbole aus.

m Letzte X" Tage

Geben Sie die Anzahl der Tage an, die vom aktuellen Datum
riickwarts gezahlt werden sollen.

Ansichtstyp

Wahlen Sie eine der folgenden Ansichten aus:

m Rechtsgiiltiges Archiv — Gesamtes Archiv
durchsuchen.

» Sichere Ubermittlung — Suche nach sicher
Ubermittelten Elementen zum Anzeigen, Extrahieren,
Offnen oder Herunterladen.

Rollentyp

Falls dieses Rechtssubjekt bzw. diese Geschaftseinheit:
m nur Rechnungen verschickt, wahlen Sie Absender aus.
m nur Rechnungen empfangt, wahlen Sie Empfanger aus.
m Rechnungen empfangt und verschickt, wahlen Sie
Beides aus.
Hinweis: Fiir Selbstabrechnungen kénnen Kaufer

Empfanger von Dokumenten auch Rechnungen senden.
Wiéhlen Sie in diesem Fall Beides aus.
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8

Active Invoices

4 Klicken Sie auf Suchen.
Fir den Ansichtstyp:

= Sichere Ubermittlung, siehe ,Sicher {ibermittelte Elemente™ auf
Seite 145

» Rechtsgiiltiges Archiv, es wird die Seite mit der Rechnungsliste
geoffnet, um die Suchergebnisse anzuzeigen.

Search Archive

Legal Entity Partner
List

Upload Tax
= ion D

Download Status
Report

Hinweis:

Rechnung anzuzeigen.

@ Generate PDF ) Invoice Cancel

Klicken Sie auf die Rechnungsnummer, um Details zu einer

) Download Invoice Artifacts

|:| Invoice No % Invoice Type % Your Legal Entity Unique ID Partner Legal Entity Unique ID Currency % Invoice Amount(incl VAT) % Invoice Amount(

MITO2-
NGB-
ArcLinke-
16Jan2014-
oz

MITO1-

TAXINVOICE WARNSESUP4

NGB-
Arclink-
16Jan2014-
oz

TAXINVOICE WARNSESUP4

WARNSENGBUY4 EUR

WARNSENGBUY4 EUR

151.02 24.75

151.02 24.75

Auf dieser Seite haben Sie die folgenden Mdglichkeiten.

Aktion:

Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

PDF fiir eine Rechnung generieren.

1 Wahlen Sie die Rechnung in der Liste aus.

2 Klicken Sie Uber der Liste auf die Option
PDF generieren.

Generieren eines Berichts im PDF-
Format mit den aktuellsten 1.000
Rechnungen in der Liste inklusive
Rechnungs-Metadaten.

1 Klicken Sie oben rechts auf der Seite auf
das PDF-Symbol.

2 Folgen Sie den Anweisungen, um die
Datei zu 6ffnen oder herunterzuladen.

Herunterladen einer Rechnung und
verwandter Dokumente

=

Wahlen Sie die Rechnung(en) aus.

2 Wabhlen Sie Uber der Liste die Option
Rechnungstools herunterladen aus.

Ausdrucken einer Kopie von einer
oder mehreren Rechnungen.

1 Wahlen Sie die Rechnung(en) in der Liste
aus.

2 Wahlen Sie Uber der Liste die Option
Rechnung(en) drucken aus.

Ausdrucken des gesamten Berichts
von bis zu 1.000 Eintrégen inklusive
Metadaten.

1 Klicken Sie oben rechts auf der Seite auf
das Drucken-Symbol.

2 Folgen Sie den entsprechenden
Anweisungen.

Die Seite mit Rechnungsinformationen

Abhangig davon, ob Sie Kaufer oder Lieferant sind und ob es sich um eine signierte
Rechnung, eine nicht signierte EDI-Rechnung oder eine Gutschrift handelt, enthalt
die Seite mit Rechnungsinformationen unterschiedliche Daten.
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Sie erreichen diese Seite Uiber das Rechnungsarchiv - Suchergebnisse — siehe
»Suchen nach archivierten Rechnungen*.

Signierte Rechnung
Fir signierte Rechnungen wird die folgende Seite mit Rechnungsdaten angezeigt.

Invoice Information

Invoice No: MITIQA-Apr23-01 Invoice Type: TaxInvoice
Your Legal Entity MITSIGELP 1 Partner Legal Entity MITSIGSLP 1
Unique ID: Unique ID:
Currency: CHF Invoice Amount: 330000.00

- . Monday, April 23, 2012 | . Monday, April 23, 2012 |
Invoice Date: 12:21:23 GMT GXS Date: 04:58:45 GMT
Function: ORIGINAL Function

Description:

Archive Files(Buyar)

Criginzl File
validated Signed Inwvoice
Invoice Copy

Audit Trail

Validation Report

Back

Unsignierte EDI-Rechnung

Fir unsignierte EDI-Rechnungen wird die folgende Seite mit Rechnungsdaten
angezeigt.

ansaction Manager Reports  Account Manager

Invoice No: Vi-INY-021 Invoice Type: Commerdial invoice
Your Legal Entity s Partner Legal Entity e
Unique TD: MICHSRL Unique ID: MicHE
Currency: EUR Invoice Amount: 105652.08

. X 08, 2011 - 08, 2011
Invoice Date: 05:30:00 15T GXS Date: 17:56:02 15T
Function: ORIGINAL Function Description:

Archive Files(Supplier)

Drugm]l Fila

(=]

i
&
=

Tax Exemnption Justifying Decument

I Summary List Do

=)
3
@
B

Audit Trail
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Informationslinks

Wie bereits erwahnt enthalt die Seite mit Rechnungsinformationen
unterschiedliche Daten abhangig davon, ob Sie Kaufer oder Lieferant sind und ob
es sich um eine signierte Rechnung, eine nicht signierte EDI-Rechnung oder eine
Gutschrift handelt. Méglicherweise wird nur ein Teil der folgenden
Informationslinks im Bereich Archivdateien auf der Seite angezeigt.

» Klicken Sie fiir die Originaldatei auf Herunterladen, um eine Version der
unsignierten Originalrechnung herunterzuladen oder anzuzeigen. Das
Anzeigeformat der Rechnung hangt davon ab, wie diese erstellt wurde.

Beispiel:

File Edit Format Yiew Help

k7xml wersion="1.0" encoding="UTF-8"?>
<Irvoices
<IfvoiceHeader s
<Irvoicenumber >
<References
<REFNUM=MITIOA-ADr20-04 < /Refiums
</Reference:
</Trvoicenumber -
<Irvoicelssuebatex>20120420T12:21:23</Invoicelssuebates
<Invoicereferences:
<Purchaseorderreferences
<PUrchaseordernumber >
<references
<RafNum>Tast-01-Co-10051]ai < Refnum>
</References
</Pur chaseor der Number =
</Purchaseorderreference:
<ASHHUMbEr >
<Reference:
<Refuum:>2-1201«</RefHum:
</References
</ ASNHUmber -
</Invoicereferences:
<Invaoicapurposas
<IrvoicePurposeCaded>original</InvoicerurposeCoded>

» Fir validierte signierte Rechnungen klicken Sie auf

= Anzeigen, um die signierte Rechnung als PDF-Datei anzuzeigen.
AnschlieBend, im PDF-Dokument:

Klicken Sie auf Ziel:

Zu einer bestimmten Seite in der Rechnung springen.

A Digitale Signatur anzeigen.

Kommentare oder Hervorhebungen in der Rechnung anzeigen
und beantworten.

b amo

Anlagen der Rechnung anzeigen.
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= Neu validieren, um die Details der Signatur und des digitalen Zertifikats
in einem lesbaren Format anzuzeigen.

Signature Details

Time: Monday, April 23, 2012 | 07:00:15 GMT
algorithm: SHA IwithRSA

Signature time-stamp details

Time: Monday, April 23, 2012 | 07:00:15 GMT

Signature validation time-stamp details

Time: Monday, April 23, 2012 | 07:00:15 GMT

Certificate issuer(Certificate Authority) details:

QOrganization: Generic Development CA
Mame: Generic Development CA Trust Server CA
Country: SE

Certificate issuer(Certificate Authority) details:

QOrganization: Generic Development CA
Mame: Generic Development CA Trust Server CA
Country: SE

Certificate issuer(Certificate Authority) details:

QOrganization: Generic Development CA
Mame: Generic Development CA Trust Server CA
Country: SE

Signatory(Certificate holder) details :

QOrganization: trustWeaver AB
Mame2: TSCF\-TE_ST sim

certinomis
Country: SE

Signatory(Certificate holder) details :

Organization: TSEIQD-TEST Signing Service
Mame: TSEICD-TEST Signing Service
Country: SE

Signatory(Certificate holder) details :
Organization: TSEIQD-TEST Signing Service
Mame: TSEICD-TEST Signing Service
Country: SE

= Fir eine Rechnungskopie klicken Sie auf Herunterladen, um eine formatierte
Kopie der Originalrechnung als PDF-Dokument herunterzuladen.

» Klicken Sie fiir den Audit Trail der Rechnung auf Herunterladen, um den
Bearbeitungslebenszyklus der Rechnung anzuzeigen oder herunterzuladen.

Client:

Sender:

Sender Ref:
GXS Ref No:
Drocument Type:
Primary Key:
Secondary Eey:

Drirection:

Error Stamws:
Life cyele:

V..

Stames History
Data Validation Success

Human Readable Invoice
Image generation suCcess

HC_AICSWCSN10D

ZZANCIWCINIO Receiver:
223102841 App Ref:
D-100063 06000

INVOICE

INVOICE_NUMBER -
BUYER_LEGAL_ NAME
BEUYER_UNIQUE_ID - MITSIGELP1
INVOICE_TYFPE - TaxInvoice
SUPPLIER_LEGAL NAME - TEST-Seller-001

MITIQA-Ape23-01
- Test-Buyer-D01

SUPPLIER_UNIQUE_ID - MITSIGSLP1
INVOICE_VALUE - 330000.00
INVOICE_CURRENCY - CHF

INVOICE_DATE
OUTEOUND

- 2012-04-23T12:21:23Z

This Document:
No error

No error

23-APR-12 04:59:55
23-APR-12 05:00:06

ZZ:AICSWCEBN10
INVOICE

Rt

» Klicken Sie fiir einen Validierungsbericht auf Herunterladen, um die
Signatur- und Zertifikatsdaten im XML-Format anzuzeigen oder herunterzuladen.

Sicher libermittelte Elemente

Diese Dokumente wurden per sicherem E-Mail-Versand (iber einen sicheren Link in
einer E-Mail verschickt. Eine E-Mail mit einem sicheren Link zu den Dokumenten
wurde an die Person verschickt, die Ihr Unternehmensadministrator im Rechtsprofil
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ausgewahlt hat. Diese Person hat die Dokumente anschlieBend in das Active
Invoice-Archiv heruntergeladen.

Wichtig: Die per sicherem E-Mail-Versand empfangenen Dokumente werden nur
fir 180 Tage aufbewahrt.

Auf der Seite mit der Informationsliste haben Sie die folgenden Mdglichkeiten:

o5 U

D ] Mg

—— b o e D Poneed wilh Dowilad® bumn

B« opsena "iewacec indormaton” page

- e il by “Exirncind.” and “Panding Downlgad™
0 - opari Dipwniad page

m Auflistung filtern.

Select Filbar el .
O
Lrrwzsn
Sl il
P Ly o ¥ ma & frveice Type  Your Legel Estity Unique IG
i SOCURE_IMAIL_AFR_I6, 1 | Taximencs  PO¥_POF_CACHSA, S0P
-
w4 40 4 oF 1 v | = oama
U pendireg Downkisd EarvBered
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= Seite mit Rechnungsdaten fiir das Dokument &ffnen.

OFp s () -

AT (N Ao WEap

Do W | MU IMAL S LN | D Ty | Tl

B rgesis L e B oo T B ey (s B e P

Wity Dvweimed Wit B Sy Top Sy

= Fir die Ubersichtsliste klicken Sie auf Herunterladen, um die Ubersichtsliste
mit allen Ubertragenen Nachrichten (gesendet und empfangen) zu dieser
Rechnung anzuzeigen oder herunterzuladen. Diese Liste zeigt auch alle
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UnregelméBigkeiten, die bei den einzelnen Ubertragungen aufgetreten sind.
Diese Liste wird einmal taglich erstellt.

Active Invoice Summary List

e = : [sice D iyyyy- | 3 Receen
ocmare | Panesn g ) (el iy Cummey s Feapen: Tomere
oy
TasCwonam |SUPLCAT [FaLes ouPLCATE SO 10821 1008 |2mo0e2ansce [otan  [1amo00 (o s ) e
L E_VALEIATION e g 100
w uw
TarCeotoe | DRGRAL | FALED DATA_VALIDATION 210821 1308 (205008200208 [reo00000 [ 1semone o = T
o e ]
w w
TaxCoectvione |DReGeus | INACTIVE_LEGAL ENTITY R | Iceetsaass 01082t 1008 [0 nooe [reoooce  [1ssmome  [oe 3 = MC 5010003
ELATIONSHP & Inciraragar $1000 mad
] us
Tascwonam (OmGeuL |macTive Lsca enTeY B 108311008 [eo0tanos [amonoe  [1sonm o s 200 ncamonny
ELATCAG D o1 inoaragar 1060 mag
= =
TasCwomem (ORGIAL [IRACTIVE LEGAL ENTITY R 1100311008 [2mo0saacees (oo [rssooe o 3% 0 e s 0018
AT o2 kg Fu0R 0
= =

= Fir das Dokument fiir Rechtfertigung der Steuerbefreiung (siche
~Dokumente zur Rechtfertigung der Steuerbefreiung" auf Seite 150 fiir weitere
Informationen) klicken Sie auf Herunterladen, um das entsprechende
Dokument mit der Begriindung fiir die Umsatzsteuerbefreiung im PDF-Format
herunterzuladen oder anzuzeigen.

b T et Document[ 1Pl Adobe Resder = O]
Bl Edt Yew Qooment Jook Widow Help

Ha.@*@:u o o® e -

SAMPLE COVER LETTER FOR FORM 3500A
(This letter is not required.)
Franklin Community Development Corporation
333 Franklin Avenue
Franklin City, CA 85520
(707) 555-5400

January 10, 2008

Exempt Organizations Unit MS F120
Franchise Tax Board

P.O. Box 1286

Rancho Cordova, CA 95741-1286

To Whem It May Concern:

Enclosed please find Form 3500A, Submission of Exemption Request. and a copy of the IRC
section 501(c)3) federal determination letter for the Franklin Community Development
Corporation, a California nonprofit corporation.

The applicant corporation is and will be primarily funded by federal and state government
agencies to provide free counseling, technical assistance, and job training to low -income
individuals residing in economically depressed rural communities in Morthern California
(principally Franklin County). The purpose of such assistance is to promote rural community
economic development by enabling individuals who are either low-income or chronically
unemployed to own and/or operate successful rural-based businesses and cooperatives, and to
engage in efficient agricultural and forest products’ pr ion, processing, and marketing.

Rechtssubjekt - Partnerliste

Wichtig: Dieser Abschnitt und die hier beschriebenen Funktionen sind relevant,
falls Sie Handelspartner haben, die unsignierte EDI-Rechnungen senden oder
empfangen.
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Jedes Unternehmen, das nicht signierte EDI-Rechnungen sendet oder empfangt,
muss eine Datei mit den Namen aller Trading Partner pflegen, mit denen
Rechnungen ausgetauscht werden, um Anderungen bei den Trading Partnern zu
protokollieren und zu verfolgen. AIC enthalt eine Suchfunktion, mit der Sie das
Rechtssubjekt-Profil eines verkniipften Handelspartners schnell finden kénnen, um
beispielsweise zu priifen, ob sich die Kontaktdaten gedndert haben oder ob die
Vereinbarung Uber die elektronische Rechnungsstellung mit diesem Partner
ausgelaufen ist.

Hinweis: Ein Rechtssubjektist der Datensatz des eindeutigen Kaufers oder
Lieferanten, in der Regel aus Sicht der Steuerbehdrden, der rechtsgiltige
Rechnungen (iber AIC austauscht. Dies sind Unternehmen, Geschaftseinheiten
oder Geschéftsbereiche innerhalb eines Unternehmens. Beispiel: Das Unternehmen
ABC operiert in drei europdischen Landern und ist bei den Steuerbehdrden dieser
drei Lander einzeln als eindeutige Einheit registriert. Daher sind fiir Unternehmen
ABC entsprechend drei Rechtssubjekte in AIC konfiguriert.

Gehen Sie wie folgt vor, um Handelspartner anzuzeigen, die mit
einem bestimmten Rechtssubjekt oder einer Rechtssubjekt-ID
verkniipft sind
1 Melden Sie sich gegebenenfalls bei GXS Trading Grid an und klicken Sie auf die
Registerkarte Berichte.

2 Klicken Sie links auf Active Invoices > Active Invoices > Rechtssubjekt -
Partnerliste.

Die Seite Rechtssubjekt - Partnerschaftsliste wird gedffnet.

| Cperations Center | Transaction Manager  Reports  Account Manager

| g |

Select Criteria:
® Legal Entity Name
My Legal Entity Name

Partner Legal Entity Name

-~
- { ) Legal Entity Id
I Active Invoices o Legal sy 10

My Legal Entity Id

Search Archive
f n Partner Legal Entity Id

Legal Entity Partner

List

indicates mandatory

Upload Tax
| Exemption Document .
L — =} L=

Clear

3 Geben Sie unter Mein Rechtssubjektname oder Meine Rechtssubjekt-ID
einen glltigen Namen bzw. ID der Einheit ein, die eine Handelsbeziehung mit
dem/den Partner(n) hat.

Hinweis: Sie missen einen gliltigen Namen bzw. eine giiltige ID eingeben.
Wenn Sie den genauen Namen bzw. die genaue ID nicht kennen, wenden Sie
sich an den Administrator Ihres Unternehmens.

4 Wenn Sie nach einem bestimmten Handelspartner suchen, geben Sie dessen
Rechtssubjektnamen oder dessen Rechtssubjekt-ID ein.

5 Klicken Sie auf Suchen.
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Die Seite wird mit einer Liste der Handelspartner erneut angezeigt, die mit dem
von Thnen angegebenen Rechtssubjektnamen oder der Rechtssubjekt-ID Ihres
Unternehmens verkniipft sind.

i T8

Select Criteriac

Status My Role My Name

@ @ mcusuens:

Mo changes applied to these legal entit

50 3

B @ B | mcksuries | Kamstais s AD-BUY2 e Jol 31, 2011 | 05:30:00 IST
Auf dieser Seite kénnen Sie Folgendes tun:

Ziel: Beschreibung

Liste neu sortieren Klicken Sie auf die entsprechende Spalteniiberschrift.

Ein Anderungsprotokoll | Klicken Sie in der ersten Spalte auf -& . (Plus) fiir die
fir die Daten anzeigen | entsprechende Einheit.

Liste herunterladen Klicken Sie oben in der Liste ganz rechts auf |3
(Herunterladen).

Dokumente zur Rechtfertigung der Steuerbefreiung

Wichtig: Dieser Abschnitt und die hier beschriebenen Funktionen sind relevant,
falls Sie Handelspartner haben, die unsignierte EDI-Rechnungen senden oder
empfangen.

Wenn Ihr Unternehmen Uber ein Dokument verfiigt, das eine Steuerbefreiung
rechtfertigt, kénnen Sie dieses in das Archiv hochladen. Nachdem Sie ein
Dokument zur Rechtfertigung der Steuerbefreiung hochgeladen haben, gilt dieses
fur alle nachfolgend gesendeten und erhaltenen Rechnungen innerhalb des
angegebenen Rechtssubjekts. Dies bedeutet:

s Damit ein Dokument zur Rechtfertigung der Steuerbefreiung fiir eine Rechnung
glltig ist, muss der Kaufer oder Lieferant dieses Dokument hochladen, bevor die
Rechnung erfolgreich gesendet oder empfangen wird.

» Nachdem ein Steuerbefreiungsdokument hochgeladen wurde, gilt es fiir alle im
Anschluss archivierten Rechnungen bis ein neues Steuerbefreiungsdokument
hochgeladen wird.
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Beispiel:

Rechnungl, Rechnung2 und Rechnung3 werden am 9. Januar 2012 archiviert.
Am 10. Januar 2012 wird Version 1 des Steuerbefreiungsdokuments hochgeladen
und archiviert.

Rechnung4 und Rechnung5 werden am 15. Januar 2012 archiviert.

Rechnung6 wird am 1. Marz 2012 um 14 Uhr archiviert.

Am 1. Mdrz 2012 um 15 Uhr wird Version 2 des Steuerbefreiungsdokuments
hochgeladen und archiviert.

Rechnung?, Rechnung8 und Rechnung9 werden am 2. Marz 2012 archiviert.

Erlduterung fir dieses Beispiel:

m Rechnungl, Rechnung2 und Rechnung3 sind mit keinem
Steuerbefreiungsdokument verkniipft.

m Rechnung4 und Rechnung5 sind mit Version 1 des Steuerbefreiungsdokuments
verknipft.

m Rechnung6 ist mit Version 1 des Steuerbefreiungsdokuments verknipft, da sie
bereits archiviert war, als Version 2 hochgeladen wurde.

m Rechnung?, Rechnung8 und Rechnung9 sind mit Version 2 des
Steuerbefreiungsdokuments verknipft.

So laden Sie ein Steuerbefreiungsdokument hoch
Wichtig: Das Steuerbefreiungsdokument muss als PDF-Datei vorliegen und
darf maximal 4 MB groB sein.

1 Klicken Sie in Trading Grid auf Berichte > Active Invoices (linke Seite) >
Steuerbefreiungsdokument hochladen.

Die Seite zum Hochladen von Dokumenten fiir Rechtfertigung der Steuerbefreiung
wird gedffnet.

I Cperations Center Transaction Manager Reports Account Manager Community Manager

Select Criteria:

() Legal Entity MName

* My Lagal Entrity Mame

My Legal Entity Id
My Legal Entity Id

Active Invoices |
T indicates mandatory
e S et G

Legal Entity Fartner
List

Upload Tax Exemption Document

| | Upload Tax { Supported Contant Typs - POF Fila Sze up to 4 MB }
§ Exemption Document -

2 Geben Sie unter Mein Rechtssubjektname oder Meine Rechtssubjekt-ID
einen gultigen Namen bzw. ID des/der Handelspartner(s) sowie die
Rechnungen ein, auf die sich dieses Dokument bezieht.

Wichtig: Sie miissen zundchst einen giiltigen Namen oder eine giiltige ID
eingeben, um Dokumente hochladen zu kdnnen. Wenn Sie den genauen
Namen bzw. die genaue ID nicht kennen, wenden Sie sich an den
Administrator Ihres Unternehmens.
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3 Zum Hochladen von Steuerbefreiungsdokumenten klicken Sie auf
Durchsuchen, um nach Threm Dokument zu suchen oder geben Sie Pfad und
Dateiname des Dokuments ein.

4 Klicken Sie auf Hochladen.
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Kontomanager, Registerkarte

Der Kontomanager stellt Thnen die Tools zur Verfiigung, mit denen Sie das Trading
Grid-Servicekonto Ihres Unternehmens verwalten kdnnen.

Wichtig: Abhangig vom Abonnementvertrag Ihres Unternehmens und den Ihnen
vom Administrator Ihres Unternehmens zugewiesenen Berechtigungen kdnnen Sie
moglicherweise nicht alle in diesem Abschnitt erwahnten Komponenten und Links

S

ehen.

Der Bereich mit den Links auf der linken Seite zeigt die Funktionen an, die Sie mit
dem Kontomanager durchfiihren kénnen.

Link

Beschreibung

Unternehmensprofil

Unternehmensinformationen anzeigen oder aktualisieren.

Benutzerverwaltung

Einladungen und Benutzer von Trading Grid in Ihrem Unternehmen
erstellen, aktivieren, entfernen, aktualisieren usw.

Handelsgemeinschaft

Unternehmen, mit denen Sie Handelspartnerschaften pflegen,
anzeigen, aktualisieren oder entfernen.
Unternehmen, die Handelspartnerschaften mit Ihnen pflegen,
anzeigen, aktualisieren oder entfernen.

Abonnement

Ihre Abonnementoptionen anzeigen oder andern.

Servicekonfiguration

Ihre Dokument- oder Dateibenachrichtigungsoptionen einstellen
oder andern.

Rechnungsstellung

Ihre gestellten Rechnungen drucken oder anzeigen.

Richtlinie

Kennwort-Standardeinstellungen oder -Beschrankungen fiir alle
Benutzer in Ihrem Unternehmen einstellen oder bearbeiten;
sonstige Geschaftsrichtlinien anzeigen und bearbeiten.

Dazu gehoren folgende Themen:
LUnternehmensprofil prifen" auf Seite 154

~Benutzerverwaltung" auf Seite 155

»~Handelspartnerschaften" auf Seite 168

,uUnternehmens-Abonnement™ auf Seite 184
,Mailboxen und EDI-Adressen" auf Seite 185
»Service-Kontakte™ auf Seite 191

»Nachrichtendienst — Warnungen und Optionen" auf Seite 196

»~Dokumentstatus-Warnungen™ auf Seite 208

,Juristische Profile ,,Active Invoices™ auf Seite 212

~Computerbenutzer" auf Seite 226
»Mail Slotting" auf Seite 227
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m ,Rechnungsstellung® auf Seite 229
m ,Richtlinie" auf Seite 230

Unternehmensprofil priifen

GXS empfiehlt, dass Sie die Daten in Ihrem Unternehmensprofil regelmaBig
prifen. In der Registerkarte Kontomanager kdnnen Sie die Daten in IThrem
Unternehmensprofil anzeigen und bei Bedarf Anderungen vornehmen. Die Daten
in IThrem Unternehmensprofil bestehen aus diesen Abschnitten:

Abschnitt Beschreibung

Profilstatus Vom System generierte Daten.

Organisationshierar- | Verwenden Sie diesen Abschnitt, wenn Ihr Unternehmen

chie Tochterunternehmen hat, und wahlen Sie die Option Erstellen

von Tochterunternehmen erlauben aus.

Unternehmensdaten, | Unternehmens- und Kontaktdaten.

Geschaftskontakt, Eine Person kann als Mehrfachkontakt fungieren. Die Kontakte
Technischer erhalten Benutzereinladungen, sobald das Unternehmen Trading
Ansprechpartner Grid abonniert.

Anzeigen/Andern von Daten im Unternehmensprofil
1 In der Seite Unternehmensprofil:

= Uberpriifen Sie die Informationen.
m Flgen Sie Daten hinzu oder bearbeiten Sie diese.

2 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
» Klicken Sie auf Aktionen > Speichern.

m Klicken Sie auf Speichern.

Das Unternehmensprofil wird als erste Seite angezeigt, wenn Sie auf die
Registerkarte Kontomanager klicken. Sie sollten diese Informationen regelmaBig
priifen. Wenn sich Thre Unternehmensdaten geandert haben, kénnen Sie dies hier
eintragen.

Andern des Unternehmensprofils:

3 Priifen Sie die Daten in der Seite Unternehmensprofil und fiigen Sie alle Daten
ein, die bei der Unternehmenserstellung nicht erfasst wurden.

» Abschnitt Profilstatus — Diese Daten wurden vom System erstellt.
= Abschnitt Organisationshierarchie — Wahlen Sie die Option Erstellen

von Tochterunternehmen erlauben aus, wenn Ihr Unternehmen
Tochterunternehmen hat.

m Abschnitte Informationen zum Unternehmen, Geschaftskontakt,
Technischer Ansprechpartner — Namen und Adressen des
Unternehmens und der Ansprechpartner. Eine Person kann auf Wunsch

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 154



KONTOMANAGER, REGISTERKARTE 9
Benutzerverwaltung

ein Mehrfachkontakt sein. Diese Kontakte erhalten Benutzereinladungen,
sobald das Unternehmen Trading Grid abonniert.

[ My Prafile Logout
GXS Trading Grid / 7 .
O Briine EM 1 ©GXS
| Cperations Contar  Mig Gerter Admin  Commeunity Managar  Acscunt Masage:
i || Community Manager: Company Profile WO
Company Compnny Lis] ¥ Redelars Custamer FL
Managament & Company Prafide
E'I}udlef'lcummu —
* tadicatas & regquired fiald,
Cemgany Frofln
i Prafie Status
Current Status;
At Acting Hmons Created Dabe! created By sha Con
Trades] Comamunty Last Updatad Datec 7 Updated By: Marsha Connolly
Subscrpton
i Organization Herarchy
Barsen conligaman Child Company(sle  Hone Hiarmrely Aooeis: D o e rnmt chikl comparnyls)
S0 company Informaticn
= Company Hame: Resllers Cottomar #1
= Addraus Ling 13 T3 e Bt Addraus Ling 3
= ity Tomn: Sate) Province: #a
ZiPfPostsl Codn: = Country: writad States
- ami
Webrsite;
= Industry Type: D-U-B-5 Humber:
e o
Primary SIC Coder Company Member
UCCEAN Rumber: Glebal Location Number :
0 A58 sarita
Buiisess Contact
= Firsl/ Given Hame: = LasifFamily Hame: e
= Telephoner Fam e T
Excta = Email: g e e
v arbrip] bop Aoggiewindondshldeoument, o ' Trusted shes & 10

4 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
m Klicken Sie auf Aktionen > Speichern.

m Klicken Sie auf Speichern.

Benutzerverwaltung

Mit dem Trading Grid Benutzerverwaltungs-Dienst kénnen Sie

m die Benutzer Ihres Unternehmens einrichten und die Benutzerinformationen
verwalten.

s Einladungen an Benutzer und Handelspartner erstellen, senden und erneut
versenden.

Dazu gehéren folgende Themen:

= ,Unternehmensbenutzer erstellen® auf Seite 155
= ,Unternehmensbenutzer einladen" auf Seite 161
» ,Benutzer-Aktionsverlauf* auf Seite 167

Unternehmensbenutzer erstellen

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch

Wenn Sie einen Benutzer (iber den Benutzerverwaltungs-Service erstellen,
registrieren Sie dabei den Benutzer direkt und umgehen den Einladungsvorgang.
Nachdem Sie das Benutzerkonto nach diesen Schritten erstellt haben, ist diese
Person bereit, auf Trading Grid zuzugreifen und darin zu arbeiten.
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Dazu gehoren folgende Themen:

m ,Benutzerliste™ auf Seite 156

= ,Neuen Benutzer hinzufiigen®™ auf Seite 156

m ,Benutzerdaten bearbeiten" auf Seite 160

» ,Benutzer aktivieren, deaktivieren oder I6schen™ auf Seite 161

Benutzerliste

Wenn Sie auf der linken Seite auf den Link Benutzer klicken, wird die Seite mit
der Benutzerliste gedffnet. Dieser Bereich listet alle Benutzer Ihres Unternehmens
auf. Fir jeden Benutzer wird Folgendes angezeigt:

s Benutzername des Benutzers: Klicken Sie auf den Namen, um mehr
Informationen zu dem Benutzer anzuzeigen.

s Benutzer-ID: Im Allgemeinen handelt es sich dabei um die E-Mail-Adresse
des Benutzers.

m Status: Hier wird der aktuelle Status des Benutzers angezeigt:

m Aktiv: Der Benutzer hat sich registriert und seine Teilnahme im Trading
Grid wurde genehmigt.

s Inaktiv: Der Benutzer hat sich registriert, nimmt jedoch derzeit nicht an
Trading Grid teil.

» Unvollstiandig: Der Benutzer hat sich registriert, seine Teilnahme an
Trading Grid wurde jedoch noch nicht genehmigt - siehe Thema
»Eingeladene Benutzer genehmigen®.

Neuen Benutzer hinzufiigen

Neuen Benutzer hinzufiigen
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Benutzerverwaltung.

2 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Benutzer.
Die Seite ,Benutzerliste™ wird getdffnet.

3 Klicken Sie auf Aktionen > Neuen Benutzer erstellen.
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4 Auf der Seite ,Schritt 1: Seite ,Benutzerinformationen®, die sich 6ffnet, geben
Sie alle Informationen zum Benutzer ein.

Reseller's Customer
1 * Indicates » reguired fleld.

mm _' Personal Infermation Login Information
User Management = First/ Given Nami Frud = User 10 (e-mail}: g smoggs we

v e Last/Family Name:  ge { 2.3 john.doaggxe cam)
Pz =] = Address Line 1: 730 Esiaon Bark Crive = Password: [—
Address Line 2 { ménimum 8 characiers)
= City/ Town: Batramt_rg = Retype Password: seessses
State/ Province: v
[Raguired for Unitad Sistas srnd
Canada)
Pending ZIP/ Postal Code: 22817
Registration [Regquired for United States, Canada
T AT and Undted Kingdem)
Invitation Tool = Country: Uit St ]
= Preferred Language: Erghan e
= Telephone: IR S4-4000
Extnz
Fax:
= Email; et s oo
{ #.g. john.doe@gxs.com)
= Time Zone: BT 22 0} Americahme_odk k4
] Daylight savings time
observed

= Preferred Date Format: | Tussy, jsecany 5 3000 00

D Iwould like to receive GXS marketing materials

[oncel | [ wst Step |

5 Klicken Sie unten auf der Seite auf Nachster Schritt.
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Die Seite ,Schritt 2: Serviceberechtigungen®™ wird gedffnet.

Dparafhscs l:lur;!lr Rt

Trangacicn Marager | Adcouwt Hankgar Commundy Mansges
Account Manager: User Management
Creste Uzer [0 Lind infpemston  [3] Service Privilagas

Slepl Service Privileges

B Irdicates ateSubsenbed Seraes

Service Instance(s) ] Rodes
[l commurity Macager - Tradeg Batras B
[0 commumity Manager Campary Sdmurmteanss
F  crowiadge Seen ®
[0  account Marager Aeroynt Adminspepios

Semyice Canlnuranon ddmen
Tradng Comenprety Admin
AZEounl User
Tradng Partrarphip Apgrover
AuteFprannd Admmsrratos
AteTony DEnbtan bt Adminsgiraior
] cogviewer K
A O merge Mudbox AM %
‘.'. M Oparstisss Cantar
F Message Canter =
Trasgacher Marager &
Agpariy W
B Event Horsgemer: Regarts ®
D Tra=sacher Ale-ts
Ol Irtercrarge Excemtiors
[0 ra Dednguensy Repest
0 arrval
O] msibow Ervor
D Maslbar: [npstivey
O runcisral acknosiecgemens Mansgemens
O e ®
[0 Eachuded Tradieg Sastrars &
01 mo acunowiedgement ®
0O sstecedts R
0O Comglion: ®

Bl =epoms Intercorren ®
Fl mepses TETranactiee M
Bl mepors Gutourd W
B =epoms Inbound
Bl caliversd Bapass =
=l Repots Inbound Resctivece
i B Transamis Sumesesy R
G
[ orevesus sees || hasr Seep | [ cancet |

6 Wahlen Sie unter Serviceinstanz(en) die Abonnementpakete, und Optionen
fur jede Serviceinstanz aus, die Sie dem Benutzer zur Verfiigung stellen
mdchten. StandardmaBig werden alle Optionen flir jede von Ihnen ausgewdhlte
Serviceinstanz ausgewahlt.
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9

7 Wahlen Sie unter Rollen die Rolle des neuen Benutzers aus. Alle Rollen haben
Zugriff auf die Benutzerfunktionen (Serviceinstanzen), die vom Unternehmen

abonniert wurden.

Diese Rolle

Bietet Zugriff auf die folgenden administrativen Funktionen.

Unternehmensadmi-
nistrator

Alle administrativen Funktionen von Trading Grid, die von allen
Unternehmen in seiner Gemeinschaft abonniert wurden. Diese
Funktionen finden sich in den Komponenten ,,Community
Manager" und ,Kontomanager".

Kontoadministrator

Alle administrativen Funktionen des Kontomanagers, die von
seinem Unternehmen abonniert wurden. Dazu gehéren:

m Pflege des Unternehmensprofils.

m Einladung bzw. Einrichtung und Pflege von Benutzern im
Unternehmen (Benutzerverwaltung).

m Verwalten der Handelsgemeinschaft und ihrer
Verteilerlisten.

m Abonnementanderungen.
m Servicekonfiguration inkl. folgender Einstellungen:
m Einrichtung und Pflege von Mailbox-Informationen

m Definition und Festlegung von Regeln und Warnungen
fur Unternehmen bzw. Mailboxen

m Mailslotting
m Uberwachung von Abrechnungen.

m Definieren bzw. Aktualisieren der Kennwortrichtlinie des
Unternehmens.

Servicekonfigurati- Die Servicekonfigurationsfunktionen des Kontomanagers, die
onsadministrator von seinem Unternehmen abonniert wurden.
Handelsgemein- Die Handelsgemeinschaftsfunktionen in ,Kontomanager", die
schaftsadministrator | vom Unternehmen abonniert wurden. Dazu gehéren:

m Anfordern und Genehmigen von Handelspartnerschaften.

m Definieren und Pflegen der AutoForwarding-Funktion fiir

Nachrichten.

m Einrichten und Pflegen der AutoCopy-Verteilerlisten.

Kontobenutzer Keine. Dieser Benutzer hat keinen Zugriff auf die administrativen

Funktionen des Kontomanagers.

Genehmiger von

Nur die Handelsgemeinschaftsfunktion zum Genehmigen von

Handelspartner- Handelspartnerschaftsbeziehungen (EDI zu EDI).
schaften

AutoForward- Nur die Handelsgemeinschaftsfunktion zum Einrichten und
Administrator Verwalten von AutoForward-Weiterleitungsbeziehungen.
AutoCopy-Verteilerli- | Nur die Handelsgemeinschaftsfunktion zum Festlegen und
stenadministrator Verwalten von AutoCopy-Verteilerlisten.

8 Klicken Sie unten auf der Seite auf Nachster Schritt.

9 Uberpriifen Sie auf Seite ,Schritt 3: Uberpriifen" sorgfiltig die Informationen,
besonders die Serviceauswahl-Instanzen und -Optionen.

10 Fihren Sie Folgendes aus:

a Falls Sie Anderungen vornehmen mdchten, blattern Sie nach unten und
klicken Sie auf Vorheriger Schritt.
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b Kehren Sie zum entsprechenden Schritt zurlick und nehmen Sie die
Anderungen vor.

c Klicken Sie auf Nachster Schritt, um zu dieser Seite zuriickzukehren.
11 Klicken Sie unten auf der Seite auf Senden, um die Person in Trading Grid
einzutragen.

Hinweis: Falls Sie nicht alle Pflichtfelder ausgefiillt haben, ist die Funktion
Senden deaktiviert. Wenn Sie diese Person in Trading Grid noch nicht
aktivieren mdchten, klicken Sie auf Speichern, um die eingegebenen Daten zu
speichern. Der Benutzer wird in der Liste der Benutzer mit dem Status
Unvollstdandig angezeigt. Sie kdnnen den Benutzer spater aktivieren.

12 Klicken Sie links in der Bestdtigungsseite auf Benutzerverwaltung.
Der erstellte Benutzer wird in der Benutzerliste angezeigt.

Operstions Cénter  Msg Center Admen  Community Manager  Account Manager

I}l Community Manager: User Management 8
Company Company List =+ Ressller's Custormer =1
Management | o

Reseller's Custome
i = 7 Actions w = csY

Company Profile

il User 1D # User Stalus

Select User Name
& Fred Smith fred.smith@gxs.com Active

F
| Usar Management

User Action History |

'!'rlding C_qmmur_l'rtr |
| Subscription |
Service CvunFiguwIion:

Policy

%
Cne Them fownd.

13 Wiederholen Sie diese Schritte fiir alle zu erstellenden Benutzer.

Benutzerdaten bearbeiten

Benutzerdaten bearbeiten
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Benutzerverwaltung.

2 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Benutzer.
3 Suchen Sie den entsprechenden Benutzer in der Liste und wahlen Sie ihn aus.

Wichtig: Sie kdnnen nur Benutzer mit dem Status Aktiv oder Inaktiv
auswahlen.

4 Fihren Sie oberhalb der Benutzerliste eine der folgenden Aktionen aus:
= Klicken Sie auf Aktionen > Andern.

m Klicken Sie auf den entsprechenden Benutzernamen.
Die Seite mit den Benutzerinformationen wird gedtffnet.
5 Andern Sie die entsprechenden Informationen.
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6 Klicken Sie auf die Registerkarte Serviceberechtigungen, um die Pakete oder
Berechtigungen der Benutzer zu dndern.

Siehe Definitionen der Benutzerrollen in ,,Unternehmensbenutzer erstellen™ auf
Seite 155.

7 Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Anderungen zu speichern und zu
aktivieren.

Hinweis: Aktualisieren ist inaktiv, wenn Sie nicht alle erforderlichen Felder
ausgefiillt haben. Um den Benutzer und seine gesamten Daten dauerhaft aus
Trading Grid zu léschen, klicken Sie auf Loschen.

Benutzer aktivieren, deaktivieren oder loschen

Sie kdnnen jederzeit Benutzer einzeln oder gruppenweise aktivieren, deaktivieren
oder l6schen. Wenn Sie mehrere Benutzer auswahlen, kénnen Sie nur eine dieser
drei Aktionen ausfiihren. Sie kdnnen z. B. finf Benutzer zur Aktivierung auswahlen.

Benutzer aktivieren, deaktivieren oder léschen:
1 Wahlen Sie die Benutzer aus.

2 Wabhlen Sie oben in der Aktionen-Dropdownliste eine der folgenden Aktionen
aus:

s Aktivieren, um den Benutzer flir den Zugriff auf das Trading Grid zu
autorisieren.

s Deaktivieren, um den Benutzer voriibergehend daran zu hindern, das
Trading Grid zu nutzen

s Loschen, um den Benutzer und seine gesamten Daten dauerhaft aus
Trading Grid zu léschen.

3 Klicken Sie auf Ja.

Unternehmensbenutzer einladen

Sie kdnnen leicht wiederverwendbare Einladungen erstellen und senden, um
Benutzer zur Registrierung fiir Trading Grid einzuladen.

Wichtig: Falls Sie die Benutzer nicht tber ,Unternehmensbenutzer erstellen® auf
Seite 155 in Trading Grid erstellt haben, miissen Sie diesen eine Einladung zur
Registrierung flir Trading Grid schicken.

Dazu gehoren folgende Themen:

m ,Einladungsliste™ auf Seite 162

» ,Einladung erstellen™ auf Seite 162

» ,Details zu Einladungen bearbeiten™ auf Seite 164

» ,Einladungen senden oder erneut senden™ auf Seite 165
» ,Eingeladene Benutzer genehmigen™ auf Seite 165
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Einladungsliste

Wenn Sie auf der linken Seite auf den Link Einladungsliste klicken, wird die Seite
mit der Einladungsliste gedffnet. Dieser Bereich enthalt alle von Ihnen erstellten
Einladungen und zeigt fiir jede Einladung Folgendes an:

Feld Beschreibung

Name der m Name, mit dem die Einladung bei Ihrer Erstellung benannt
Einladung wurde.

Einladungstyp m Allgemein: Eine allgemeine Einladung ist eine

wiederverwendbare Einladung fiir einen oder mehrere
Empfanger. Jeder Empfanger erhalt den gleichen
Einladungscode.

m Speziell: Eine spezielle Einladung ist eine einmalige Einladung,
die Sie an einen oder mehrere Empfanger senden. Jeder
Empfanger hat einen eindeutigen Einladungscode, tber den Sie
die Antworten der Empfanger einfach nachverfolgen kdnnen.

Status m Gespeichert: Die Einladung wurde noch nicht gesendet.

m Aktiv: Eingeladene Personen kdnnen sich nun mit diesem
Einladungscode registrieren.

m Abgelaufen: Der Einladungscode in der Einladung ist
abgelaufen.

m Beendet: Die Einladung ist inaktiv. Dies bedeutet, dass
niemand sich mit diesem Einladungscode registrieren kann.

Ablaufdatum m Datum, an dem der Einladungscode in der Einladung ablauft.
Ersteller m Name der Person, die die Einladung erstellt hat.

Einladung erstellen

Eine Einladung erstellen
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Benutzerverwaltung.

2 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Einladungsliste.

3 Klicken Sie Uber der Liste der Benutzereinladungen auf Aktionen >
Einladung erstellen.

Die Seite ,,Schritt 1: Einladungsdetails" wird getffnet.
4 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld Beschreibung

Name der Einladung Geben Sie einen eindeutigen, beschreibenden Namen
fir die Einladung ein.

Einladungstyp Wahlen Sie entweder

m Speziell, wenn es sich um eine Einladung handelt,
die Sie einmalig an einen bestimmten Empfanger
oder eine bestimmte Empfangergruppe senden.
Jedem Empfanger wird ein eindeutiger
Einladungscode zugewiesen.

m Allgemein, wenn es sich um eine Einladung
handelt, die Sie mehrere Male an verschiedene
Empfanger senden. Der Einladungscode ist fiir alle
Empfanger identisch.
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Feld Beschreibung

Genehmigungstyp

Wenn eine eingeladene Person (zukiinftiger Benutzer,
der die Einladung erhdlt) diese Einladung erhalt und
sich im Trading Grid registriert, muss sie genehmigt
werden, bevor sie auf das Trading Grid zugreifen kann.
Wahlen Sie entweder

m Manuell, wenn Sie mochten, dass die fiir die
Genehmigung zustandige Person jede eingeladene
Person, die sich registriert, einzeln genehmigt oder
ablehnt. Es wird dringend empfohlen, diese Option
fur alle Einladungen vom Typ ,Allgemein®
auszuwahlen, weil der Einladungscode in einer
allgemeinen Einladung nicht empfangerspezifisch
ist und an unerwiinschte registrierte Teilnehmer
weitergegeben werden kénnte.

m Automatisch, wenn Sie mochten, dass Trading
Grid automatisch jede eingeladene Person fir Sie
genehmigt. Wir empfehlen, diese Option fir alle
Einladungen zu aktivieren, die an einen einzelnen
Empfanger gesendet werden, da der Empfanger
mit der Nutzung des Services beginnen kann,
sobald er auf die Einladung antwortet.

Benachrichtigung zu
Registrierungsstatus

Geben Sie die E-Mail-Adresse(n) der Personen an, die
im Bezug auf den Registrierungsstatus des
Eingeladenen, z. B. ob sie registriert wurden und ob die
Registrierung genehmigt wurde, auf dem Laufenden
gehalten werden méchten oder miissen.

Ablaufdatum

Das letzte Datum, an dem Trading Grid die
Registrierung der eingeladenen Person akzeptiert; es ist
der Tag, an dem der mit dieser Einladung verschickte
Einladungscode ablduft.

Hinweise

Geben Sie eine bis zu 4.000 Zeichen lange Erlduterung
an, die nur Ihrem personlichen Gebrauch dient. Die
eingeladene Person sieht diese Informationen nicht.
Trading Grid schneidet alle Texte ab 4.000 Zeichen ab.
Priifen Sie im Feld ,Zeichen zahlen®, ob Sie die
Begrenzung von 4.000 Zeichen einhalten.

5 Klicken Sie unten auf der Seite auf Nachster Schritt.
Die Seite ,Schritt 2: Serviceberechtigungen™ wird gedffnet.

6 Wahlen Sie die Abonnementpakete und die Optionen, (Berechtigungen) fiir
jedes Paket aus, das Sie dem Benutzer zur Verfiligung stellen méchten.

StandardmaBig werden alle Optionen fiir jedes von Ihnen ausgewahlte
Abonnementpaket ausgewahlt.

7 Klicken Sie unten auf der Seite auf Nachster Schritt.
Die Seite ,Schritt 3: Details zum Empfénger" wird gedffnet.

8 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
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= Geben Sie die Empfangerdaten jetzt ein.

Feld Beschreibung

E-Mail-Adresse(n) Geben Sie die Anschriften der Empfanger ein.
Trennen Sie mehrere Adressen durch ein Semikolon (;),
Komma (,) oder Leerzeichen.

E-Mail-Sprache Wahlen Sie die Sprache des Einladungstextes.
E-Mail-Inhalt Einladungstext. Fiihren Sie Folgendes aus:
1 Klicken Sie auf den Link Uber Vorlage
bearbeiten.

2 Andern Sie den Text (in der neuen Seite).

3 Klicken Sie auf Senden, um diesen Text fir die
Einladung zu verwenden.

m Einladung speichern und Details spater eingeben.

Hinweis: Ohne die Details zum Empfanger kdnnen Sie die Einladung
nicht senden. Geben Sie
9 Klicken Sie unten auf der Seite auf Nachster Schritt.
10 Fiihren Sie auf der Seite ,Schritt 4: Uberpriifung" die folgenden Schritte aus:

a Prifen Sie die Informationen sorgfaltig, insbesondere die Pakete und
Berechtigungen der Serviceauswahl.

b Um Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf Vorheriger Schritt,
kehren Sie zum entsprechenden Schritt zurlick und nehmen Sie IThre
Anderungen vor.

c Klicken Sie auf Nachster Schritt, um zu dieser Seite zuriickzukehren.
11 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

s Um die Informationen zu speichern, ohne sie zu senden, klicken Sie auf
Fertigstellen.

Die Einladung wird jetzt in Ihrer ,Einladungsliste® auf Seite 162 mit dem Status
Gespeichert angezeigt. Sie kdnnen die Einladung spater senden.

m Klicken Sie nach Abschluss von Schritt auf Jetzt senden, um die
Einladung zu senden und zu speichern.

Die Einladung wird jetzt in Ihrer ,Einladungsliste™ auf Seite 162 mit dem Status
Aktiv angezeigt.

Details zu Einladungen bearbeiten
Sie kdnnen Einladungen gemaB der folgenden Regeln bearbeiten:

Der Status der Einladung muss Aktiv oder Gespeichert sein.

m Wenn der Einladungstyp Allgemein ist, kbnnen Sie nur die Felder mit den Details
zum Empfanger bearbeiten. Beispiel: Sie mdchten diese spezielle Einladung an
eine andere Gruppe eingeladener Personen senden.

s Wenn der Einladungstyp Speziell ist, kdnnen Sie nur das Feld mit dem E-Mail-
Inhalt bearbeiten. Beispiel: Sie mdchten eine Erinnerung an die eingeladene(n)
Person(en) senden.
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Bearbeiten einer Einladung
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Benutzerverwaltung.

2 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Einladungsliste.
3 Suchen Sie die entsprechende Einladung in der Liste.

Hinweis: Sie kénnen nur Einladungen mit dem Status Aktiv oder
Gespeichert bearbeiten.

4 Klicken Sie auf den Namen der Einladung, um sie zu 6ffnen.
5 Bearbeiten Sie die Einladung. Beachten Sie Folgendes:

s Wenn es sich um eine Allgemeine Einladung handelt, kénnen Sie nur die
Felder Details zum Empfanger bearbeiten.

= Wenn es sich um eine Spezielle Einladung handelt, kénnen Sie nur das
Feld E-Mail-Inhalt bearbeiten.

6 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

s Um die Informationen zu speichern, ohne sie zu senden, klicken Sie auf
Fertigstellen.

Die Einladung wird jetzt in Ihrer ,Einladungsliste®™ auf Seite 162 mit dem Status
Gespeichert angezeigt. Sie kdnnen die Einladung spater senden.

m Klicken Sie auf die Schaltflache Jetzt Senden, um die Einladung zu
senden und zu speichern.

Die Einladung wird jetzt in Ihrer ,Einladungsliste™ auf Seite 162 mit dem Status
Aktiv angezeigt.

Einladungen senden oder erneut senden

Sie kénnen jede Einladung mit dem Status Gespeichert senden, und Sie kdnnen
jede Einladung mit dem Einladungstyp Speziell und dem Status Aktiv erneut
senden.

Einladungen senden oder erneut senden

1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Benutzerverwaltung.

2 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Einladungsliste.

3 Suchen Sie die entsprechende(n) Einladung(en) in der Liste und wahlen Sie
sie aus.

4 Klicken Sie Uber der Liste der Benutzereinladungen auf Aktionen >
Senden/Erneut senden.

Eingeladene Benutzer genehmigen

Nachdem die eingeladene Person die Einladung erhalten hat, muss sie sich
registrieren, bevor sie auf der Liste der eingeladenen Benutzer angezeigt wird.
Sobald die eingeladenen Personen auf der Liste stehen, muss einer die
eingeladenen Personen als Benutzer des Trading Grid genehmigen, bevor sie auf
den Dienst zugreifen kénnen.

Wenn Sie auf der linken Seite auf den Link Eingeladene Benutzer klicken,
wird die Seite mit der Liste eingeladener Benutzer gedffnet. Dieser Bereich listet
die Personen auf, die Ihre Einladungen beantwortet und sich registriert haben.
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Diese Personen warten darauf, als Benutzer des Trading Grid genehmigt zu
werden. Fir jede Person enthdlt die Liste Folgendes:

Feld Beschreibung

Genehmigungsstatus | Alle Eintrége in dieser Liste haben den Status Ausstehend. Wenn

Sie einen Benutzer aus dieser Liste genehmigen oder ablehnen,
wird dieser aus der Liste entfernt.

Benutzername Klicken Sie auf den Namen, um mehr Informationen lber den
Benutzer anzuzeigen.

Anfragetyp Der Zweck der Einladung, z. B. Registrierung eines Benutzers.

Rolle Die Rolle des Benutzers entsprechend der Definition durch Ihr

Unternehmen, zum Beispiel Administrator.

Name der Einladung | Name der Einladung, die an diese Person verschickt wurde. Klicken

Sie auf den Namen, um den Inhalt der Einladung anzuzeigen.

Absender der Der Name des Unternehmens, welches die Einladung verschickt
Einladung hat.
Tracking-ID Die ID, die dem Benutzer nach vollstéandiger Registrierung

zugewiesen wurde. Diese ID kann verwendet werden, um den
Status der Registrierung zuriickzuverfolgen, z. B. wenn die
Genehmigung noch aussteht.

Registriert am Das Datum, an dem diese Person ihre Registrierungsdaten

Ubermittelt hat.

Eingeladenen Benutzer genehmigen oder ablehnen

1

2
3

Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Benutzerverwaltung.

Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Eingeladene Benutzer.
Suchen Sie die entsprechenden Benutzer in der Liste.

Der Standard-Genehmigungsstatus fiir jeden Benutzer ist Ausstehend.
Andern Sie den Genehmigungsstatus fiir die entsprechenden Benutzer in
Genehmigt oder Abgelehnt.

Klicken Sie Uber der Liste der Benutzer auf Aktionen > Senden.

Es wird eine Bestatigungsseite gedffnet, die Ihre Auswahl anzeigt.

Hinweis: Fir jede eingeladene Person, die Sie Abgelehnt haben, missen
Sie in das Feld Griinde fiir die Ablehnung eine Erkldrung eingeben.

Lesen Sie die Bestatigungsseite sorgfaltig durch. Klicken Sie auf Aktionen >
Bestitigen.

Trading Grid erzeugt sofort automatisch eine E-Mail, sendet sie an jede eingeladene
Person und teilt dieser somit Ihre Genehmigung oder Ablehnung mit.

Wichtig:

= Nachdem Sie einen Benutzer abgelehnt oder genehmigt haben, entfernt
Trading Grid diese Person aus der Liste der eingeladenen Benutzer.

= Wenn Sie die eingeladene Person genehmigt haben, wird diese nun in Ihrer
»~Benutzerliste" auf Seite 156 angezeigt.

s Wenn Sie einen Benutzer irrtiimlicherweise genehmigt haben, kdnnen Sie
den Benutzer aus Trading Grid I6schen.
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s Wenn Sie einen Benutzer irrtiimlicherweise abgelehnt haben, miissen Sie
entweder die Einladung erneut senden oder eine neue Einladung erstellen
und senden, und der Benutzer muss sich erneut registrieren.

Benutzer-Aktionsverlauf
Dies ist ein Uberwachungsprotokoll mit einer Historie und einem Kontenprotokoll
Uber die von jedem Unternehmensbenutzer durchgefiihrten Aktivitaten. Mithilfe
von Abfragen konnen Sie basierend auf verschiedenen Suchparametern nach
Aktivitaten suchen und dazu detaillierte Verlaufsinformationen anzeigen.

Sie kdnnen Aktivitaten nach folgenden Kriterien suchen:

Feld Beschreibung

Benutzer Treffen Sie eine Auswahl in der Dropdown-Liste, die alle Benutzer in
Ihrem Unternehmen enthalt.

Datums-/ Geben Sie einen Bereich an, oder wahlen Sie ,Letzte X Tage" aus.

Uhrzeitbereich

Aktionscode Treffen Sie eine Auswahl in der umfassenden Dropdownliste.

Details Geben Sie Text in das Feld ein, z. B. eine ILOG-Nummer.

Service Geben Sie die vollstéandige interne ID der Sitzung ein.

Sie kdnnen die Suchergebnisse wie folgt filtern:

Feld Beschreibung

Benutzername Geben Sie den vollstandigen Namen des Benutzers ein.
Hinweis:Hier finden Sie einen zusatzlichen Eintrag fiir den GXS-
Kundendienst. Damit wird der Filter fiir alle Eintrage gesetzt, die den
Hinweis ,Im Auftrag" enthalten.

Sitzungs-ID Helpdesk-Partner des GXS-Kundendienstes benétigen diesen Filter,
um Ihnen bei Problemen helfen zu kénnen. Beim Anmelden wird
Ihnen eine Sitzungs-ID zugewiesen, mit der die wahrend der Sitzung
ausgefiihrten Aktionen nachverfolgt werden kénnen.

Aktionscode Geben Sie den entsprechenden Aktionscode ein.
Service Geben Sie die vollstéandige interne ID der Sitzung ein.

Imitierter Benutzer | Helpdesk-Partner des GXS-Kundendienstes bendtigen diesen Filter,
um Ihnen bei Problemen helfen zu kénnen.

Zugreifen auf den Aktionsverlauf von Benutzern
1 Klicken Sie in der Kontomanager-Seite auf Benutzer Benutzerverwaltung.

2 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Benutzer-Aktionsverlauf.
Die Seite fiir den Benutzer-Aktionsverlauf wird gedffnet.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 167



KONTOMANAGER, REGISTERKARTE 9
Handelspartnerschaften

Handelspartnerschaften

Wichtig: Handelspartnerschaften werden auf andere Weise behandelt.

Dieser Abschnitt beschreibt die Handelspartnerschaften. Handelspartnerschaften
definieren die Beziehung zwischen Ihrem Unternehmen und einem Handelspartner
fur die einzelnen Dokumenttypen, die Sie in elektronischer Form senden oder
empfangen. Sie kdnnen also pro Geschaftspartner mehrere Handelspartnerschaften
definieren. Handelspartnerschaften definieren, an wen und wohin bzw. von wem und
woher Dokumente innerhalb der Handelsgemeinschaft Gibermittelt werden.

Sie kénnen unterschiedliche Arten von Handelspartnerschaften einrichten.
Dazu gehoren folgende Themen:

m ,Nur fur Intelligent Web Form (IWF)-Benutzer®

» ,Informationen zur Handelsgemeinschaft"

m ,Aktuelle Handelspartnerliste"

» ,Standard-Handelspartnerschaft" auf Seite 171

» ,Offene Handelspartnerschaft™ auf Seite 175

» ,AutoForward-Weiterleitungsbeziehung" auf Seite 178

» ,AutoCopy-Handelspartnerschaft" auf Seite 182

Nur fiir Intelligent Web Form (IWF)-Benutzer

Ihre Handelspartnerschaften wurden bei Ihrer Registrierung oder von Ihrem
Community Manager festgelegt. In der Seite fiir die Handelsgemeinschaft kdnnen
Sie Handelspartnerschaften suchen, anzeigen, bearbeiten oder |6schen.

Nach Handelspartnern suchen

Einen bestimmten Handelspartner suchen
Siehe ,Nach Handelspartnern suchen" auf Seite 168.

Daten von Handelspartnern anzeigen

Daten von Handelspartnern anzeigen
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.

2 Klicken Sie auf Unternehmensname.
Die Details fiir diesen Handelspartner werden angezeigt.

Handelspartnerschaft auflésen

Eine Handelspartnerschaft auflésen
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.

2 Scrollen Sie durch die Liste der Unternehmen oder suchen Sie das
entsprechende Partnerunternehmen.

3 Klicken Sie neben dem entsprechenden Unternehmen auf Auswahlen.
4 Klicken Sie auf Aktionen > Handelspartnerschaft l6schen.
Wichtig: Nachdem Sie eine Handelspartnerschaft geléscht haben:
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m entfernt Trading Grid alle verbundenen Formulare, Karten und Vorlagen flir
diesen Handelspartner.

» bewahrt Trading Grid alle empfangenen und gesendeten Dokumente oder
Dateien auf, bis sie ablaufen.

Neue Handelspartnerschaft erstellen

Eine neue Handelspartnerschaft erstellen
1 Wenden Sie sich an den technischen Support.

2 Klicken Sie auf das Symbol & (Kontakt), um den technischen Support per E-Mail,
Telefon oder Online-Chat zu kontaktieren.

Informationen zur Handelsgemeinschaft

In Trading Grid kénnen Sie drei Arten von Handelspartnerschaften erstellen und
verwalten.

n Eine Standard-Handelspartnerschaft, in der Sie nur Transaktionen mit diesem
Handelspartner senden (und auf Wunsch auch erhalten) kénnen. Nachdem Sie
diese Handelspartnerschaft eingerichtet haben, kénnen Sie:

= Dokumente, die Sie von diesem Partner erhalten haben, iber eine
Verteilerliste automatisch an andere Benutzer weiterleiten.

» eine Kopie der Dokumente, die Sie diesem Partner gesendet haben,
automatisch Uber eine Verteilerliste an andere Benutzer senden.

n Offener Handelist eine Handelspartnerschaft, in der Sie Transaktionen mit einem
Handelspartner in Trading Grid senden (und empfangen) kénnen. Dies ist der
einfachste und praktischste Handelstyp, bei dem Sie mit anderen ,offenen®
Handlern handeln kénnen, ohne Handelspartnerschaften einrichten zu miissen.
In einem offenen Handel

» Sie kdnnen Dokumente mit anderen Handelspartnern austauschen, die das
Handeln mit Ihnen an die EDI-Adresse anfragen.

m Diese Option erzwingt einen Rechnungsteilungsprozess von 50:50. D. h.
Ihr Unternehmen zahlt fiir alle Transaktionen, die Sie gesendet haben, und
das Unternehmen des Empfangers zahlt fiir die Transaktionen, die Sie
empfangen haben sowie fiir die Speicherung der betreffenden Mailbox.

m Bei einem Gruppenhande/richten Sie eine Handelspartnerschaft zwischen Ihnen
und einer Gruppen-EDI-Adresse ein und kénnen dann eine Kopie der
Dokumente, die Sie an diese Gruppe gesendet haben, lber eine Verteilerliste an
andere Partner senden. Wenn Sie einen offenen Handel einrichten, kdnnen Sie
Uber die angegebene EDI-Adresse Austauschvorgange an alle Handelspartner
innerhalb des Trading Grid senden (und empfangen).

Aktuelle Handelspartnerliste

So zeigen Sie eine Liste Ihrer aktuellen Handelspartner an
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager.

Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Handelsgemeinschaft.
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Die Seite Handelsgemeinschaft wird geéffnet.

Community Manager: Trading Community
Company List -' 2221214962

My Support List:

Trading Partners

Actions w B csY

trading partner relationships.

Mote: The table lists maximum of 300 trading partner relationships. Please use the search feature availakble on the page to find specific

Select Mailbox Alias< Trading Partners Partner VAN<S Partner EDI Address< Your EDI Addresss Your Roles PartnersIIE‘
Fl RAHC Company =% :11A1TESTPP ZZSD:1111 Receiver Mo
cCompany
=
|:| RAHC Company GX3 :11AITESTPP Z2Z5D:1111 Sender MNer
Company
Rl ]

2 Items found.

Actions » =] cSsY

on the butten below.

Fequest New Cpen Trading l

Open Tradings

Currently, there are no Open Tradings. To start requesting a Open Trading, select an action or click

Auf dieser Seite werden zwei Listen angezeigt. In der Liste Handelspartner
finden Sie die aktuellen Handelspartnerschaften, sowie die folgenden
Informationen zu den einzelnen Handelspartnerschaften.

Spalte

Beschreibung

Mailboxnummer

Die Mailboxnummern, die dieser Rolle und Handelspartnerschaft
zugewiesen wurden.

Trading Partner

Kennung des Handelspartners.

Partner-VAN

Das Netzwerk, das in dieser Handelspartnerschaft verwendet wird.

EDI-Adresse des
Partners
Ihre EDI-Adresse

Die EDI-Adressen von Ihnen und Ihrem Handelspartner. Klicken Sie
auf ,EDI-Adresse des Handelspartners", um Informationen zur
Handelspartnerschaft anzuzeigen.

Ihre Rolle

Sie sind entweder ein Absender oder ein Empfanger von
Austauschvorgdngen. Wenn Sie fiir diesen Handelspartner sowohl
Absender als auch Empfanger sind, werden zwei
Handelspartnerschaften fiir diese Mailboxnummer und den
Handelspartner angezeigt.
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Spalte Beschreibung

Partnerschaftstyp Typ der Handelspartnerschaft, wobei

m AutoCopy bedeutet, dass Trading Grid einen Austausch
automatisch an mehrere Empfénger sendet.

m AutoForward bedeutet, dass Trading Grid-Austauschvorgange,
die Sie an die EDI-Adressen anderer Handelspartner erhalten,
automatisch weiterleitet.

m Normal beschreibt eine beliebige Einrichtung von Standard-
Handelspartnerschaften.

Status Aktueller Partnerschaftsstatus. Hier gilt:

m Genehmigt bedeutet, dass die Handelspartnerschaft derzeit
aktiv ist.

m Partnergenehmigung steht aus bedeutet, dass der
Handelspartner noch nicht auf Ihre
Handelspartnerschaftsanfrage geantwortet hat.

In der zweiten Liste, Offener Handel, werden die EDI-Adressen mit offenem
Handel angezeigt.

Standard-Handelspartnerschaft

Eine Standard-Handelspartnerschaftist so eingerichtet, dass Sie Transaktionen
mit einem bestimmten Handelspartner senden (und erhalten) kdnnen. Diese
Handelspartnerschaft kann anschlieBend auf folgende Arten definiert werden:

s Dokumente, die Sie von diesem Partner erhalten haben, werden (ber eine
Verteilerliste automatisch an andere Benutzer weitergeleitet.

» Eine Kopie der Dokumente, die an diesen Partner gesendet wurden, wird Uber
eine Verteilerliste automatisch an andere Benutzer gesendet.

Anfrage fiir eine Standard-Handelspartnerschaft.
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.

Die Seite ,Handelsgemeinschaft — Unternehmensliste™ wird geéffnet.

My Profile  Logout

Operaticns Canter  Msg Center Admin  Community Manager  Account Manager

| Community Manager: Trading Community Q%
Company Company List = Reseller's Customer =1
Hanagement Hailbox Number: |

| Reseller's Customer i radin i
21

PSR Actions » | & [=4]

User Management
i Currantly, there are no trading partnerships, To start requasting a Partnarship, selact an action or click
User Action Histery. | on the button b )

Trading Community

Trading Cartnars

AutoForward
Partageahip

2 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

m Wenn Ihr Unternehmen mehrere Mailboxen hat, wahlen Sie in der Liste
Mailboxnummer unter dem Seitentitel die Mailbox fiir die neue
Handelspartnerschaft oder Alle fiir alle Mailboxen aus.
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» Falls dies Ihre erste Handelspartnerschaft ist, klicken Sie auf Neue
Handelspartnerschaft beantragen.

n Falls dies nicht Thre erste Handelspartnerschaft ist, klicken Sie auf
Aktionen > Neue Handelspartnerschaft beantragen.

Die Seite ,Schritt 1: Details zu Handelspartner" wird gedffnet.

Operabions Center  Msg Center Admin  Community Manager  Account Manager

- || Community Manager: Trading Community

Request Rew Parinership m Trading Partnership Details Rayriaw

Company
Management

Reseller's Custamer
1

* Indicatas & reguired fald.
| Partnership Information
= Partner EDI Address (3 Trade with Speafic Padtnes
Partner VAN: ® gxs

Trading Community | O [apprenmaes
Fartner Address :

Tradiag Purtnars

(Qualdier:TD)
AutaForsard
Farnarthig = Your EDI Address: & zinghe
) Singhs:
aunaCapy Disorburses P
Lisg (Qruahfer:10)
O Midnipde:
= Your Role ] Sender
] Rmcmiver
Yipuar Alins (.. Supplier 10, Partner Code, Partner 10)

Billing Information
| Split Charges
Charge Type Paid By
Sending pasd By * | Seder
Recening paid by ¢ | Peswwr 0

Transachon Charges
Racansar Malbax Storage Paid By @ Ressrow L5

.c_'_“_,- &5 Charges paid by

i Mt Step I i_ Cancel |

3 Geben Sie im Abschnitt Partnerschaftsinformationen die folgenden
Informationen ein:

Feld Beschreibung
EDI-Adresse des Fihren Sie Folgendes aus:
Partners Klicken Sie bei Bedarf auf Handel mit bestimmtem Partner.

Fihren Sie unter Partner-VAN die folgenden Aktionen aus:
m Wahlen Sie GXS aus, wenn der Handelspartner im GXS
Trading Grid-Netzwerk ist.
m Wahlen Sie Verbindung aus, wenn der Handelspartner in
einem anderen VAN-Dienst ist.
Geben Sie in Adresse des Partners die EDI-Adresse des
Handelspartners ein.

Ihre EDI-Adresse Sie haben mehrere Méglichkeiten:

m Klicken Sie auf Eine. Geben Sie Ihre EDI-Adresse ein oder
klicken Sie auf Durchsuchen, um sie auszuwahlen.

m Klicken Sie auf Mehrere. Klicken Sie auf Durchsuchen und
wahlen Sie die Adresse aus.
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Feld Beschreibung

Ihre Rolle Markieren Sie die Kontrollkdstchen Absender und/oder
Empfanger, abhangig von Ihrer Rolle in der
Handelspartnerschaft.

Wenn Sie sowohl Absender als auch Empfanger auswahlen,
erstellt Trading Grid zwei Handelspartnerschaften fiir diese
Mailboxnummer und den Handelspartner.

Ihr Alias Geben Sie einen Namen ein, der Sie fiir den Handelspartner
identifiziert.

4 Wabhlen Sie im Bereich Rechnungsinformationen die Rechnungsoption aus,
die Sie mit Threm Handelspartner vereinbart haben.

5 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
6 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
s Falls Sie in Schritt 3 eine EDI-Partneradresse mit Verbindung
eingegeben haben, die aktuell nichtim Trading Grid existiert, wird eine

Nachricht angezeigt. Fiihren Sie die folgenden drei Schritte aus, um die
EDI-Partneradresse hinzuzufiigen.

S Reguest New Partnership: m Trading Partnership Details Review

Trading Community

Trading partnerships | Please correct the following errors.

AutoForward { = Partner EDI Address does not exist In TradingGrid online
Partnership | You can add this Interconnact address to TradingGrid online Add
[ — Partner Address "

* Indicater & raquired fiald, b

AutoCopy Distribution
List |

Partnership Information

1 Klicken Sie auf den Link Partneradresse hinzufiigen.

Die Seite EDI-Adresse des Verbindungspartners hinzufiigen wird
gedffnet.

al

* Indicates & required fiald,
EDI Address Information

+ Partner EDI Address: 1333 1533
(Qualifier:1D)
« Interconnect Name: Salact

Partner Information
« Company MName:
# Contact First Name:
+ Contact Last Mame:

+ Contact Phone Number:
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2 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld Beschreibung

EDI-Adresse des Geben Sie die EDI-Adresse des Handelspartners ein.
Partners

Verbindungsname Wahlen Sie Uber die Dropdown-Liste Auswéhlen den

Verbindungsnamen aus.

Unternehmensname | Geben Sie den Namen des Handelspartnerunternehmens ein.

Vorname des Geben Sie die Kontaktdaten des Handelspartners ein.
Ansprechpartners
Nachname des Geben Sie die Kontaktdaten des Handelspartners ein.
Ansprechpartners

Telefonnummer des | Geben Sie die Kontakt-Telefonnummer des Handelspartners ein.
Ansprechpartners

3 Klicken Sie auf Senden.
Hinweis: Die Seite ,Schritt 2: Uberpriifen" wird getffnet.

7 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
= Uberpriifen Sie die Informationen.

= Um Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf Vorheriger Schritt, um
zur Seite ,Schritt 1" zurtickzukehren.

= Nehmen Sie die Anderungen vor und klicken Sie auf Néchster Schritt,
um zu dieser Seite zurlickzukehren.

8 Klicken Sie auf Senden.
Die Seite ,Anfrage fiir Handelspartnerschaft abgeschlossen™ wird geéffnet.

9 Klicken Sie auf Zur Liste mit Handelspartnerschaften zuriickkehren.
Die Seite ,Liste der Handelspartnerschaften™ wird gedffnet. Die neue

Handelspartnerschaft wird in der Liste mit dem Typ Normal und dem Status
Partnergenehmigung steht aus angezeigt.

Genehmigen, Ablehnen, Anzeigen, Bearbeiten oder Beenden einer
Standard-Handelspartnerschaft

Sie kdnnen nur die Rechnungsinformationen bearbeiten. Um andere
Partnerschaftsangaben zu bearbeiten, miissen Sie die aktuelle
Handelspartnerschaft I6schen und anschlieBend eine neue Handelspartnerschaft
mit den korrekten Details erstellen.

1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.

2 Wabhlen Sie in der Liste Handelspartnerschaften die Handelspartnerschaft
aus, die Sie genehmigen, ablehnen, anzeigen, éandern oder beenden wollen.
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3 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

Ziel: . . Fiihren Sie folgende Aktionen aus: . .
Handelspartnerschaft | Klicken Sie auf Aktionen > Handelspartnerschaft
genehmigen genehmigen.
Der Status der Handelspartnerschaft andert sich in Genehmigt.
Hinweis: Nur eine Handelspartnerschaft mit dem Status Ihre
Genehmigung steht aus kann genehmigt werden.
Handelspartnerschaft | Klicken Sie auf Aktionen > Handelspartnerschaft ablehnen.
ablehnen Der Status der Handelspartnerschaft dndert sich in Abgelehnt.

Hinweis: Nur eine Handelspartnerschaft mit dem Status Ihre
Genehmigung steht aus kann abgelehnt werden.

Handelspartnerschaft
beenden

Klicken Sie auf Aktionen > Handelspartnerschaft Loschen.
Die Handelspartnerschaft wird sofort aus der Liste entfernt.

Handelspartnerschaft
anzeigen oder
bearbeiten

Klicken Sie auf Aktionen > Handelspartnerschaft
anzeigen/bearbeiten.
Die Seite ,,Details zu Handelspartner" wird gedffnet.

Hinweis: Sie kdnnen nur die Rechnungsinformationen
bearbeiten. Um andere Details der Handelspartnerschaft zu
bearbeiten:

Ldschen Sie die Handelspartnerschaft.

Erstellen Sie eine neue Handelspartnerschaft mit den korrekten
Details.

Informationen zum Andern der Handelspartnerschaft in
AutoForward finden Sie unter ,, AutoForward-
Weiterleitungsbeziehung" auf Seite 178.

Informationen zum Andern der Handelspartnerschaft in
AutoCopy finden Sie unter ,AutoCopy-Handelspartnerschaft" auf
Seite 182.

Partnerschaftstyp
andern

4 Klicken Sie auf Speichern.

Offene Handelspartnerschaft

In einer offenen Handelspartnerschaft kdnnen Sie Transaktionen mit jedem
Handelspartner in Trading Grid senden (und empfangen). Fir den Austausch
von Dokumenten und/oder Dateien mit anderen ,offenen™ Handlern muss keine
formale Handelspartnerschaft eingerichtet werden. Fir Offene
Handelspartnerschaften gilt Folgendes:

m Sie kdnnen Dokumente mit anderen Handelspartnern austauschen, die das
Handeln mit Ihnen an die EDI-Adresse anfragen.

m Ein 50-50 Rechnungsteilungsprozess wird erzwungen, d. h. Ihr Unternehmen
zahlt fur alle gesendeten Transaktionen, und das Unternehmen des Empfangers
zahlt fir die Transaktionen, die Sie empfangen haben sowie fiir die Speicherung
der betreffenden Mailbox.

Anfrage fiir eine offene Handelspartnerschaft
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.

Die Seite ,Handelsgemeinschaft — Unternehmensliste™ wird gedffnet.
2 Im Bereich Offener Handel haben Sie folgende Mdglichkeiten:
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= Wenn Thr Unternehmen mehrere Mailboxen hat, wahlen Sie in der Liste
Mailboxnummer unter dem Seitentitel die Mailbox fiir die neue
Handelspartnerschaft oder Alle fir alle Mailboxen aus.

m Falls dies Ihre erste Handelspartnerschaft ist, klicken Sie auf Neue
Handelspartnerschaft beantragen.

m Falls dies nicht Ihre erste Handelspartnerschaft ist, klicken Sie auf
Aktionen > Neue Partnerschaftsanfrage erstellen.

Die Seite ,Schritt 1: Details zu offenem Handel" wird gedffnet.

Trading Community
Trading partnarships
| AutaForeard | Partnership Information

* Your EDI Address

AutaCopy Distribustion
|“——{ {Crialdigr:10) %

+ Your Role Sender

[l receiver

| Billing Infarmatian

Charge Type Paid By

Sanding paid By @ Sendar
Raceiving paid by : Recsiver
Receiver Mailbox Storage Pasd By = Recsiver

Trandachan Charges

Next Step Cancel

3 Geben Sie im Abschnitt Information zur Handelspartnerschaft Folgendes
ein:

s Ihre EDI-Adresse — Geben Sie Ihre EDI-Adresse ein oder klicken Sie auf
Durchsuchen, um sie auszuwahlen.

s Ihre Rolle — Markieren Sie das Kontrollkdstchen Empfanger, falls Sie
Austauschvorgdnge senden und empfangen werden.

4 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
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9

Die Seite ,Schritt 2: Uberpriifen" wird gedffnet.

" Request New Open Trading:

User Management
Trading l:ummunlty]

Trading partnerships |

section.

Partnership Information

'Scr\ii:—u—“ Tour Role :
Configuration

Billing Information

P;.!.:il'nﬂl

Split Charges
Charge Type
Transaction Charges

Receiver Mailbox Storage

1] CGpen Trading Cretails

Please review the partnership request below. To make any changes, click the applicable link above to return to that

Tour EDI Address : 77 : JDZULTRA %
SenderfReceiver

@ Review

Paid By
Sending paid By : Sender
Receiving paid by : Recaiver
Paid By : Receiver

[ Previous Step l [ Submit ]

[ Cancel ]
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5 Flhren Sie Folgendes aus:
= Uberpriifen Sie die Informationen.

= Um Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf Vorheriger Schritt, um
zur Seite ,Schritt 1 zurtickzukehren.

= Nehmen Sie die Anderungen vor und klicken Sie auf Néchster Schritt,
um zu dieser Seite zurlickzukehren.

6 Klicken Sie auf Senden.
Die Seite ,Anfrage nach offenem Handel abgeschlossen™ wird angezeigt.
7 Klicken Sie auf Zur Liste mit Handelspartnerschaften zuriickkehren.

Die Listenseite fiir Handelspartnerschaften wird gedffnet, und die neue
Handelspartnerschaft wird in der Liste Offener Handel angezeigt.

ralibox Humber; [~}

e e * Trading Partnerships

Trading Community
Aehons w

Solect Mailbox Munsbher® Trading Partner © Partner ¥AN © Partmer EDT Address © Yoor B0 Address © Your Rale© Partmership Type @ Status & =

(m] ADWLITEY Gug LS TRADNING DEPARTMENT  GxS Company  ZEWALLYTEST Z2:10200005 Emeniver Harmal Appraved
O ADWLITET GME JUSTIN D-Z NTTPS GXS Company  ZEMEMTIPS Z2:1020000% Recaiver Harmal Appraved
O ADWLITET (Desmo_Hub GHE Company  ZZIDEMOHUBDL ZZIDTHH0E Reosiver Hormal Apgroved
O ADW13TEY GE5 EMEA GXE Company  EZEGSSEMEA 220200005 Retsiver Harmal Approved [

4 [

Ihamme 1« 4 of 53 whrt) Pravious | .3 3 .4 5 Mest fLast »

TR e ——————
==

Actang v

select Vour EDE Address D Your Rode o [=]

(m] EZODZONDDE Sender/Recerrar I~

)
Gne Tam fpnd.

Fir jeden offenen Handel zeigt die Liste Folgendes an:

s Ihre EDI-Adresse: Klicken Sie auf EDI-Adresse, um Informationen zur
Handelspartnerschaft anzuzeigen.

= Ihre Rolle — Zeigt Ihre Rolle in der Handelspartnerschaft an; Absender
von Austauschvorgangen oder Absender und Empfanger von
Austauschvorgangen.
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Anzeigen, bearbeiten oder I6schen einer offenen Handelspartnerschaft
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.

2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen Namen.
3 Klicken Sie in dem eingeblendeten Bereich auf Handelsgemeinschaft.

4 Wahlen Sie in der Liste Offener Handel die Handelspartnerschaft aus, die Sie
anzeigen, andern oder beenden méchten.

5 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

Aktion Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

Offenen Handel Wahlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie auf
I6schen Aktionen > Offenen Handel I6schen.
(Handelspartnerschaft) Die Handelspartnerschaft wird aus der Liste entfernt.
Offenen Handel 1 Wwahlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie
anzeigen/bearbeiten auf Aktionen > Offenen Handel

Anzeigen/Bearbeiten.
2 Zeigen Sie die Information zur Handelspartnerschaft an.

Hinweis:Nur die Rechnungsinformationen kénnen
bearbeitet werden. Um andere Details der
Handelspartnerschaft zu bearbeiten, muss die
Handelspartnerschaft geléscht und mit den gewiinschten
Details neu erstellt werden.

3 Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen an den
Rechnungsinformationen vor.

6 Klicken Sie auf Speichern.

AutoForward-Weiterleitungsbeziehung

Mit einer Gruppenhandelspartnerschaft kdnnen Sie eine Handelspartnerschaft
zwischen sich selbst und einer Gruppen-EDI-Adresse einrichten. Trading Grid
schickt in diesem Fall automatisch eine Kopie der Dokumente, die Sie an diese
Gruppe senden, Uber eine Verteilerliste an andere Partner in der Gruppe.

Die Funktion AutoForward Weiterleitungsbeziehung leitet Austauschvorgange,
die Sie empfangen, automatisch an eine andere EDI-Adresse weiter. Ein groBes
Kaufhaus schickt Ihnen beispielsweise Bestellungen. Ihre Vertriebsabteilung
bendtigt eine Kopie der Bestellungen, das Kaufhaus sendet die Bestellungen
aber nicht an sie. Mit der AutoForward-Funktion kdnnen Sie Ihre Bestellungen
automatisch in Ihrem Namen an die Vertriebsabteilung senden.

Die AutoForward-Funktion sorgt dafiir, dass Daten wie folgt zwischen den
Handelspartnern ausgetauscht werden: Partner A sendet an Partner B. GXS leitet
die Daten per AutoForward von Partner B an Partner C weiter. In diesem Szenario
mussen aktive Handelspartnerschaften zwischen folgenden Kontaktpunkten
bestehen, bevor die AutoForward-Beziehung eingerichtet wird:

s Partner A und Partner B
m Partner B und Partner C

Mit der Funktion Automatisch kopieren kdnnen Sie einen Austausch an mehrere
Empfanger senden. Erstellen Sie dazu zunachst eine Verteilerliste mit einer eigenen
glltigen EDI-Adresse. Senden Sie anschlieBend einen Austausch an die
Empfanger-EDI-Adresse, in diesem Fall die Verteilerliste. Trading Grid sendet
daraufhin eine Kopie des Austauschs an alle Mitglieder auf der Liste.
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Bevor eine AutoCopy Verteilerliste eingerichtet werden kann, missen aktive
Handelspartnerschaften zwischen der EDI-Adresse des Absenders und allen EDI-
Adressen in der Verteilerliste bestehen. Eine Handelspartnerschaft zwischen der
Senderadresse und der EDI-Adresse der Verteilerliste ist nicht erforderlich.

Wichtig: Siehe ,Auswirkungen der AutoForward-Funktion™ auf Seite 179

Auswirkungen der AutoForward-Funktion

Die AutoForward-Funktion sorgt dafiir, dass Daten wie folgt zwischen den
Handelspartnern ausgetauscht werden: Partner A sendet an Partner B. GXS leitet
die Daten per AutoForward von Partner B an Partner C weiter. In diesem Szenario
mussen aktive Handelspartnerschaften zwischen folgenden Kontaktpunkten
bestehen, bevor die AutoForward Beziehung eingerichtet werden kann:

» Partner A und Partner B
m Partner B und Partner C
Fir dieses Szenario gilt Folgendes:

= Wenn Daten von Partner B und Partner C per AutoForward weitergeleitet werden,
sieht Partner C den Ursprung der Daten in Partner B und nicht in Partner A.

= Wenn Partner A einen Austausch an Partner B sendet, befindet sich die
Adresse von Partner A im Absenderfeld der Austauschiiberschrift. Die
Adresse von Partner B befindet sich im Empfangerfeld.

m Wenn GXS die Daten per AutoForward weiterleitet, wird die Adresse von
Partner B ins Absenderfeld und die Adresse von Partner C ins
Empfangerfeld der Austauschiberschrift kopiert. Das liegt daran, dass
Partner A die Daten nicht an Partner C, sondern an Partner B gesendet hat.
Daher missen die Daten, die Partner C empfangen hat, anzeigen, dass
Partner B sie gesendet hat.

m GXS sendet eine Kopie des Austauschs von Partner B an Partner C. Partner
C wird aller Wahrscheinlichkeit nach eine Functional Acknowledgement
(FA) (oder Steuerungsmeldung) erstellen und sie an Partner B
zuriicksenden. Da die EDI-Konvertierungssoftware von Partner B nicht das
originale Dokument an Partner C gesendet hat, wird sie die FA (Functional
Acknowledgement) nicht zuordnen kénnen.

m GemaB der GXS-Richtlinie werden Daten, die ins Netzwerk gestellt werden, zum
Eigentum des Empfangers. Daher kann nur der urspriingliche Empfanger
(Partner B) eine AutoForward Beziehung anfordern.

AutoForwarding-Handelspartnerschaften kdnnen sowohl vom Sender als auch vom

Empfanger angefordert werden.

Hinweis: Im Fall einer vom Sender im Konto des Senders eingerichtete
AutoForwarding-Weiterleitungsbeziehung informiert Trading Grid den Empfanger
nicht iber die Handelspartnerschaft, und umgekehrt.

Einrichten einer ,Automatisch weiterleiten™-Partnerschaft
Wichtig: Bevor eine AutoForward-Handelspartnerschaft eingerichtet werden
kann, missen Handelspartnerschaften zwischen folgenden Kontaktpunkten
bestehen und genehmigt sein:

m der Adresse, die Austauschvorgange sendet, und der Adresse, die sie empfangt.

m der Adresse, die Austauschvorgange empfangt, und der Adresse, an die sie
weitergeleitet werden.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 179



KONTOMANAGER, REGISTERKARTE 9
Handelspartnerschaften

Einrichten von AutoForwarding
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.

2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen Namen.

3 Klicken Sie in dem eingeblendeten Bereich auf Handelsgemeinschaft >
AutoForward-Handelspartnerschaft.

4 Klicken Sie auf Aktionen > AutoForward-Handelspartnerschaft erstellen.
Hinweis: Wenn keine Liste angezeigt wird, klicken Sie erneut auf
AutoForward-Handelspartnerschaft erstellen.

Die Seite AutoForward Weiterleitungsbeziehung erstellen wird gedffnet.

5 Geben Sie im Abschnitt AutoForward EDI-Adresse Folgendes ein:

s EDI-Adresse des Absenders: Adresse, von der die Austauschvorgange
gesendet werden.

s Ihre EDI-Adresse: Die EDI-Adresse, die von Ihnen weitergeleitete
Austauschvorgange empfangen wird.

= AutoForward EDI-Adresse: EDI-Adresse, an die Austauschvorgange,
die von der EDI-Adresse des Absenders an Ihre EDI-Adresse
gesendet werden, automatisch weitergeleitet werden sollen.

Hinweis: Mit der Funktion Suchen kénnen Sie bestimmte Adressen suchen
und auswahlen. Klicken Sie auf Nach Unternehmen suchen, um ein kleines
Popup-Fenster einzublenden, in das Sie den gesuchten Namen teilweise oder
ganz eingeben kdnnen. Klicken Sie dann auf Suchen. Um eine Liste mit allen
Unternehmen anzuzeigen, klicken Sie Suchen, ohne Suchkriterien einzugeben.
Klicken Sie dann auf den Unternehmensnamen und wahlen Sie, sofern
verfiigbar, eine Adresse aus.

6 Wenn Sie nur bestimmte Dokumenttypen weiterleiten wollen, wahlen Sie im
Abschnitt Dokumenttyp den entsprechenden Umschlagstyp.

Die Seite wird aktualisiert und die assoziierten Dokumenttypen werden im Bereich
Verfiigbare Dokumenttypen angezeigt.

7 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

s Um einen Dokumenttyp auszuwahlen, wahlen Sie den Typ aus und klicken
Sie auf Hinzufiigen.

s Um mehrere Dokumenttypen auszuwahlen:
1 Halten Sie die Strg-Taste und wahlen Sie die gewlinschten Typen.
2 Lassen Sie die Strg-Taste los und klicken Sie auf Hinzufiigen.
= Um alle Dokumenttypen auszuwahlen, klicken Sie auf Alle hinzufiigen.
Ihre Auswahl wird sofort im Bereich Ausgewahlter Dokumenttyp angezeigt.
8 Entfernen von Dokumenttypen:
s Wahlen Sie den/die Typ(en) aus und klicken Sie auf Entfernen.
= Um alle Typen zu entfernen, klicken Sie auf Alle entfernen.
9 Klicken Sie auf Aktionen > Senden.

Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt. Die AutoForward-Handelspartnerschaft
ist eingerichtet.

10 Auf der Seite AutoForward-Weiterleitungsbeziehungen kénnen Sie die neue
Beziehung anzeigen.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 180



KONTOMANAGER, REGISTERKARTE 9
Handelspartnerschaften

Anzeigen, Bearbeiten oder Beenden einer ,Automatisch
weiterleiten™-Partnerschaft
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.

2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen Namen.

3 Klicken Sie in dem eingeblendeten Bereich auf Handelsgemeinschaft >
AutoForward-Handelspartnerschaft.

Die Liste ,, AutoForward-Handelspartnerschaft" wird gedffnet.
4 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

Aktion Fiihren Sie folgende Aktionen aus:
Handelspartner- 1 Wahlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie auf
schaft I6schen Aktionen > Loschen.

Die Bestatigungsmeldung wird angezeigt.
2 Klicken Sie auf Ja.

Die Handelspartnerschaft wird sofort aus der Liste entfernt.
Handelspartner- Nur Dokumenttypen kénnen geandert werden. Um EDI-Adressen
schaft anzeigen/ | zu bearbeiten, miissen Sie die aktuelle Handelspartnerschaft

bearbeiten I6schen und eine neue Handelspartnerschaft mit der richtigen
EDI-Adresse erstellen.

Einen weiterzuleitenden Dokumenttyp hinzufiigen:

1 wahlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie auf
Aktionen > Anzeigen/Bearbeiten.

2 Fihren Sie im Bereich Verfiigbarer Dokumenttyp eine der
folgenden Aktionen aus:

m Wahlen Sie einen Dokumenttyp aus und klicken Sie auf
Hinzufiigen.

m  Um mehrere Dokumenttypen auszuwahlen, halten Sie die
Strg-Taste gedriickt und klicken auf die Dokumenttypen.
Lassen Sie die Strg-Taste los und klicken Sie auf
Hinzufiigen.

m Um alle Dokumenttypen auszuwahlen, klicken Sie auf Alle
hinzufiigen.

Ihre Auswahl wird im Bereich Ausgewadhlter Dokumenttyp
angezeigt.
Weiterleitung eines Dokumenttyps zu beenden:

1 Wahlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie auf
Aktionen > Anzeigen/Bearbeiten.

2 Fihren Sie im Bereich Ausgewdhlter Dokumenttyp eine der
folgenden Aktionen aus:

m Wahlen Sie einen Dokumenttyp aus und klicken Sie auf
Entfernen.

m Um mehrere Dokumenttypen auszuwahlen, halten Sie die
Strg-Taste gedriickt und klicken auf die Dokumenttypen.
Lassen Sie die Strg-Taste los und klicken Sie auf Entfernen.

m Um alle Dokumenttypen auszuwahlen, klicken Sie auf Alle
entfernen.

5 Klicken Sie auf Aktionen > Senden.
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AutoCopy-Handelspartnerschaft

Die Partnerschaft ,Automatisch kopieren" ist eine Gruppenhandelspartnerschaft,
die Sie zwischen sich selbst und einer Gruppen-EDI-Adresse einrichten. Trading
Grid schickt in diesem Fall automatisch eine Kopie der Dokumente, die Sie an
diese Gruppe senden, iber eine Verteilerliste an andere Partner. Diese
Handelspartnerschaft ahnelt der AutoForward-Handelspartnerschaft. Lesen Sie
auch ,AutoForward-Weiterleitungsbeziehung" auf Seite 178.

Mit der AutoCopy~Funktion kdnnen Sie einen Austausch an mehrere Empfanger
senden. Hierzu erstellen Sie zundchst eine Verteilerliste mit einer eigenen giiltigen
EDI-Adresse. Wenn Sie einen Austausch an die EDI-Adresse des Empfangers
senden, in diesem Fall die Verteilerliste, sendet Trading Grid eine Kopie Ihres
Austauschs an jedes Mitglied der Verteilerliste.

Bevor eine AutoCopy-Verteilerliste eingerichtet werden kann, missen aktive
Handelspartnerschaften zwischen der EDI-Adresse des Absenders und allen
EDI-Adressen in der Verteilerliste bestehen. Eine Handelspartnerschaft zwischen
der Senderadresse und der EDI-Adresse der Verteilerliste ist nicht erforderlich.

Wichtig: Siehe ,Auswirkungen der AutoCopy-Funktion™ auf Seite 182

Auswirkungen der AutoCopy-Funktion

Wenn Sie EDI-Daten senden, ist die Verteilerliste die Empfanger-EDI-Adresse Ihrer
Daten. Wenn Trading Grid den Austausch verarbeitet, wird die Verteilerlistenadresse
aus den Daten entfernt und durch eine EDI-Adresse aus der Verteilerliste ersetzt.
Der Vorgang wird fiir jede Adresse in der Liste wiederholt.

Der Absender ist moglicherweise nicht in der Lage, Functional Acknowledgements
zuzuordnen. Die Software des Absenders erwartet in der Regel FA (Functional
Acknowledgement) von der Adresse, die in ausgehenden Daten (Verteilerliste)
verwendet wird. Die FA gelangen jedoch von der Adresse der Verteilerliste

nicht zurlick an den Absender. Sie kommen stattdessen von den Adressen des
Handelspartners. Die urspriinglichen Empfanger missen entweder daflir sorgen,
dass die FA nicht an den Absender zuriickgeschickt werden, oder der Absender
muss die FA deaktivieren.

Verwenden von , Automatisch kopieren™ mit ,, Automatisch
weiterleiten™

Sie kdnnen diese Funktion auch zusammen mit einer AutoForward-Beziehung
verwenden. Die AutoForward-Funktion sorgt daflir, dass Daten wie folgt zwischen
den Handelspartnern ausgetauscht werden: Partner A sendet an Partner B. GXS
leitet die Daten per AutoForward von Partner B an Partner C weiter. Wenn man das
Szenario noch etwas ausbauen méchten, kdnnen Sie eine Verteilerliste verwenden,
die Sie im AutoForward-Setup als Partner C erstellen. So kénnen Sie Dokumente
per AutoForward von Partner A an mehrere Partner C weiterleiten. Die Partner C
werden dann in der Verteilerliste definiert.

Eine , Automatisch kopieren"-Verteilerliste

AutoCopy-Verteilerliste erstellen
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.

2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen
Namen.
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3 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Handelsgemeinschaft >
AutoCopy-Verteilerliste.

4 Klicken Sie auf Aktionen > Verteilerliste erstellen.
Hinweis: Falls keine Liste angezeigt wird, klicken Sie auf Verteilerliste

erstellen.

Die Seite ,Verteilerliste erstellen® wird gedffnet.

5 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld

Beschreibung

Mailboxnummer

Geben Sie die Nummer der Mailbox ein, die die
Austauschvorgange empfangt.

Verteilerlisten-
adresse

Geben Sie EDI-Adresse ein, die die Austauschvorgange
empfangt, die Trading Grid kopieren und senden soll.

EDI-Adressen der
Mitglieder

Geben Sie EDI-Adressen ein, an die Trading Grid die kopierten
Austauschvorgdnge senden soll.

Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen im unteren Bereich
der Seite, um mehr als 10 Adressen einzugeben.

Primare
Rechnungsadresse

Wabhlen Sie Primdre Rechnungsadresse aus, wenn diese EDI-
Adresse die primdre Rechnungsadresse ist.
Markieren Sie dieses Element andernfalls nicht.

6 Klicken Sie auf Aktionen > Senden.
Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt. Die AutoCopy-Verteilerliste wird erstellt.

7 Sie konnen die neue Handelspartnerschaft auf der Seite ,,AutoCopy-Verteilerliste

anzeigen.

\

Anzeigen, Bearbeiten oder Loschen einer ,,Automatisch kopieren™-

Verteilerliste

1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Handelsgemeinschaft.
2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen

Namen.

3 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Handelsgemeinschaft >
AutoCopy-Verteilerliste.

Die Seite ,,AutoCopy-Verteilerliste™ wird gedffnet und enthélt sdmtliche
Listeninformationen, inklusive:

= Mailboxnummer: Mailbox, welche die Austauschvorgange empfangt.

= Verteilerlistenadresse: EDI-Adresse, welche die Austauschvorgdnge
empfangt, die Trading Grid kopieren und senden soll.
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4 Sie haben mehrere Moglichkeiten:

Aktion Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

Loschen 1 Wahlen Sie die Verteilerliste aus und klicken Sie auf
Aktionen > Loschen.

2 Bestétigen Sie den Léschvorgang.
Die Verteilerliste wird aus der Liste entfernt.

Anzeigen/ 1 Wahlen Sie die Verteilerliste aus und klicken Sie auf
Bearbeiten Aktionen > Anzeigen/Bearbeiten.

2 Priifen Sie die Informationen der Verteilerliste.

Hinweis: Sie kdnnen nur die Mitglieds-EDI-Adressen
bearbeiten. Um andere Daten der Verteilerliste zu
bearbeiten, miissen Sie die Verteilerliste 16schen und mit
den korrekten Daten neu erstellen.

3 Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen an der Liste vor.

m Um eine Mitglieds-EDI-Adresse zu bearbeiten,
missen Sie diese zunachst léschen und anschlieBend die
richtige Adresse eingeben.

m Wabhlen Sie eine Mitglieds-EDI-Adresse aus und
klicken Sie auf Aktionen > Loschen, um die EDI-
Adresse zu loschen.

Die Adresse wird aus der Liste entfernt.

= Um eine neue Mitglieds-EDI-Adresse hinzuzufiigen,
geben Sie die Adresse im Bereich Mitglieds-EDI-
Adresse hinzufiigen ein und klicken anschlieBend
auf Hinzufiigen.

m Mit der Option Primdre Rechnungsadresse konnen
Sie angeben, ob diese Adresse die primare
Rechnungsadresse ist.

5 Klicken Sie auf Speichern.

Die Seite Abonnement zeigt Ihre aktuellen Abonnementdetails an. Auf dieser Seite
konnen Sie Thr GXS-Abonnement @ndern (siehe ,,Anzeigen oder andern Ihres
Abonnements" auf Seite 184).

Wichtig: Aufgrund der vielen neuen und existierenden Trading Grid-Funktionen
empfiehlt GXS, dass Sie das Abonnementpaket Ihres Unternehmens gemeinsam
mit IThrem GXS-Vertreter bearbeiten sollten.

Unternehmens-Abonnement

Anzeigen oder andern Ihres Abonnements
1 Klicken Sie in der Registerkarte Kontomanager auf > Abonnement >
Aktuelles Abonnement.

2 Wabhlen Sie bei Bedarf die entsprechende Mailbox aus.

3 Klicken Sie auf Aktionen> Abonnement anzeigen oder
Abonnementoptionen andern.
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Mailboxen und EDI-Adressen

Dieser Abschnitt beschreibt die Konfiguration einer EDI-Mailbox. Folgende
Vorgange werden beschrieben:

= Andern der EDI-Mailbox-Informationen.

= Hinzufligen weiterer EDI-Adressen zu Mailboxen.

m Festlegen der Datenlaufzeit.

= Auswahlen der zu empfangenden Berichte.

Dazu gehoren folgende Themen:

» ,Konfigurieren von EDI-Mailboxen™ auf Seite 185

» Hinzufligen oder Léschen von Mailboxadressen™ auf Seite 187

Konfigurieren von EDI-Mailboxen

Konfigurieren einer EDI-Mailbox

1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Servicekonfiguration >
Mailbox und EDI-Adresse.
Die Seite Mailbox- und EDI-Adressenpflege wird gedffnet und enthalt eine Liste der
EDI-Mailboxen, die IThrem Konto zugeordnet sind.

My Profile Logout

Goxﬁﬁﬁggmd caged in ax: marsh ':.'-:::: g /7 II R

Operations Center  Msg Center Admin  Community Manager Account Manager

| Community Manager: Service Configuration 7as
Company Company List # Reseller's Customer =1 ¥ Mailbox List
Management T e 0 R e L oy S g
Reseller’s Customer - -
=1 Achions |
| Campary Profile
:U“;“ ROEMENt | [Select Mailbox Number® Mailbox Alias: Number of EDI Addresses: Status® Communication Method Created |
Usar Action History Tuesday,
s B | ) ANB22099 2 Active | Secure FTP (S5L) January I
| Trading Community 2010
L | Tuesday,
| Subscription O AABIZLO0 2 Active Securs FTP (S5L1) January [
s ool ) Zo10 -

Senrvice Configuration 1 e

Mailbox and EDL

i F s
Address 2 Items found.

Service Coatasts

2 Wahlen Sie die entsprechende Mailbox aus, um deren Optionen zu
konfigurieren.
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3 Klicken Sie auf Aktionen > Mailbox aktualisieren.

e B .

My Profile Lo
() GXS rading Gid
Onllne Thursday, Jan

Operatons Center  Msg Center Adrmun  Community Manager  Account Manager

Company List = Reseller's Custormer =1 = Mail

#1

(UserManagement | [Soject Mailbox Number: Mailbox Alias® Number of EDI Addresses® Status® Communication Method Created (=]

I . | Tuesday,

- o tectaicoeces AABZI099 2 Active Secure FTF (S5L) January {
2010
Tuesday,

ABB22100 2 Actrve Sacure FTP [S5L) January {__|
2010 [

| ¥
| 5

| Service Canfigurati }
Mailbox and EDI

Addrass
i

| 2 feems found.

Die Seite Mailbox-Informationen fiir die ausgewahlte Mailbox wird gedffnet.

Operations Center  Msg Center Admin  Community Manager  Account Manager

Community Mana

guration

ger: Service Confi
! List & 48822055

Custol =1 = Mailbo

#1 | | actions w

® Iadicates & reguired fiald.

Mailbox Number: AABII099
HMailbox Alias:

Current Mailbox Password:

Jrading & it New Mailbox Password:

=uDsenptien Confirm New Password:

: Sarvice Cnnﬁgumﬁnn%f
e ) )
Mpilkox and EDI = Trading Partner Transaction Report: DYH {525 per month, unlimited reparts)
Addrazs 1l
.................................. | ® No
e = Send Meta Data Retention Period: |7 | (days)
M = Transaction Retention Period : 1 G (days)

Event Managem

Import Mailbex

Mailslat

4 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld Beschreibung

Mailboxnummer Zeigt die Nummer der Mailbox an. Dieser Wert kann nicht
geandert werden.

Mailbox-Alias Sie haben mehrere Mglichkeiten:

m Geben Sie den Wert ein, um einen Alias fiir die Mailbox
hinzuzufiigen.

m Um den angezeigten Wert zu dndern, I6schen Sie diesen
und geben einen neuen Wert ein.
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Feld

Beschreibung

Aktuelles Mailbox-
Kennwort

Sie haben mehrere Méglichkeiten:
m Geben Sie den Wert ein, um ein Kennwort fiir die Mailbox
hinzuzufiigen.
m Um den angezeigten Wert zu dndern, |6schen Sie diesen
und geben einen neuen Wert ein.
Geben Sie das aktuelle Mailbox-Kennwort ein.

Neues Mailbox-
Kennwort

Geben Sie das Kennwort ein, um ein neues Kennwort fiir die
Mailbox festzulegen.

Neues Kennwort
bestitigen

Geben Sie das Kennwort erneut ein, um dieses zu bestatigen.

Handelspartner-
Transaktionsbericht

Dieser Bericht fasst die Transaktionen und Austauschvorgange
(gesendet und empfangen) zwischen Ihnen und Ihren
Handelspartnern im vergangenen Monat zusammen. In diesem
Bericht werden samtliche Transaktionen und die KC-Anzahl fiir
jeden Handelspartner aufgefiihrt.

Klicken Sie auf Ja, um diesen Bericht zu abonnieren.

Aufbewahrungszeit-
raum fiir Metadaten
senden

Geben Sie die Aufbewahrungsdauer in Tagen fiir die
Metainformationen zu den aus Ihrer Mailbox bzw. von Ihrer EDI-
Adresse gesendeten Daten an.

Transaktions-
Aufbewahrungszeit-
raum

Geben Sie die Anzahl der Tage (maximal 45) an, die die
einzelnen Austauschvorgange einer Transaktion in Ihrer Mailbox
aufbewahrt werden sollen.

Hinweis: Diese Option kann sich auf Ihre Abrechnung
auswirken. GXS empfiehlt, dass Sie vor dem Aktivieren dieser
GXS Option Ihren Vertriebsvertreter kontaktieren.

5 Klicken Sie auf Speichern.
6 Wiederholen Sie die Schritte 2-5 fiir jede Mailbox, die dem Kundenkonto

zugeordnet ist.

Hinzufiigen oder Loschen von Mailboxadressen

Sie kdnnen nur EDI-Adressen hinzufiigen oder Iéschen. Um eine EDI-Adresse zu
bearbeiten, missen Sie zuerst die falsche Adresse 16schen und dann die korrekte
Adresse hinzufiigen, wie unten angegeben.

Wichtig: Sie kdnnen EDI-Adressen nur Idschen, wenn keine
Handelspartnerschaften mehr mit ihr verknipft sind. Falls Handelspartnerschaften
mit der Adresse verknlipft sind, miissen Sie diese beenden, bevor Sie die EDI-
Adresse loschen kénnen. Lesen Sie auch ,Verknipfte Handelspartnerschaften

beenden" auf Seite 190.

Adressen in einer Mailbox hinzufiigen
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Servicekonfiguration>Mailbox

und EDI-Adresse.
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Die Seite Mailbox- und EDI-Adresse wird gedffnet und enthalt eine Liste der EDI-
Mailboxen, die Ihrem Konto zugeordnet sind.

My Profile Logout
GXS Trading Grid Lggad i s M
Online [

Msg Center Admin | Community Manager Account Manager

Tuesday,
Active Secure FTP (S5L) January [
2010
Tuesday, |
AAB22100 2 Active Secure FTP (S5L) January |
r 11 2010 S
Servies Configurstion]| [ e T T T s (|

ARB22099

(%]

| Mailbox and EDL

| Address Z Items found.

Servica Contadtd |

2 Klicken Sie in der Spalte Anzahl der EDI-Adressen auf die Nummer der
entsprechenden Mailbox.

Die Seite ,,EDI-Adressliste™ wird angezeigt.

)| Community Manager: Service Configuration
Company Company List = Ressllar's Customer £1 = Mailbox List ¥ AAB22099

:‘““".’ Customer | .. ox Number: AAB22093 (Active)
| User Man | C ication Method:Secure FTP (S5L)
lﬁlrmm | |select EDI Address(Qualifier:ID)~ Associated Partnerships?=  Created Date @ _A'
. O :AAR22300 wisw partnarship Z‘;?El%?u' January
i i | © 1AABZ2099 view partnership ;‘;f‘z‘i‘?&' Jonuary E
4 *

Service Configuration)| |

3 Blattern Sie nach unten zum Bereich Neue EDI-Adresse hinzufiigen und
geben die entsprechenden Informationen ein.

4 Klicken Sie auf Hinzufiigen.
Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.
5 Klicken Sie auf den Link Zur EDI-Adressliste zuriickkehren.

6 Wiederholen Sie die Schritte 2-4, um weitere Adressen zur Mailbox
hinzuzufiigen.
Damit ist die Prozedur zum Hinzufiigen von EDI-Adressen zu einer Mailbox
abgeschlossen.

Loschen einer EDI-Adresse aus einer Mailbox
1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Servicekonfiguration >
Mailbox und EDI-Adresse.
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Die Seite Mailbox- und EDI-Adresse wird gedffnet und enthalt eine Liste der
EDI-Mailboxen, die Ihrem Konto zugeordnet sind.

My Profile Logout
GXS Trading Grid
Online

Logged in as: mars

Msg Center Admin  Community Manager

Account Manager

Tuesday,
AABZ22099 2 Active Secure FTP (S5L) January [
2010
Tuesday, |
AAB22100 2 Active Secure FTP (S5L) January |
r 11 2010 S
Servies Configurstion]| [ e T T T s (|
:;;:’:::“d =il 2 ttems found.

Servica Contadtd |

2 Klicken Sie in der Spalte Anzahl der EDI-Adressen auf die Nummer der
entsprechenden Mailbox.

Die Seite ,EDI-Adressliste™ wird angezeigt.

)| Community Manager: Service Configuration
Company Company List = Ressllar's Customer £1 = Mailbox List ¥ AAB22099

:‘““‘"" Customer | . ilbox Mumber: ASB22099 (Activa)
user Man il C ication Method:Secure FTR (S5L)

Sttt A5

| |select EDI Address(Qualifier:ID)~ Associated Partnerships? Created Date _A'
: - . i i Tuesday, January
| Trading mmunity | O :AABZ2300 view partnership a5, 2010
| ' i i Tuesday, January
 Su | | Cl 1AABZ2099 view partnership 05, SE10 =
Service Configuration|( |4 *

Wichtig: Sie kdnnen EDI-Adressen nur léschen, wenn keine
Handelspartnerschaften mehr mit ihr verknlpft sind. Falls Handelspartnerschaften
mit der Adresse verknlipft sind, miissen Sie diese beenden, bevor Sie die EDI-
Adresse I6schen kdnnen. Lesen Sie auch ,Verknlipfte Handelspartnerschaften
beenden™ auf Seite 190.

Suchen Sie die entsprechende EDI-Adresse.

4 Klicken Sie in der Spalte Verkniipfte Handelspartnerschaften? auf den Link
Handelspartnerschaft anzeigen.

Wahlen Sie die zu l6schende Adresse aus.
6 Klicken Sie auf Aktionen > EDI-Adresse loschen.
Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

7 Klicken Sie auf OK.

(&)

(6]
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Verkniipfte Handelspartnerschaften beenden
Bevor Sie eine EDI-Adresse I6schen, miissen Sie zunachst priifen, ob
Handelspartnerschaften mit der Adresse verkniipft sind. Falls Handelspartnerschaften

mit der Adresse verknlipft sind, miissen Sie diese beenden, bevor Sie die EDI-Adresse
|6schen kdnnen.

Verkniipfte Handelspartnerschaften priifen und beenden

1 Klicken Sie auf der Kontomanager-Seite auf Servicekonfiguration >
Mailbox und EDI-Adresse.

Die Seite ,Mailbox- und EDI-Adressenpflege™ wird gedffnet.

My Profile Logout
GXS Trading Grid

Biine e ) i TR

Mzg Center Admin | Community Manager  Account Manager

L J| Community Manager: Service Configuration

Company Company List H Reseller's Customer =1 ¥ Mailbox List
Management T I R TS T T T Ty
Reseller’s Customer .
21 Actions w|
Company Profile
.U“;M'"“—' % | [Select Mailbox Number® Mailbox Alias® Number of EDI Addresses® Status® Communication Method Created |
User Agtion History Tussday,
= S| | (O ANB22099 2 Active | Secure FTP (S5L) January |
| Trading Community 2010
L | Tuesday,
| Subscnption C,' AAB221I00 2 Active Secure FTP (S5L) January [
| Soatiottr ebebots AR | 2010 -
Service Configuration .

»
Mailbox and EDI - inmna §
Address Items found.

Sarvice Contasts

2 Klicken Sie in der Spalte Anzahl der EDI-Adressen auf die Nummer der
entsprechenden Mailbox.

Die Seite ,EDI-Adressenliste™ wird gedffnet, auf der die EDI-Adressen und

verkniipften Handelspartnerschaften fiir die ausgewahlte Mailboxnummer gezeigt
werden.

L)} Community Manager: Service Configuration

Company
Management

Reseller’s Customer
#1

Mailbox Number: 44822093 (Actve)

LEsmeambile

U;“ Mar PRREE L= ication Method:Secure FTP (S55L)

Al ' i |select EDI Address{Qualifier:ID) - Associated Partnerships?

Created Date = _-'
| Trading Community. (| | O :AABZ2300

Tuesday, January
Wi partnership 05, 2010
 Subseription | © 1AAB22099 view partnership EEEZ?E- January -

Saciion st B
3 Bestimmen Sie die EDI-Adresse, die geléscht werden soll.
4 Sie haben mehrere Moglichkeiten:

» In der Spalte Verkniipfte Handelspartnerschaften?wird kein Link
angezeigt. SchlieBen Sie die Seite und fahren Sie mit ,Hinzufligen oder
Loschen von Mailboxadressen™ auf Seite 187 fort.

s Der Link Handelspartnerschaft anzeigen wird in der Spalte Verkniipfte
Handelspartnerschaften? angezeigt. Klicken Sie auf den Link.
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Bestimmen Sie die Handelspartnerschaften, die beenden werden sollen, und
kehren Sie zur Seite Mailbox- und EDI-Adressenpflege zuriick. Fahren Sie
mit dem Schritt 5 fort.

5 Klicken Sie auf Handelsgemeinschaft.
Die Seite ,EDI-Adressliste™ wird angezeigt.

6 Beenden Sie die Handelspartnerschaften.

7 Fahren Sie mit ,Hinzufligen oder Ldschen von Mailboxadressen™ auf Seite 187
fort.

Service-Kontakte

»Service-Kontakte" ist ein zentraler Bereich, in dem Sie Folgendes festlegen:
Empfanger bestimmter E-Mail-Benachrichtigungen auf Unternehmensebene

Standardkontakt fiir Servicemeldungen und -ausfalle

Empfanger von Benachrichtigungen gemaB der Regeln und Warnungen, die Sie
spater fir Ihre Mailbox(en) definieren

Wichtig: Alle als Ergebnis von Regeln und Warnungen zu benachrichtigende
Kontakte, die unter Ereignismanagement definiert sind, muissen Uiber Service-
Kontakte eingerichtet werden.

Dazu gehéren folgende Themen:

= ,Bestimmen von Service-Kontakten™ auf Seite 191

= ,Andern des Standardkontakts" auf Seite 193

» ,Entfernen eines Standardkontakts"™ auf Seite 194

= ,Anzeigen, andern oder l6schen von Kontakten™ auf Seite 194

Bestimmen von Service-Kontakten

Definieren von Service-Kontakten
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Service-Konfiguration >
Service-Kontakte.

Die Seite ,Service-Kontakte™ wird gedffnet. Diese Seite enthalt alle bereits
eingerichteten Kontakte. Fir jeden Kontakt zeigt die Liste Folgendes an:

= Vor- und Nachname.

m Eine Liste der Warnungen, bei denen die Person kontaktiert wird (Spalte
Kontakttyp).

= Angabe, ob die Person ein Standardkontakt ist. Trading Grid weist
automatisch den technischen Ansprechpartner aus dem Unternehmensprofil
als Standardkontakt zu. Sie kdnnen den Standardkontakt &ndern (siehe
~Andern des Standardkontakts" auf Seite 193).

= Angabe, ob die Person aktuell aktiv ist (Spalte In Verwendung).
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2 Klicken Sie auf Aktionen und auf Neuen Kontakt hinzufiigen.

Operabons Center Mszg Center Admin Communily Manager Account Manager

| Community Manager: Service Configuration

'Euallnr's Customer Actions & |

: —| | Add new Contact | i i i . . i
icempan Bl | Modier [§ rMame * First/Given Name ¢ Contact Type Notification Hethod Default & In-Use o

imrw_ | | Dalets Janat janet jones@customerl.com v

Die Seite ,Neuen Service-Kontakt erstellen™ wird gedffnet.
3 Geben Sie die erforderlichen Informationen ein.

Operations Center  Msg Center Admin ~ Community Manager  Account Manager

Management

Reseller’'s Customer
21

* Indicates & requised fiald.

o - | Contact Details
— W — | " Last/Family Mame:  Jobeaes {max. 50 char.}
i Lsar Action History. | * First/Given Name:  Basert (macx. 25 char.)
| Trading Community | * Telephone: T
i, i Extn:
i Subscnption il * Time Zone: (BT 05007 Amaecabew_York bl
Service Configuration) [ Daylight savings time observed
s S r— . [Engish [+ ]

[ Mailbex and 01 referred Language: 505 bt

Contact Type : Invitation
[ community Manager - Company
Inwitation

Transaction Event Alerts
[ arrival alers
[#] Maitbox Error Alert
F] Inactinity Slert

nt Managemant

Impare Mailbes

|| Notification Method

* Email Address: ESRA RRROnS TR 1 oM {Max. 80 char.)
{e.g. john.Dos@gxs. com)
L_J This 15 a Pager address.

Submi | Canced
[[Sma ]

4 (Optional) Wahlen Sie die Kontakttypen bzw. die Kontakte aus, die zusatzlich
zu Benachrichtigungen zu Servicemeldungen und -ausfallen
Benachrichtigungen erhalten sollen.

Hinweis: Je nach Serviceabonnement Ihres Unternehmens werden unter
Umstanden nicht alle aufgelisteten Optionen angezeigt. Kontaktieren Sie im
Zweifelsfall Inren GXSVertriebsmitarbeiter.

s Fir Intelligent Web Form (IWF)-Benutzer:

s Einladung — Kontakt erhélt nachfolgende Einladungen, z. B. zum
Verbinden des Unternehmens mit einem zusatzlichen IWF-Hub zum
Fordern neuer Formulare. Nur fir IWFS-Kunden.

= Warnung bei eingehendem Dokument Regel: ,Beim Eintreffen
eines neuen Dokuments im Dokumenteingang®.
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9

= Warnung bei eingehender Datei Regel: ,Beim Eintreffen einer
neuen Datei im Dateieingang".

s FUr Trading Grid Messaging Service SM (TGMS)-Benutzer:

= Warnung bei Eingang Regel: ,Beim Eintreffen eines ausgetauschten
Dokuments in der Mailbox™.

= FA (Functional Acknowledgement) Delinquency — Regel: ,Bei
einer Uberfalligen FA eines Handelspartners".

= Inaktivitatswarnung Regel: ,Bei Inaktivitat einer Mailbox".

= Warnung bei Mailbox-Fehler Regel: ,Beim Auftreten eines
Verarbeitungsfehlers in der Mailbox wahrend des Austauschs einer
ausgehenden Nachricht®.

Hinweis: Wenn Sie fiir einen Kundenkontakt eine Option auswahlen, fligt
Trading Grid den Kontakt automatisch der Benachrichtigungsliste fiir
Warnungen hinzu, die Sie spater erstellen. Beispiel: Sie verfiigen bereits Uiber
ein Abonnement und wahlen nun die Option Eingangswarnung fir diesen
Kontakt aus. AuBerdem definieren Sie eine Regel, die eine Benachrichtigung
generiert, wenn ein Partner ein oder mehrere zu bestatigende Dokumente
besitzt. Trading Grid benachrichtigt diesen Kontakt automatisch. Wenn Sie den
Kontakt spater I6schen, 16scht Trading Grid diesen Kontakt ebenfalls
automatisch aus der Benachrichtigungsliste fiir Eingang.

5 Geben Sie die E-Mail-Adresse fiir den Kontakt ein. Wenn es sich um eine

Pager-Adresse handelt, wahlen Sie die Option Dies ist eine Pager-Adresse
aus.

6 Klicken Sie auf Senden.
Die Seite ,Service-Kontakt-Anfrage abgeschlossen™ wird geéffnet.
7 Klicken Sie auf den Link Zuriick zur Liste der Service-Kontakte.
Der neue Kontakt wird nun in der Liste auf der Seite Service-Kontakte angezeigt.

| | Community Manager: Service Configuration 7 et
Company Company List = Ressller's Customer =1
Management R erlee CatAneE

Reseller’s Customer
21

IComnany Profile
| User Management
| User Action History

. Trading Community r

ACUORS w

Select Last/Family Name * First/Given Name
Johnsen Robert

Jones Janet
4

Contact Type
Arrival Alerts

Mailboo Error Alert | robert.johnson@customerl.com

Inachnty Alert

Notification Method

Janet jones@oustoment.com

Default® In-Use

+ Subscription .
X 2 Itams found.

Service Configuratian

Mailbex aad BOL
Addrani

Service Sontacis
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Wichtig: Es muss ein Standardkontakt festgelegt sein, der die Benachrichtigungen
flir Servicemeldungen und -ausfalle erhalt. Trading Grid weist anfangs den
technischen Ansprechpartner aus dem Unternehmensprofil als Standardkontakt zu.
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Andern des Standardkontakts
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Service-Konfiguration >

Service-Kontakte.

2 Wabhlen Sie den als Standardkontakt gewiinschten Kontakt, klicken Sie auf
Aktionen und dann auf Als Standardkontakt festlegen.
Trading Grid éndert die Zuweisung des Standardkontakts von der vorherigen
Person zu der angegebenen Person.

Entfernen eines Standardkontakts
Wichtig: Es kann nur einen Standardkontakt geben.

Entfernen eines Standardkontakts
Um einen Standardkontakt aus der Kontaktliste zu I6schen, missen Sie zuerst
einen neuen Standardkontakt zuweisen. AnschlieBend konnen Sie den friiheren

Kontakt I6schen.

Anzeigen, andern oder I6schen von Kontakten

Anzeigen, bearbeiten oder I6schen von Kontakten
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Service-Konfiguration

> Service-Kontakte.

2 Wabhlen Sie den Kontakt, den Sie anzeigen, bearbeiten oder I6schen méchten.
Wichtig: Zum LGschen eines Standardkontakts mussen Sie zunachst einen
neuen Standardkontakt zuweisen (siehe ,Andern des Standardkontakts" auf
Seite 194).
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3 Fihren Sie die entsprechende Aktion durch:

Ziel: . . Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

Kontakt I6schen Klicken Sie auf Aktionen und auf Léschen.
Kontakt anzeigen 1 Klicken Sie auf Aktionen und dann auf
oder bearbeiten Anzeigen/Bearbeiten.

Die Seite ,Neuen Service-Kontakt bearbeiten™ wird gedffnet.
Andern Sie die Informationen des Kontakts.

3 (Optional) Andern Sie die Kontakttypen bzw. die Kontakte,
die zusatzlich zu Benachrichtigungen zu Servicemeldungen
und -ausfallen Benachrichtigungen erhalten sollen.

4 Je nach Ihrem Serviceabonnement werden Ihnen
moglicherweise nicht alle der folgenden Optionen angezeigt.

m Eingang — Regel: ,Beim Eintreffen eines
ausgetauschten Dokuments in der Mailbox".

m FA (Functional Acknowledgement) Delinquency —
Regel: ,Bei einer (iberfalligen FA eines Handelspartners".

m Eingehendes Dokument — Regel: ,,Beim Eintreffen
eines neuen Dokuments im Dokumenteneingang".

m Eingehende Datei — Regel: ,,Beim Eintreffen einer
neuen Datei im Dateieingang".

= Mailboxinaktivitat — Regel: ,Bei Inaktivitat einer
Mailbox™.

= Mailbox-Ausgangsfehler — Regel: ,,Beim Auftreten
eines Verarbeitungsfehlers in der Mailbox wahrend des
Austauschs einer ausgehenden Nachricht".
Hinweis: Wenn Sie eine Option fiir den Kontakt auswahlen, fligt
Trading Grid den Kontakt im Ereignismanagement automatisch
der Benachrichtigungsliste fiir diese Warnung hinzu.
Beispiel: Sie hatten FA (Functional Acknowledgement)
Delinquency bereits abonniert und wahlen nun diese
Option fiir diesen Kontakt aus. AuBerdem definieren Sie im
Ereignismanagement eine Regel, wonach eine Warnung
generiert wird, wenn ein Handelspartner mindestens ein
Dokument bestdtigen muss. In diesem Fall benachrichtigt
Trading Grid diesen Kontakt automatisch. Wenn Sie diesen
Kontakt spéter |6schen, 16scht Trading Grid diesen Kontakt
automatisch aus der Benachrichtigungsliste ,,FA (Functional
Acknowledgement) Delinquency®.

N

4 Klicken Sie auf Senden.
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Nachrichtendienst — Warnungen und Optionen

In Trading Grid kénnen Sie die Regeln und Richtlinien festlegen, anhand derer die
Compliance von Handelspartnern gemaB dieser Regeln und Richtlinien bestimmt
wird. Die Compliance bzw. Nicht-Compliance wird dann in der Komponente
Berichte unter Functional Acknowledgement Management und
Transaktionswarnungen gemeldet.

Wichtig: Diese Warnungen und Optionen werden nur angezeigt, wenn Ihr
Unternehmen die optionalen Warnungsdienste abonniert hat (zusatzliche Kosten
konnen anfallen). Kontaktieren Sie im Zweifelsfall Ihren GXSVertriebsmitarbeiter.

Fir jede Kunden-Mailbox kdnnen Sie eine oder mehrere der folgenden Funktionen
einrichten:

= Option Geschiftskalender: Die Tage, die der Kunde fiir jede Ihrer EDI-
Mailboxen als ,Werktage" oder ,,Geschaftstage" einstuft.

s Eingangswarnung: Wenn ein Dokument in der Mailbox abgelegt wird, schickt
Trading Grid eine Nachricht an den Kunden. Sie kdnnen die Warnung fiir
bestimmte Dokumenttypen, bestimmte Handelspartner oder beides anfordern.
AuBerdem kénnen Sie die Warnung je nach Dokumenttyp, Handelspartner oder
beides an verschiedene Personen im Kundenunternehmen weiterleiten. Dies ist
nitzlich fir Benutzer, die ihre Mailbox nur unregelmaBig abrufen, aber auf
Bestellungen von wichtigen Kunden so schnell wie méglich reagieren mdchten.

= Fehlerwarnung Mailbox-Ausgang: Wenn der Kunde ein Dokument an den
Trading Grid Messaging Service schickt und dessen Verarbeitung fehlschlagt,
benachrichtigt Trading Grid den Kunden. Auf diese Weise kann der Kunde das
Problem sofort beheben.

= Inaktivitatswarnung Mailbox: Wenn der Kunde die Dokumente in seiner
Mailbox nicht gemaB dem von Ihnen definierten Zeitplan erhalt, benachrichtigt
Trading Grid den Kunden, sodass dieser feststellen kann, ob ein Problem vorliegt.

= Option Mailslots: Mailslots teilen die Dokumente, die Sie erhalten, den
Anforderungen der Geschaftsprozesse entsprechend auf.

= Kennwortrichtlinie — Sie kdnnen eine strengere Kennwortrichtlinie festlegen
als diejenige, die der Kunde definiert hat.

Wichtig: Sie missen alle vom Kunden abonnierten Warnungen konfigurieren,
damit diese ordnungsgemaB funktionieren.

Dazu gehoren folgende Themen:
» ,Definieren der Warnungen" auf Seite 196
= ,FAM-Warnungen und -Berichtsoptionen" auf Seite 205

Definieren der Warnungen
Wichtig: Sie missen alle Warnungen konfigurieren, die Sie flir den Kunden
abonniert haben, damit diese ordnungsgemaB funktionieren. Je nach Ihrem
Abonnement mussen Sie unter Umstanden alle oder nur einen Teil der
Benachrichtigungen konfigurieren.
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Definieren von Kundenwarnungen
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager und dann auf den
entsprechenden Unternehmensnamen des Kunden.

2 Klicken Sie links in der daraufhin angezeigten Unternehmensprofil-Seite auf
Servicekonfiguration.

3 Klicken Sie links in der Servicekonfigurations-Seite auf Ereignismanagement.
Die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen" wird angezeigt.

@ GXS Trading Grid Online

t=nullaservicemop=cr ~ & | B | 42 | % ||| = Bing 5 -

% - E) - ) d=h ~ Page~ Safety~ Tools~ (@~

=7 -

GXS Trading Grid
Online

Done ./ Trusted sites | Protected Mode: OFf “a ~| ®100% ~

Dort kénnen Sie Folgendes definieren:

m ,Geschéftskalender" auf Seite 197

» ,Inaktivitatswarnung" auf Seite 199

= ,Warnung - Eingang" auf Seite 201

» ,Mailbox-Fehlermeldung" auf Seite 203

Geschaftskalender

Hinweis: Der Geschaftskalender bezieht sich nur auf Inaktivitdtswarnungen.
Lesen Sie ,Warnung - Eingang" auf Seite 201 bzw. ,Mailbox-Fehlermeldung® auf
Seite 203, falls Sie keine Inaktivitatswarnung konfigurieren méchten.

Definieren des Geschadftskalenders
1 Offnen Sie die Seite Transaktionsereignisregeln und Warnungen. Lesen Sie
auch ,,Definieren der Warnungen™ auf Seite 196.

2 Wahlen Sie im Bereich Mailboxspezifische Warnungen unter Regeltyp den
Eintrag Geschaftskalender aus.
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3 Wabhlen Sie die entsprechende Mailbox fiir den Kalender aus und klicken Sie
auf Konfigurieren.

Coeratons Center Mg Center Admin Commanity Hanager  Account Manager

; ""l] Community Manager: Service Configuration

e e i e e o ) P
Hanagement n

Reseller's Customer
21

Servica Configuration

Mailbee snd EDE
Addrmap

Service Contaces

Maching User

Ewvest Managamant

LCompsny Brofle ... Configure/Hodity Rules

jMsar Managemant .|

| Upar Action History | Alerts

Il“"ﬂ’!‘_‘?__' Rude type Select Rk Tyoe i
Sebacrten | =

Service Configuration

Mailbex snd EDI
Addraid

Sarvice CoMacts
Maching Uzer

Evast Managamant

4 Geben Sie auf Seite Geschaftskalender Folgendes ein:

s Arbeitstage: Tage, die als ,Arbeitstage" oder ,Geschaftstage™ gelten
sollen. Bei Inaktivitdtswarnungen werden nur Arbeitstage verarbeitet.

m Zeitzone: Wahlen Sie die Zeitzone fiir Ihre Gemeinschaft aus.

= Sommerzeit beriicksichtigen: Wahlen Sie diese Option, wenn Ihre
Gemeinschaft die Sommerzeit verwendet.
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s Feiertage — Tage, die Trading Grid als Nicht-Arbeitstage betrachten soll.
Verwenden Sie beliebige Tage, nicht nur Feiertage. Klicken Sie auf das
Kalendersymbol, um die einzelnen Feiertage auszuwahlen.

ndar

Company T

Event
Management F

and Alerts— Busine:

Reseller’s Customer
1

Actigagw I

| Company Profie |
i Mailbon Humber: AABZ2100

| iser Management

| User Action History | " Indicates requered felts

|Traging Community | Working Days and Time Zone Holidays (Optional)
\Ekengticg You may specify up to 12 holidays as Nan-Working Days.

| service Configuration Working Days?

Mailbioss and EOE Mumber Holiday Date (mm-dd-yyyy)
Agdrasy Moty [=] :
=1 1 =
Swrvice Coamacts Tuesday = E
Maching Usar Wednesday = : i
: @ : 8
vast Managemant — N
L ‘ Fridey =] 4 [}
Imparr Madban Saturday o 5 EIE
Mallsine Sunday 0 5 [FIE
clicy 7 i |
fo . e
™ Time Zore [[BUT 3550 Amaraties_ver v . m
= Caylight saving time shserved . E
0
11 == [
12 7 I

5 Klicken Sie auf Speichern.
Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede Mailbox.

Inaktivitatswarnung

So erstellen Sie eine Inaktivitatswarnung
1 Offnen Sie die Seite Transaktionsereignisregeln und Warnungen. Lesen Sie
auch ,Definieren der Warnungen™ auf Seite 196.
2 Geben Sie im Abschnitt Mailboxspezifische Warnungen die folgenden
Informationen ein.
a Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Regeltyp die Option
Inaktivitatswarnung.

b Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mailbox die Mailbox, fiir die die Regel
gelten soll und klicken Sie auf Konfigurieren.
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9

Die Seite ,Mailbox — Inaktivitatswarnung" wird angezeigt.

Actiamgw =]

Mailbox Number: AABZELOD

& indicates required figlds

[#] Enable this Event Rule

1] Apply the Business Calendar

The Range for Recelving Alerts

Alartd will anky ba et withn

= Start Thie:

(hour:minute)

= Stop Time:

(houriminute}

Time Zone: (GMT -05:00)

the timid cange specifed,

Amenca’New_York

v Daylight saving time obssrvad

Mailbox Inactivity Alen Details

Alerts will be sent 1o the contacts after the mailbax besng mactve for the length specihed belaw

= Inactivity Lengih:
= Wotify Contact:

[In whale hours)

[ other Contacts

3 Vergewissern Sie sich, dass die Option Diese Ereignisregel aktivieren

ausgewahlt ist.

4 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld

Beschreibung

Geschaftskalender
anwenden

Markieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um die Mailboxaktivitat
nur wahrend der Arbeitszeiten an Werktagen ausschlieBlich der
Feiertage gemaB der Definition in ,Geschaftskalender" auf
Seite 197 zu messen.

Andernfalls wird die Inaktivitat die ganze Woche (ber rund um
die Uhr erfasst.

Bereich zum Empfangen von Warnungen

Startzeit

Geben Sie die Startzeit fiir das Empfangen von Warnungen ein.

Endzeit

Geben Sie die Endzeit fir das Empfangen von Warnungen ein.

Zeitzone

Zeigt die zuvor definierte Zeitzone an.

Mailbox — Inaktivitatswarnung, Details

Lange der
Inaktivitat

Geben Sie die Anzahl der Inaktivitatsstunden fiir die Mailbox ein
bevor Trading Grid eine Benachrichtigung generiert.

r
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Feld Beschreibung
Kontakt Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste
benachrichtigen »Service-Kontakte™ angegeben waren. Lesen Sie auch

,Bestimmen von Service-Kontakten" auf Seite 191.
Sie haben mehrere Moglichkeiten:

m  Wenn der Standardkontakt die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Standardkontakt. Sie
kénnen auf den Link Standardkontakt klicken, um die
Kontaktdaten anzuzeigen.

m Wenn die fiir diese Warnung angegebenen Kontakt(e) die
Warnung empfangen sollen, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Kontakte bei Mailboxinaktivitat.
Klicken Sie auf den Link Kontakte bei
Mailboxinaktivitat, um die Kontaktdaten anzuzeigen.

m  Wenn eine andere Person die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Weitere Kontakte und
klicken Sie dann auf Liste bearbeiten.

Eine Liste aller Ihrer Service-Kontakte wird angezeigt.
Wahlen Sie einen Kontakt in der Liste aus und klicken Sie
dann auf Senden.

Falls der gewiinschte Kontakt nicht in der Liste aufgefiihrt wird,

missen Sie ihn festlegen. Lesen Sie auch ,Bestimmen von
Service-Kontakten" auf Seite 191.

Entfernen eines Kontakte aus der Liste ,Weitere Kontakte":

1 Markieren Sie das Kontrollkdstchen Weitere Kontakte >
Liste bearbeiten.

Die Liste der Service-Kontakte wird angezeigt.

2 Heben Sie die Auswahl dieses Kontakts in der Liste auf und
klicken Sie auf Senden.

5 Klicken Sie unten auf der Seite auf Speichern.
6 Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede Mailbox.

Warnung - Eingang
Befolgen Sie diese Schritte zum Erstellen einer Eingangswarnung.

So erstellen Sie eine Eingangswarnung
1 Offnen Sie die Seite Transaktionsereignisregeln und Warnungen. Lesen Sie
auch ,,Definieren der Warnungen™ auf Seite 196.

2 Geben Sie im Abschnitt Mailboxspezifische Warnungen die folgenden
Informationen ein.

a Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Regeltyp die Option
Eingangswarnungen.

b Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mailbox die Mailbox, fiir die die Regel
gelten soll und klicken Sie auf Konfigurieren.

3 Fihren Sie auf der sich 6ffnenden Seite eine der folgenden Aktionen durch:
m Klicken Sie auf Eingangswarnung hinzufiigen

= Klicken Sie auf Aktionen > Regel hinzufiigen.
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Die Seite ,Eingangswarnung hinzufligen" wird geéffnet.

=

Configure /Modify Rules

Alerts

Rule type: Select Rule Type [=1

/ Trusted cites | Protected Mode: OF ‘b - @100%  ~

4 \Vergewissern Sie sich, dass die Option Diese Ereignisregel aktivieren
ausgewahlt ist.

5 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld Beschreibung

Dokumenttyp Wabhlen Sie einen Dokumenttyp fiir die Regel aus.
1 Klicken Sie auf Durchsuchen.

2 Suchen Sie den Dokumenttyp und markieren Sie das
Kontrollkdstchen Auswahlen.

Der gewahlte Wert wird im Feld ,,Dokumenttyp" angezeigt.

EDI-Adresse des Geben Sie die EDI-Adresse des Partners ein.
Partners 1 Klicken Sie auf Nach Unternehmen suchen.
2 Sie haben mehrere Moglichkeiten:

m Geben Sie den vollsténdigen oder einen Teil des Namens
in das Popup-Fenster ein und klicken Sie auf Suchen.

m Lassen Sie das Feld leer und klicken Sie dann auf
Suchen, um eine Liste aller Unternehmen anzuzeigen.

3 Klicken Sie auf Auswahlen.
4 Wahlen Sie den Unternehmensnamen und eine Adresse aus.

Der ausgewahlte Wert wird im Feld EDI-Adresse des
Partners angezeigt.

Ihre EDI-Adresse Geben Sie Thre EDI-Adresse ein.
1 Klicken Sie auf Durchsuchen.

2 Suchen Sie die Adresse, flir die diese Regel gelten soll, und
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Auswahlen.

3 Klicken Sie auf Auswahlen.

Der ausgewahlte Wert wird im Feld Ihre EDI-Adresse
angezeigt.
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Feld Beschreibung
Kontakt Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste
benachrichtigen »Service-Kontakte™ angegeben waren. Lesen Sie auch

,Bestimmen von Service-Kontakten" auf Seite 191.
Sie haben mehrere Moglichkeiten:

m  Wenn der Standardkontakt die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Standardkontakt. Sie
kénnen auf den Link Standardkontakt klicken, um die
Kontaktdaten anzuzeigen.

= Damit die Kontakte, die zuvor als Kontakt fiir diese Warnung
vorgesehen waren, die Warnung erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Kontakte fiir Eingangswarnung. Sie
kénnen auf den Link Kontakte fiir Eingangswarnung
klicken, um die Kontaktdaten anzuzeigen.

m  Wenn eine andere Person die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Weitere Kontakte und
klicken Sie dann auf Liste bearbeiten.

Eine Liste aller Ihrer Service-Kontakte wird angezeigt.

Wahlen Sie einen Kontakt in der Liste aus und klicken Sie
dann auf Senden.

m Falls der gewinschte Kontakt nicht in der Liste aufgefiihrt
wird, mussen Sie ihn festlegen. Lesen Sie auch ,Bestimmen
von Service-Kontakten™ auf Seite 191.

Entfernen eines Kontakte aus der Liste ,Weitere Kontakte":

1 Markieren Sie das Kontrollkdstchen Weitere Kontakte >

Liste bearbeiten.

Die Liste der Service-Kontakte wird angezeigt.

2 Heben Sie die Auswahl dieses Kontakts in der Liste auf und
klicken Sie auf Senden.

6 Klicken Sie unten auf der Seite auf Senden.
7 Wiederholen Sie diese Schritte flir jede Mailbox.

Mailbox-Fehlermeldung

So erstellen Sie eine Mailbox-Fehlermeldung
1 Offnen Sie die Seite Transaktionsereignisregeln und Warnungen. Lesen Sie
auch ,Definieren der Warnungen" auf Seite 196.

2 Geben Sie im Abschnitt Mailboxspezifische Warnungen die folgenden
Informationen ein.

a Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Regeltyp die Option Fehlerwarnung.

b Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mailbox die Mailbox, fiir die die Regel
gelten soll und klicken Sie auf Konfigurieren.

Die Seite ,Fehlerwarnung - Mailbox-Ausgang" wird angezeigt.
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3 Vergewissern Sie sich, dass die Option Diese Ereignisregel aktivieren in der
Seite Warnung - Mailbox-Ausgangsfehler aktiviert ist.
Actions =)

Mulnox Number: AAB22100
Indicates required fialds
[#] Enable this Event Rule
Mailbox Outhound Error Alent Details
Alarts will be sent to the contacts if there are any cutbound errcrs with the mailbox.
= Motify Contact: Bl pefault contac

B Maiks

Ll Other Contacts

4 Geben Sie Folgendes ein:

Feld Beschreibung
Kontakt Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste
benachrichtigen ~Service-Kontakte" angegeben waren. Lesen Sie auch

»,Bestimmen von Service-Kontakten" auf Seite 191.
Sie haben mehrere Méglichkeiten:

m Wenn der Standardkontakt die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Standardkontakt. Sie
kénnen auf den Link Standardkontakt klicken, um die
Kontaktdaten anzuzeigen.

m  Wenn die zuvor als Kontakt fiir diese Warnung definierten
Kontakte diese Warnung erhalten sollen, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Kontakte fiir Mailbox-Ausgangsfehler.
Sie kénnen auf den Link Kontakte fiir Mailbox-
Ausgangsfehler klicken, um die Kontaktdaten anzuzeigen.

m Wenn eine andere Person die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Weitere Kontakte und
klicken Sie dann auf Liste bearbeiten.

Eine Liste aller Ihrer Service-Kontakte wird angezeigt.

Wahlen Sie einen Kontakt in der Liste aus und klicken Sie
dann auf Senden.

m Falls der gewlinschte Kontakt nicht in der Liste aufgefiihrt
wird, missen Sie ihn festlegen. Lesen Sie auch ,Bestimmen
von Service-Kontakten™ auf Seite 191.

Entfernen eines Kontakte aus der Liste ,Weitere Kontakte":

1 Markieren Sie das Kontrollkdstchen Weitere Kontakte >
Liste bearbeiten.

Die Liste der Service-Kontakte wird angezeigt.

2 Heben Sie die Auswahl dieses Kontakts in der Liste auf und
klicken Sie auf Senden.

5 Klicken Sie unten auf der Seite auf Senden.
6 Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede Mailbox.
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FAM-Warnungen und -Berichtsoptionen

Der FA Management-Service stellt Ihnen eine Reihe von Berichten bereit und
erzeugt dartiber hinaus Benachrichtigungen flr Gberfallige FA (Functional
Acknowledgement).

Wichtig: Fir jede Mailbox missen Sie die Bedingungen festlegen, unter denen
Trading Grid eine E-Mail-Benachrichtigung und Berichtsdaten erstellen soll.
Dazu gehoren folgende Themen:

» ,Regel definieren oder bearbeiten™ auf Seite 205

m ,Aktivieren einer bestimmten Regel" auf Seite 207

» ,Deaktivieren (jedoch nicht I6schen) einer bestimmten Regel* auf Seite 207

» ,Aktivieren/Deaktivieren aller Regeln™ auf Seite 207

m ,LOschen einer Regel" auf Seite 207

Regel definieren oder bearbeiten

Regel definieren oder dndern
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Servicekonfiguration.

2 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Ereignismanagement.

3 Wahlen Sie auf der Seite Transaktionsregeln und Warnungen in der Dropdown-
Liste Regeltyp die Option FA — Uberfallige Forderung und in der
Dropdown-Liste Mailbox Ihre erste Mailbox aus.

4 Klicken Sie auf den Link Konfigurieren.
5 Gehen Sie auf der Seite Functional Acknowledgement-Regeln wie folgt vor:
» Klicken Sie auf Regel hinzufiigen, um eine neue Regel zu erstellen.

= Zum Andern einer Regel wihlen Sie diese aus und klicken Sie auf
Aktionen > Bearbeiten.

Wichtig: Vergewissern Sie sich, dass die Option Diese Ereignisregel
aktivieren aktiviert ist. Wenn diese Option nicht aktiviert ist, kénnen Sie keine
Regeldaten hinzufiigen oder bearbeiten.

6 Wahlen Sie unter Verfolgungstyp eine der folgenden Optionen aus:

= In Verfolgung einbezogen — Standard. Wahlen Sie diese Option im
Normalfall aus. Diese Option umfasst alle Transaktionen, die den
Regelbedingungen entsprechen.

= Von Verfolgung ausgeschlossen: Wahlen Sie diese Option aus, um
Transaktionen, die den in dieser Regel angegebenen Bedingungen
entsprechen, aus Benachrichtigungen und Berichten auszuschlieBen. Mit
dieser Option kénnen Sie keine Bedingungen fiir Verfolgungsrichtlinien
eingeben, da diese nicht anwendbar sind

7 Geben Sie optional Daten im Bereich Regelbedingungen ein. Wenn Sie einen
bestimmten Dokumenttyp fiir die Regel auswahlen mdchten, klicken Sie auf
Durchsuchen, suchen den Typ und doppelklicken auf den Eintrag. Sie kénnen
EDI-Adressen suchen und auswahlen. Wenn Sie unter EDI-Adresse des
Partners eine EDI-Adresse auswahlen, flillt Trading Grid das Feld
Handelspartner automatisch aus.
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8 Wahlen Sie im Bereich Verfolgungsrichtlinie optional folgende Optionen aus:

s Geschaftskalender iibernehmen: Wahlen Sie diese Option aus, wenn
die Regel an ,Arbeitstagen™ gemaB Ihres Geschaftskalenders gelten soll.

= Die Adresse der Functional Acknowledgement muss mit der
urspriinglichen Transaktionsadresse iibereinstimmen: Wahlen Sie
diese Option, wenn die Adressen von FA (Functional Acknowledgment) und
urspriinglicher Transaktion exakt Gibereinstimmen sollen.

9 Definieren Sie die Richtlinie fiir iiberfallige Forderungen fiir diese Regel
wie folgt:

n Zeit bis zur uiberfalligen Forderung: Anzahl der Stunden nach dem
Empfang der Nachricht, innerhalb der der Handelspartner alle Dokumente
oder Dokumentgruppen bestatigen muss.

= Kontakt benachrichtigen: Geben Sie an, wer benachrichtigt werden
soll.

Hinweis: Dies sind die Kontakte in Ihrer Liste Service-Kontakte.

s Wenn der Standardkontakt die Warnung empfangen soll, aktivieren
Sie das entsprechende Kontrollkastchen. Klicken Sie auf den Link
Standardkontakt, um die Kontaktdaten anzuzeigen.

= Wenn die definierten Warnungskontakt die Warnung empfangen
sollen, aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkastchen. Sie kénnen
auf den Link Warnungskontakte klicken, um die Kontaktdaten
anzuzeigen.

= Wenn eine andere Person die Warnung empfangen soll, aktivieren Sie
das Kontrollkdstchen Weitere Kontakte und klicken Sie dann auf
Liste bearbeiten. Eine Liste aller Ihrer Service-Kontakte wird
angezeigt. Wahlen Sie einen Kontakt aus und klicken Sie auf Senden.

= Klicken Sie auf Liste bearbeiten, um einen Kontakt aus dieser Liste zu
entfernen. Heben Sie die Auswahl dieses Kontakts auf und klicken Sie
auf Senden.

m Falls der gewiinschte Kontakt nicht in der Liste aufgeftihrt wird, missen
Sie ihn mit den Prozeduren in ,Service-Kontakte" festlegen.

10 Handelspartnerkontakt benachrichtigen: Wahlen Sie diese Option, wenn
Trading Grid eine Benachrichtigung an den Handelspartner senden soll.

11 Legen Sie Richtlinie fir Eskalation 1 fest, also welche Aktion ausgefiihrt
werden soll, wenn die Zeit ab liberfalliger Forderung ablauft. Zeit fiir
iiberfallige Forderung ist die Anzahl an Stunden, die der Handelspartner
zum Bestatigen der Dokumente hat, bevor Trading Grid diese erneut eskaliert.

12 Geben Sie die fiir diese Eskalation zu benachrichtigenden Kontakte an.

13 Legen Sie Richtlinie fiir Eskalation 2 fest, also welche Aktion ausgefiihrt
werden soll, wenn die Zeit ab liberfalliger Forderung fiir Eskalation 1
ablauft. Diese Zeit fiir liberfdllige Forderung ist die Anzahl an Stunden, die
der Handelspartner zum Bestatigen der Dokumente hat, bevor Trading Grid
diese zum letzten Mal eskaliert.

14 Geben Sie die fir diese letzte Eskalation zu benachrichtigenden Kontakte an.

15 Klicken Sie unten auf der Seite auf Senden.
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Aktivieren einer bestimmten Regel

Aktivieren einer Regel
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Servicekonfiguration. Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf
Ereignismanagement.

2 Wahlen Sie die Regel auf der Seite Functional Acknowledgement-Regeln aus.
Hinweis: Der Status der Regel muss Deaktiviert sein.

3 Klicken Sie auf Aktionen > Bearbeiten.
4 Deaktivieren Sie die Option Diese Ereignisregel aktivieren.
5 Klicken Sie auf Aktionen > Speichern.

Deaktivieren (jedoch nicht l6schen) einer bestimmten Regel

Deaktivieren einer Regel
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Servicekonfiguration.

2 Klicken Sie auf Ereignismanagement.
3 Wahlen Sie die Regel auf der Seite Functional Acknowledgement-Regeln aus.
Hinweis: Der Status der Regel muss Aktiviert sein.

4 Klicken Sie auf Aktionen > Bearbeiten.
5 Deaktivieren Sie die Option Diese Ereignisregel aktivieren.
6 Klicken Sie auf Aktionen > Speichern.

Aktivieren/Deaktivieren aller Regeln

Aktivieren/Deaktivieren aller Regeln
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Servicekonfiguration > Ereignismanagement.

2 Wabhlen Sie auf der Seite Functional Acknowledgement-Regeln im Dropdown-
Meni Functional Acknowledgement-Regeln eine der folgenden Optionen
aus:

= Alle Regeln aktivieren: um alle Regeln zu aktivieren.
= Alle Regeln deaktivieren: um alle Regeln zu deaktivieren.

3 Klicken Sie auf OK. Die Seite wird erneut angezeigt und zeigt nun den neuen
Status fir alle Regeln an.

Loschen einer Regel

Léschen einer Regel
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Servicekonfiguration > Ereignismanagement.

2 Wahlen Sie die Regel auf der Seite Functional Acknowledgement-Regeln aus.
3 Klicken Sie auf Aktionen > Loschen.
4 Klicken Sie auf OK.
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Dokumentstatus-Warnungen

Fiir ausgehende Transaktionen kann der Unternehmensadministrator E-Mail-
Statusbenachrichtigungen fiir zentrale Ereignisse (wie z. B. Nachrichteneingang,
Verarbeitung, Versand oder Export durch einen Handelspartner) einrichten, die mit
Dateien und Dokumenten verbunden sind, welche die GXS-Umgebung

durchlaufen.

Dazu gehéren folgende Themen:
» ,Definieren einer Warnung" auf Seite 208

m ,Active Document-Datenrichtlinien® auf Seite 210

» ,Schlisselnamen/-Beschriftungen anpassen™ auf Seite 210

Definieren einer Warnung

Definieren einer Warnung

1 Klicken Sie auf einer beliebigen Trading Grid-Seite auf die Registerkarte

Kontomanager.

2 Klicken Sie links in der daraufhin angezeigten Unternehmensprofil-Seite auf

Servicekonfiguration.

3 Kilicken Sie links in der Servicekonfigurations-Seite auf Ereignismanagement.
In der daraufhin angezeigten Seite Status Warnregeln sehen Sie eine Liste von
festgelegten Warnungen mit der Angabe, ob diese aktiviert sind oder nicht.

4 Um eine neue Warnung zu erstellen, klicken Sie oben in der Liste auf die
Schaltflache Erstellen. Eine neue Seite wird gedffnet.

5 Legen Sie die Regelparameter fest.

Feld

Beschreibung

Regelname

Geben Sie einen beschreibenden Namen fiir die Regel ein.

Regel aktivieren

Dieses Kontrollkastchen muss aktiviert sein, ansonsten ist
die Regel nicht aktiv.

Dokumenttyp

Geben Sie gdf. die EDI-Dokumenttypen oder die APRF fiir
andere Dateien als EDI-Dateien oder fiir Bindardateien ein.
Sie kénnen auch auf das Symbol daneben klicken, um
einen Dokumenttyp auszuwahlen. Die derzeit
unterstiitzten Standards sind ANSI X12, EDIFACT und
Tradacoms.

Adresse des Partners
Meine Adresse

Geben Sie die entsprechende EDI-Adresse ein.

Richtung

Geben Sie die Transaktionsrichtung in Bezug auf die
Adresse unter Meine Adresse ein. Wahlen Sie den
Richtungstyp fiir diese Regel aus:

m Von dieser Adresse gesendet: Standard Gilt fiir
ausgehende Transaktionen.

m Fiir diese Adresse erhalten: Gilt fiir eingehende
Transaktionen.
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9

Feld

Beschreibung

Ereignistypen/
Benachrichtigungen
nicht verfolgen

Wabhlen Sie diese Option aus, um den Handelspartner von
allen festgelegten Status-Warnregeln auszuschlieBen.

Auftragsbenachrichti-
gungen
[Lieferstatusdatei iiber
globale Plattform]

Wabhlen Sie diese Option aus, um Benachrichtigungen in
der Reihenfolge der im néchsten Schritt beschriebenen
Ereignistypen zu generieren. Die Warnungen werden als
Datei ausgegeben.

Wenn Sie diese Option nicht auswahlen, werden die
Warnungen beim Eingang der Ereignisse erstellt. Dies
entspricht méglicherweise nicht der Verarbeitungsreihen-
folge der Ereignisse.

6 Wahlen Sie den Ereignistyp aus, flr den Sie eine Warnung versenden
mochten. Zur Auswahl stehen die folgenden Ereignistypen:

Ereignistyp

Beschreibung

Angenommen von GXS

Angenommen von GXS: GXS hat die Datei/das Dokument
vom System des Handelspartner erhalten.

Von GXS in Mailbox
verschoben

Die globale Plattform hat die Ausgabedatei zum Liefern an
den Handelspartner in die Mailbox verschoben.

Verarbeitet von GXS

Die globale Plattform hat die Kundenanwendungsdatei mit
einem benutzerdefinierten Skript verarbeitet.

Ubersetzt von GXS

GXS hat den Ubersetzungsprozess fiir die Datei oder das
Dokument abgeschlossen.

Von meinem Partner
extrahiert

Der Handelspartner hat das Dokument aus der Mailbox
oder der Verbindung extrahiert. Dieses Ereignis ist nur fiir
Transaktionen verfiigbar, die liber TGMS (ibermittelt
werden.

Von meinem Partner
empfangen

Die Datei/das Dokument wurde an das Ziel beim
Handelspartner tbermittelt.

7 Geben Sie Informationen bzgl. Eintreten, Fehler und Zeitablauf fiir den

Ereignistyp ein:

= Bei Eintreten benachrichtigen: Wahlen Sie diese Option aus, um eine
Warnung auszugeben, wenn das Ereignis eintritt.

= Benachrichtigen, wenn ein Fehler aufgetreten ist oder wenn dies
nicht eingetreten ist. . . — Mit dieser Option werden Sie benachrichtigt,
wenn eine der folgenden Situationen eintritt.

= Ein Fehler.

s Das Ereignis ist innerhalb eines bestimmten Zeitraums nach Abschluss
eines bestimmten vorherigen Ereignisses nicht eingetreten. Das wird
auch als negativer Status bezeichnet. Geben Sie Minuten, Stunden oder
Tage an und wahlen Sie danach das vorherige Ereignis, nach dessen
Beendigung der Zeitraum beginnt.

8 Geben Sie Lieferinformationen fiir den Ereignistyp ein:

= An Service-Kontakte senden: Mit dieser Option wird eine E-Mail-
Benachrichtigung an alle Service-Kontakte verschickt, die Warnungen

erhalten sollen.
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» Lieferstatusdatei iiber globale Plattform: Mit dieser Option wird eine
Warndatei an die im Feld Empfanger angegebene Adresse verschickt.
Optional kénnen Sie die Option Zusatzliche Details einschlieBen
auswahlen, um detailliertere Informationen (Dokument, Functional Group
und Austauschinformationen) in der Warndatei zu speichern.

9 Wiederholen Sie diese Schritte fiir jedes Ereignis, das Sie der Regel hinzufiigen
mdchten.

10 Klicken Sie auf Speichern.

Active Document-Datenrichtlinien

Active Documents unterstltzt richtlinienbasierte Datenzugriffseinschrankungen
fur Benutzer. Jedes Unternehmen kann Datenfilterrichtlinien basierend auf
Absender- und Empfangeradresse, Dokumenttypen und anderen Datenelementen
festlegen und Benutzer zu diesen Richtlinien zuordnen, um festzulegen, welche
Transaktionsdatensatze fiir diese Benutzer angezeigt und in Active Documents
bearbeitet werden kdnnen.

Festlegen einer Active Documents-Datenrichtlinie
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Servicekonfiguration > Richtliniendefinition.

2 Klicken Sie auf der Seite Liste der Richtliniendefinitionen auf Erstellen.

3 Geben Sie auf der Seite Richtliniendefinition erstellen den Definitionsnamen
und eine kurze Beschreibung ein.

4 Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Vorlagenname die entsprechende Vorlage
aus. Die Seite fligt Felder hinzu.

5 Geben Sie den entsprechenden Wert ein.
Hinweise:
m Sie kénnen mehr als einen Wert pro Feld eingeben.
m Trennen Sie die Werte mit einem Komma.
m Vor und nach den Kommata dirfen keine Leerzeichen stehen.

6 Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzer zuweisen, um Benutzer zur
Ausgabe dieser Richtlinie zuzuweisen.

7 Klicken Sie auf Speichern.

Schliisselnamen/-Beschriftungen anpassen

Sie kdnnen eigene Beschriftungen fiir Schliissel anlegen und die Schliissel
anschlieBend anhand der Beschriftungen suchen.

Mit dieser Prozedur kénnen Sie eigene Namen fiir Schlissel definieren.

Definieren eines Schliisselnamens
1 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Servicekonfiguration > Benutzerdefinierte Schliisselnamen.

2 Klicken Sie auf Hinzufiigen.
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Fields marked with (™) are mandatory.

FLewel : @ File O Document

“Element Name : | W

*Customized Key Name : | |

My Address : | W

Partner Address : | W

Cocument Type : | W i
*Direction : |Ecth w

s Ebene (Pflichtfeld) — Wahlen Sie die entsprechende Option aus:

s Dokument — Daten werden aus dem (bzw. in das) EDI-Format
konvertiert.

=» Datei — Daten werden zwischen zwei benutzerdefinierten
Datenformaten konvertiert.

s Elementname (Pflichtfeld) — Wahlen Sie in der Dropdown-Liste den zu
ersetzenden Schliisselnamen des Elements aus.

Hinweis: Die existierenden Schliisselnamen unterscheiden zwischen
GroB- und Kleinschreibung. Wahlen Sie die korrekte Version des
Schliisselnamens fiir Ihre Daten aus.

s Benutzerdefinierter Schliisselname (Pflichtfeld) — Geben Sie einen
eindeutigen Namen fiir diesen Schlssel ein.

= Richtung (Pflichtfeld) — Geben Sie die Richtung(en) an, fiir die der
benutzerdefinierte Schliisselname gelten soll.

Die restlichen Felder sind optional. Sie kbnnen die Verwendung des neuen
benutzerdefinierten Schliisselnamens auf eine Ihrer eigenen Adressen und/oder
eine bestimmte Adresse eines Handelspartners und/oder einen Dokumenttyp
einschranken. Klicken Sie auf die Dropdown-Liste, um einen Wert auszuwahlen.

4 Klicken Sie auf Speichern oder auf Speichern & Neu, um diesen Schliissel
zur Liste hinzuzufligen und einen neuen Schliissel zu definieren.
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Juristische Profile ,Active Invoices"

Wenn Ihr Unternehmen den Service Active Invoices with Compliance (AIC)
abonniert, missen Sie die zutreffenden Rechtsprofile festlegen und verwalten,

da es in fast jedem Land gesetzliche Bestimmungen gibt, die die elektronische
Rechnungsstellung regeln. Diese Bestimmungen verfolgen zwar haufig einen
ahnlichen Zweck, die spezifischen Anforderungen konnen sich jedoch von Land zu
Land unterscheiden. Die Anforderungen in Bezug auf die Datenarchivierung
kdnnen zwischen sechs und elf Jahren variieren, je nachdem, welche Lander
involviert sind.

Sie mussen fir alle Einheiten des Unternehmens (Abteilungen, Unterabteilungen,
Zweigstellen, Werke etc.) ein Profil festlegen — sowie jedes Land, in dem die
Einheit Gber eine giiltige USt-IdNr. oder Steuernummer verfiigt.

Ein Unternehmen mit Hauptsitz in den USA, Niederlassungen in Italien, Frankreich
und Spanien und Fertigungswerken in Brasilien und Mexiko misste z. B. sechs
Profile definieren, eines fiir jedes Land.

Rechtsprofile:
m Legen den Typ der Standardeingabe fest, die der Kaufer erhalt.

m Legen den Zeitraum fest, flir den Rechnungen im Rechnungsarchiv verfligbar
sind.

m Legen Lieferoptionen inklusive sicherem E-Mail-Versand fest.

m Geben Kontakte an, die E-Mail-Benachrichtigungen zur Rechnungsverarbeitung
erhalten.

m Bieten Lieferanten die Option, ein Logo und zusatzliche Inhalte fiir den
Rechnungseingang zu definieren.

Dazu gehoren folgende Themen:
m ,Festlegen eines juristischen Profils" auf Seite 212
» ,Rechtssubjekt-Beziehungen pflegen®™ auf Seite 224

Festlegen eines juristischen Profils

Sie kénnen ein oder mehrere juristische Personenprofile (Absender oder
Empfanger) fiir eine Geschaftseinheit definieren. Eine juristische Person ist der
Datensatz des eindeutigen Kaufers (Empfangers) oder Lieferanten (Absender), in
der Regel aus Sicht der Steuerbehdrden, der rechtsgiiltige Rechnungen liber AIC
austauscht. Dies sind Unternehmen, Geschaftseinheiten oder Geschaftsbereiche
innerhalb eines Unternehmens.

Rechtsprofile konnen Sie wie folgt anlegen:
1 Melden Sie sich bei GXS Trading Grid an.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Servicekonfiguration.
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3 Klicken Sie auf Rechtsprofil. Die Seite Rechtsprofil wird gedffnet.

Operstions Center | Transaction Manager Reporis | Account Manager  Community Manasger

Account Manager: Company Profile

Scppier Lagairrotie | [ Create Nen-GIS Suyer Legal Profie 1

] [ G
= Select Legal Profile Name

O IT_BUY

PS-BLP1 BCity

Crams Buyer Legal Pratie

. Type ila

Buyer

bl City VATE [ Tax ID

IT_BUY

Country

Italy

Service United States Buyer

Configuration

Mailbox and EDI
| Address

SBELP1B SBHLP1B Switzerland Buyer

Italy Iraly

sfsdfsd

C
(@) SC-IT
C VV-BLP1

Germany 2020 Buyer

Legal Frofile

Machine User

Hinweis: Je nachdem, ob Sie Absender oder Empfanger sind, und fiir wen
Sie das Profil erstellen, werden unter Umstanden nicht alle Optionen oder
Schritte angezeigt.

Um ein Rechtsprofil auf der Seite mit den Rechtsprofilen zu bearbeiten, klicken
Sie in der Spalte mit dem Namen des Rechtsprofils auf das entsprechende

Rechtsprofil und fahren mit dem nachsten Schritt fort.

Um ein neues juristisches Personenprofil anzulegen, klicken Sie auf eines der
folgenden in Abhangigkeit des Abonnements, flir das sich Ihre Geschaftseinheit

entschieden hat.

Erstellungsoption

Abonnement

Beschreibung

Rechtsprofil als
Absender
(Abonnent)

AIC Absender

Wahlen Sie diese Option, wenn Ihr
Unternehmen ein Lieferanten-Hub ist, d. h., ein
Verkduferunternehmen (Hub), das rechtsgiiltige
elektronische Rechnungen an seine Kunden
versenden und die Vorteile der elektronischen
Rechnungsstellung im Bereich der
Debitorenbuchhaltung nutzen méchte.

Rechtsprofil als
Empfanger
(Abonnent)

AIC Empfanger

Wabhlen Sie diese Option, wenn Ihr Unternehmen
ein Kaufer-Hub ist, d. h., ein groBes
Kauferunternehmen (Hub), das bei seinen
Lieferanten auf rechtsgiiltige elektronische
Rechnungen Wert legt und die Vorteile der
elektronischen Rechnungsstellung im Bereich der
Kreditorenbuchhaltung nutzen méchte.

Rechtsprofil als
Empfanger (Nicht-
Abonnent)

Wahlen Sie diese Option, wenn Ihr Unternehmen
ein Lieferant eines Kauferunternehmens ist, das

glltige elektronische Rechnungen gefordert hat,
selbst aber GXS AIC nicht nutzt.
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Erstellungsoption Abonnement | Beschreibung
Juristisches Profil Verwenden Sie diese Option, wenn
als_ Absender m Ihr Unternehmen ein K&uferunternehmen ist,
(Nicht-Abonnent) das giiltige elektronische Rechnungen
erstellen angefordert hat.
m das Lieferantenunternehmen GXS AIC nicht
verwendet.

m Sie fir diesen Lieferanten den
Rechnungsprozesstyp mit nicht signierten
EDI-Dokumenten verwenden.

Rechtsprofil AIC Absender Wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine

fiir Nicht-GXS- Handelspartnerschaft mit einem Kaufer haben,

Empfanger der kein GXS-Kunde ist, aber den AIC-Dienst
verwendet.

Rechtsprofil AIC Empfanger | Wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine

fiir Nicht-GXS- Handelspartnerschaft mit einem Lieferanten

Absender haben, der kein GXS-Kunde ist, aber den AIC-

Dienst verwendet.

Die Schaltflachen zur Erstellung eines juristischen Profils hangen wie folgt von
dem Abonnement ab, fiir das sich die jeweilige Geschéftseinheit oder das
jeweilige Unternehmen entschieden hat.

= Juristisches Profil fiir Absender (Abonnenten) erstellen und
juristisches Profil fiir Nicht-GXS-Empfanger erstellen beziehen sich
auf ein AIC-Absender-Abonnement.

= Juristisches Profil fiir Empfanger (Abonnenten) erstellen und
Juristisches Profil fiir Nicht-GXS-Absender erstellen beziehen sich
auf ein AIC-Empfanger-Abonnement.

= Juristisches Profil fiir Empfanger (Abonnenten) erstellen,
Juristisches Profil fiir Absender (Abonnenten) erstellen,
Juristisches Profil fiir Nicht-GXS-Empfanger erstellen und
Juristisches Profil fiir Nicht-GXS-Absender erstellen sind sichtbar.

Um ein juristisches Profil fur Empfanger zu erstellen, klicken Sie auf Juristisches
Profil fiir Empfanger (Abonnenten) erstellen.

5 Auf der Seite Rechtsprofil als . . kdnnen Sie die Daten flir die Profildefinition
eingeben oder bearbeiten. Geben Sie im Abschnitt Rechtssubjektdaten die
erforderlichen Informationen zum Standort der Abteilung, der Unterabteilung,
des Werks etc. flir das Profil ein.

Unter Eindeutige Rechtssubjekts-ID miissen Sie eine eindeutige
Kombination aus Buchstaben und/oder Zahlen eingeben. Ein Rechitssubjekt ist
der Datensatz des eindeutigen Kaufers oder Lieferanten, in der Regel aus Sicht
der Steuerbehdrden, der rechtsgliltige Rechnungen Uber AIC austauscht. Dies
sind Unternehmen, Geschaftseinheiten oder Geschaftsbereiche innerhalb eines
Unternehmens.
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Beispiel: Ein Unternehmen ABC, das in drei europdischen Landern operiert und
bei den Steuerbehdrden dieser drei Lander einzeln als eindeutige Einheit
registriert ist, bendtigt drei Rechtssubjekte in AIC.

zports Account Manager

* Indicates 2 required field.

Legal Entity Information

* Legal Profile Name :

* Address 1:

= City :

= ZIP/Postal Code :

= Legal Entity Unique Id :
Municipality Code :

Contact Information

Address 2 :

* State :
= Country :

Federated Unit Code :
Municipality Legal Entity id{Branch Id) :

6

10

Achten Sie darauf, dass Sie das Land auswahlen. Die Dropdown-Liste Land hat
zwei Abschnitte.

m Zunachst werden die konformen Staaten aufgefiihrt. Diese Lander haben
ein System von Standards fiir die Geschaftstatigkeit, wie durch die
juristische Person definiert.

s Dann werden die nichtkonformen Lander aufgefiihrt. Diese Lander
verfligen Uber keine bestimmten definierten Standards.

Geben Sie im Abschnitt Ansprechpartnerdaten mindestens einen
Ansprechpartner ein.

Contact Information

First Name : Last Name :
Email = Phone :
Extn :

Locale : Time Zone : BT «01:00) Africaidigars

Seiwct Existing Service Contacts Add

[ caylight savings time observed

So geben Sie einen oder mehrere der zuvor festgelegten Service-Kontakte ein:
a Klicken Sie auf Vorhandene Service-Ansprechpartner auswahlen.
b Wahlen Sie entsprechenden Kontakte aus und klicken Sie auf Auswahlen.
Definieren eines neuen Ansprechpartners:

a Geben Sie die Daten fiir den ersten Ansprechpartner ein. Alle Felder sind
Pflichtfelder. Gebiet bezieht sich auf die bevorzugte Sprache des
Ansprechpartners und nicht auf ein Land.

b Klicken Sie auf Hinzufiigen. Diese Daten werden zum Speichern des
Ansprechpartners bendtigt.

Wiederholen Sie diese beiden Schritte, um weitere Ansprechpartner hinzuzufiigen.

Hinweis: Das System weist jedem Ansprechpartner eine Ansprechpartner-ID
zu. Dies ist eine interne Kennnummer, die nur fiir den systembezogenen
Gebrauch bestimmt ist.

Wichtig: Wenn Sie nur einen Ansprechpartner haben und diesen ersetzen
mochten, missen Sie diesen als Standard-Ansprechpartner definieren und
anschlieBend den alten Kontakt |6schen.
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11 Klicken Sie unten auf der Seite auf Senden, um die Anderungen zu speichern.
Die Optionen werden angezeigt.

Wichtig: GXS empfiehlt dringen, dass Sie vor der Auswahl der verbleibenden
Optionen Ihren GXS-Kontomanager konsultieren.

12

Legen Sie im Abschnitt Signaturdaten den Prozesstyp fest, d. h. das
Ausgabeformat, in dem die signierten Rechnungen verschickt werden sollen.
Je nach ausgewahltem Land und dem Typ des juristischen Profils werden
moglicherweise nicht alle der folgenden Optionen angezeigt. Wahlen Sie eine

Option aus.

Prozesstyp-Option

Beschreibung

Active Invoice: Archivieren

Archiviert alle signierten und unsignierten
Rechnungsdokumente und zugehérige Artefakte
ohne jegliche Validierung, Duplikatspriifung oder
Versand der Rechnungen an einen Empfanger.

Im Abschnitt Information zur juristischen Person
mussen Sie diese Option auswahlen, wenn Sie ein
nichtkonformes Land ausgewahlt haben.

Active Invoice: Signieren

AIC signiert Rechnungen digital im Namen eines
Absenders, sofern dieser Absender auch diesen
Prozesstyp ausgewahlt hat. Digitale Signaturen
werden auf die Rechnung angewendet (PDF oder
andere Formate). AIC verschickt anschlieBend eine
PDF-Version der signierten Rechnung.

Active Invoice: Datei mit
Duplikatspriifung signieren

Gleich wie Active Invoice: Signieren mit einer
zusatzlichen Priifung auf doppelte Rechnungsnummern
fur die Rechnungsdokumente. Mit der Duplikatspriifung
wird sichergestellt, dass ein Absender nicht mehrere
Rechnungen mit derselben Rechnungsnummer
innerhalb eines Geschaftsjahres verschicken kann.

Active Invoice: Signiert mit
TP-Berichtsliste

Genauso wie Active Invoice: Signieren mit einer
zusétzlichen Priifung der Beziehung mit der
juristischenPerson, die eine Liste der Handelspartner
erzeugt, die mit dem Absender verbunden sind.

Active Invoice: Signiert mit
Duplikatspriifung und TP-
Berichtsliste

Genauso wie Active Invoice: Signieren mit einer
zusatzlichen Priifung auf doppelte Rechnungsnummern
fur die Rechnungsdokumente. Mit der Duplikatspriifung
wird sichergestellt, dass ein Absender nicht mehrere
Rechnungen mit derselben Rechnungsnummer
innerhalb eines Geschaftsjahres verschicken kann.

Active Invoice: Validieren

Gleich wie Active Invoice: Signieren mit einer
zusatzlichen Funktion, die empfangene signierte
Rechnungsdokumente auf digitale Signaturen prift.

Active Invoice: Validierung
mit Duplikatspriifung

Gleich wie Active Invoice: Validieren mit einer
zusatzlichen Priifung auf doppelte Rechnungsnummern
fur die Rechnungsdokumente. Mit der
Duplikatspriifung wird sichergestellt, dass ein
Absender nicht mehrere Rechnungen mit derselben
Rechnungsnummer innerhalb eines Geschaftsjahres
verschicken kann.
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Prozesstyp-Option

Beschreibung

Active Invoice - EDI nicht
signiert

AIC empfangt nur EDI-Rechnungsdokumente, die nicht
digital signiert wurden. AIC leitet die EDI-Dokumente
nach der Inhaltspriifung an den Empfanger weiter.

Die Duplikatspriifung fiir Rechnungsnummern wird
ebenfalls fiir die Dokumente ausgefiihrt. Mit der
Duplikatspriifung wird sichergestellt, dass ein
Absender nicht mehrere Rechnungen mit derselben
Rechnungsnummer innerhalb eines Geschaftsjahres
verschicken kann.

AIC generiert auBerdem:

m Ubersichtsliste — eine Liste aller Transaktionen
des Kunden an einem Tag

m Liste der Handelspartner — eine Liste aller
Handelspartner, mit denen der Kunde
Transaktionen durchgefiihrt hat.

Hinweis: Fiir unsignierte Rechnungen gilt eine
zusatzliche Anforderung fir die Pflege der
Ubersichtsliste und der Liste der Handelspartner. Fir
den Austausch von Rechnungen muss eine aktive
Beziehung zwischen den beiden Rechtssubjekten
(Absender und Empfanger) existieren, ansonsten
werden die Rechnungen abgelehnt.

Active Invoice: Nicht signiert
ohne Duplikatspriifung

Gleich wie Active Invoice - EDI nicht signiert,
allerdings ohne die zusatzliche Priifung auf doppelte
Rechnungsnummern fiir die Rechnungsdokumente.

Active Invoice: Nicht signiert
mit menschenlesbarem Bild

Gleich wie Active Invoice - EDI nicht signiert,
allerdings wird ein PDF-Dokument (menschenlesbares
Bild) der Rechnung generiert und an den Empfanger
geschickt.

Active Invoice: Nicht signiert
mit menschenlesbarem Bild
ohne Duplikatspriifung

Gleich wie Active Invoice - Nicht signiert mit
menschenlesbarem Bild, allerdings ohne die
zusatzliche Priifung auf doppelte Rechnungsnummern
fiir die Rechnungsdokumente.

Active Invoice: Fiir
Lateinamerika mit und ohne
Duplikatspriifung

Gilt fir signierte Rechnungen in den Landern
Mexiko, Brasilien und der Tiirkei fir die
Rechnungsbearbeitung mit Genehmigung der
Steuerbehdrden. Dieser Prozess wendet digitale
Signaturen auf die Rechnung an (PDF oder andere
Formate). AIC verschickt anschlieBend eine PDF-
Version der signierten Rechnung.

Dieser Prozess ist mit oder ohne die Duplikatspriifung
fuir Rechnungsnummern verfligbar. Wihlen Sie die
entsprechende Option aus.

Active Invoice: Archivieren

Archiviert alle signierten und unsignierten
Rechnungsdokumente und zugehdrige Artefakte ohne
jegliche Validierung, Duplikatspriifung oder Versand
der Rechnungen an einen Empfanger.
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Wenn Sie Active Invoice: Signieren ausgewahlt haben, wird die Seite
erneut angezeigt.

Digital Signature Information

Domestic Cross Border
Document Format: Document Format:
Sign Format: Sign Format:

Job Type: Job Type:

’ Select / Update Digital Signature [nformation ]

a Klicken Sie im Bereich Informationen zur digitalen Signatur auf
Informationen zur digitalen Signatur auswdhlen/aktualisieren,
um die Seite Informationen zur digitalen Signatur zu aktivieren und
Dokumentformat / Signaturformat / Jobart fiir Inlandsrechnungen
(Absender und Empfanger befinden sich im gleichen Land) oder
grenziiberschreitende Rechnungen auszuwahlen.

Hinweis: Die Standardkombination (PDF / PDF / CADEASA) ist
mit einem Kontrollkdstchen markiert, muss jedoch ausgewahlt werden,
um das Rechtsprofil auszuwahlen.

Domestic: Default Select Document Format Sign Format Job Type
O CXML PKCS7 CADESA

O CXML PKCS7D CADESA

O CXML SMIME CADESA

O CXML HKMLCON HADESA

O CXML HKMLSIG HADESA

O GEMERIC PKCS7 CADESA

O GEMERIC PKCS7D CADESA

O GEMERIC SMIME CADESA

v @® |eoF PDF CADESA
O HKML PKCS7 CADESA

O HML PKCS7D CADESA

O HKML SMIME CADESA

O HML HKMLCON HADESA

O HKML HKMLSIG HADESA

Blattern Sie nach unten zum nachsten Abschnitt, um die Kombination fir
grenziiberschreitende Rechnungen auszuwahlen (Absender und
Empfanger befinden sich in unterschiedlichen Landern).

Blattern Sie nach unten und klicken Sie auf Auswahlen, um Ihre Auswahl
hinzuzufiigen.

b Geben Sie im Bereich Signaturdaten - Ausnahmen die Lieferanten an, die
flr einen bestimmten Prozesstyp keine Rechnungen erhalten sollen. Unter
Eindeutige ID des Rechtssubjekts wird der erste Lieferant angezeigt, der
keine Rechnungen fiir den ausgewahlten Prozesstyp erhalten soll.

Wenn beispielsweise der Absender (Handelspartner) den Prozesstyp
Active Invoice: Signierenund der Empfanger den Prozesstyp Active
Invoice nicht signiertausgewahlt haben kann der Empféanger eine
Ausnahme fir den Absender schaffen, indem er die Eindeutige ID der
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juristischen Person des Absenders (Mehrwertsteuer-/Steuernummer) angibt
und dann den bevorzugten Prozesstyp auswahlt.

Signing Information - Exceptions

Supplier Legal Entity Process Type: ()

Unique Id ; Active Invoice Sign FDF

Wahlen Sie im Bereich Prozesstyp-Dokumentinformationen
archivieren (eine Liste der relevanten Dokumente fiir die ausgewahlten
Ausnahmen Prozesstyp) Dokumenttypen aus der Liste aus. Halten Sie die
STRG-Taste gedriickt, um mehrere Eintrdge auszuwahlen.

Process Type Documents Information Archive

Process Type Archive Documents

Digitslly Signed O

ocument

Active Invoice Sign

Klicken Sie auf Hinzufiigen. Moglicherweise miissen Sie nach rechts
blattern, um die Schaltflache anzuzeigen.

Wiederholen Sie den Vorgang, um weitere Ausnahmen fiir Lieferanten
hinzuzufiigen.

Hinweis: Die Dokumentenauswahl gilt fiir alle im Prozesstyp
genannten Lieferanten. Verwenden Sie einen anderen Prozesstyp, um
andere Dokumente auszuwahlen.

c Der Abschnitt Prozesstyp-Dokumentinformationen iibermitteln
funktioniert gleich wie im vorherigen Schritt beschrieben.

d Im Abschnitt Daten archivieren ist der Standard-
Archivierungszeitraum fiir das Land angegeben, in dem sich die
entsprechende Einheit befindet.

Archive Information

Disable archiving?
GXS Archive

Default Archive Period : 72 month(s)
Extend to : no. of month(s)

Cloud Profile Id :

Customer Archive
# Cloud Profile Id :
Notification Type

Invoice Copy : Fl

Wahlen Sie Archivierung deaktivieren? aus, um die Archivierung von
Rechnungen zu deaktivieren.

Wichtig: Mit dieser Option kdnnen Rechnungen nicht mehr angezeigt
werden.
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Fiihren Sie eine der folgenden Optionen aus, falls Sie die Archivierung nicht
deaktivieren.

s Wahlen Sie GXS-Archiv als Ihr Archiv aus. Die Voreingestellte
Archivperiode wird durch das Land in diesem Profil bestimmt. Sie
kénnen die Option Ausdehnen auf verwenden, um diesen Zeitraum flir
jede Rechnung um eine Anzahl Monate zu verlangern.

Geben Sie Thre Cloud-Profil-ID ein. Dies ist Ihre Cloud Archive
Service(TG-CAS)-Kennung.

Wiinschen Sie einen Zugriff auf die archivierten Dateien lber einen
URL-Link, wahlen Sie die Option Archivlink und wahlen Sie dann als
Dokumentenzustellmodus E-Mail oder GXS-konforme
Kommunikationsmethoden in Schritt 14.

= Wahlen Sie Kundenarchiv aus und geben Sie Ihre Cloud-Profil-ID
ein.

13 Wahlen Sie im Abschnitt Benachrichtigungstyp die Benachrichtigungen und
Dokumente aus, die an die in diesem Profil festgelegten Ansprechpartner
gesendet werden.

Invoice Copy : O
Success Alerts : O
Error Alerts : 1]

Die folgenden Optionen stehen zur Auswahl:

= Rechnungskopie, um eine Kopie der unsignierten Rechnung zu
verschicken.

s Erfolgsbenachrichtigungen (nur Lieferanten), um nach erfolgreichem
Versand der Rechnung eine Erfolgs-E-Mail zu verschicken.

s Fehlerbenachrichtigungen (nur Lieferanten), um eine Fehler-E-Mail zu
verschicken, wenn ein Fehler aufgetreten ist und das System die Rechnung
nicht zustellen konnte.

14 Im Abschnitt Dokumentenzustellmodus fiir die Zustellung in AIC generierter
(noch nicht archivierter) Dokumente an den Service-Kontakt (Standardkontakt
flr signierte/validierte Dokumente).

Hinweis: Der Dokumentenzustellmodus nur zur Verfligung, wenn Ihr
Unternehmen das Paket konforme Zustellung abonniert hat.

Treffen Sie eine Auswahl:
s E-Mail, um die Dokumente als E-Mail-Anhang zu verschicken.

= Von GXS unterstiitzte Kommunikationsmethoden, um die von GXS
unterstiitzten Kommunikationsmethoden zu verwenden, in denen das
Rechnungspaket an die TGMS-Mailbox zugestellt wird. Von dort aus kann
GXS das Paket mit einer von GXS unterstiitzten Kommunikationsmethode,
z. B. AS2, FTP usw., an den Kunden weiterleiten.

s sicherem E-Mail-Versand, um die Dokumente per sicherem E-Mail-
Versand Uber einen sicheren Link in einer E-Mail zu verschicken. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Sicherer E-Mail-Versand" auf Seite 222.

s Web Services um die Dokumente nach Spanien oder an die italienische
Regierung zuzustellen. Dies trifft nur auf Nicht-GXS-Empfanger zu.
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Bei signierten Rechnungen werden folgende Dokumente zugestellt:
m Signierte/validierte PDF-Dokumente

m Rechnungskopien, falls dies im Abschnitt Benachrichtigungstyp
(vorheriger Schritt) ausgewahlt wurde.

Bei nicht signierten EDI-Rechnungen wird die Ubersichtsliste zugestellt.

15 Wahlen Sie als Zustellungsart fiir die Dokumente eine der folgenden
Optionen aus:

s Echtzeitzustellung, um rechnungsbezogene Dokumente zu archivieren
und zuzustellen, sobald sie erzeugt werden.

m Verzdgerte Zustellung, zum Archivieren und Zustellen von
rechnungsbezogenen Dokumenten nach Erzeugung aller Artefakten (z. B.
Audit Trail, Zusammenfassung usw.).

Als nachstes kdnnen Sie wie folgt auswahlen:

= Ubermittlung der Rechnungsdaten unterdriicken: . .? Unterdriickt
die Zustellung der (vom Lieferanten Ubermittelten) Originaldatei an die
Mailbox des Kaufers.

= Compliance-Paket zustellen: Stellt all Ihre Dokumente fiir eine
bestimmte Rechnung zu. Die Standardoption ist Verzéogerte Zustellung.
Mit dieser Option werden die Konformitatspakete einmal pro Tag lbermittelt.

m Konformitatspaket als zip versenden, um die Artefakte in einem Paket im
zip-Format zuzustellen.

16 Nur fir Lieferanten. (Nur Lieferanten) Im Abschnitt Menschenlesbares
Format kénnen Sie festlegen, ob auf verschickten und empfangenen
Rechnungen ein Logo oder zusatzliche Informationen angezeigt werden.

Human Readable Format

| Locale :
|

Upload Logo :
|

Logo to be included in the invoice :

a Wabhlen Sie aus der Dropdown-Liste Gebiet die Sprache fiir das Logo oder
das benutzerdefinierte Feld aus.

b Geben Sie zum Festlegen eines Logos den Namen der Logodatei ein oder
klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen, um die entsprechende
Datei zu suchen und auszuwahlen. Die Datei darf eine GréBe von 10 MB
nicht Gberschreiten.

c Klicken Sie auf Hochladen. Die Seite wird aktualisiert und zeigt nun das
Logo an. Méglicherweise miissen Sie nach unten blattern, um das Logo
Zu sehen.

17 Nur fir Lieferanten. (Nur Lieferanten) Angeben zusatzlicher Felder fiir
Rechnungen im Bereich Benutzerdefinierte Felder:

a Geben Sie Beschriftung und Beschreibung fiir das Feld ein. Beide
Angaben sind Pflichtfelder.

b Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die Informationen zu speichern. Die Seite
wird aktualisiert und zeigt das eingegebene Feld an. Moglicherweise
mussen Sie nach unten blattern, um das Logo zu sehen.

¢ Wiederholen Sie den Vorgang, um weitere Felder hinzuzufiigen.
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18 Klicken Sie unten auf der Seite auf Senden. Ihr Profil wird nun auf der Seite
mit den Rechtsprofilen angezeigt.

Sicherer E-Mail-Versand

Mit der Option Sicherer E-Mail-Versand werden die Dokumente in Form eines
sicheren Links in einer E-Mail an die im Rechtsprofil definierte Person verschickt.
Der Empfanger ladt die Dokumente in das Active Invoice-Archiv herunter.

Wichtig: Die per sicherem E-Mail-Versand empfangenen Dokumente werden nur
180 Tage lang aufbewahrt.

Der Prozess funktioniert wie folgt:
1 Der Kontakt flr sicheren E-Mail-Versand empfangt die sichere E-Mail.

i A0 i s
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= [ —

2 Der E-Mail-Empfanger klickt auf den Bitte hier klicken-Link in der E-Mail.
Falls der Benutzer bereits in Active Invoices angemeldet ist, werden die sicher
zugestellten Dokumente in der Rechnungsliste angezeigt.
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3 Auf dieser Seite haben Sie die folgenden Mdglichkeiten:
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m Rechnung herunterladen.

© Oniine Z7 m

« I

Rechtssubjekt-Beziehungen pflegen

Wichtig: Dies bezieht sich nur auf Handelspartner fiir unsignierte EDI-
Rechnungen.

Jedes Unternehmen, das nicht signierte EDI-Rechnungen sendet oder empfangt,
muss eine Datei mit den Namen aller Handelspartner pflegen, mit denen
Rechnungen ausgetauscht werden, um Anderungen bei den Handelspartnern

zu protokollieren und zu verfolgen. Mit der AIC-Suchfunktion kdnnen Sie das
Rechtssubjekt-Profil eines verkniipften Handelspartners schnell finden, um es:

» Anzuzeigen und beispielsweise zu sehen, ob sich der Status oder die Adresse
geandert haben.

m zu Aktualisieren, indem Sie ein Enddatum eingeben, um die Vereinbarung tber
die elektronische Rechnungsstellung mit dem Handelspartner zu beenden.
Beendete Subjektbeziehungen bleiben nach dem Enddatum noch drei Jahre lang
zuganglich.

Suchen, anzeigen und aktualisieren von Rechtssubjekt-Beziehungen
1 Melden Sie sich bei GXS-Trading Grid an.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager.
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3 Klicken Sie auf der linken Seite einer Kontomanager-Seite auf
Servicekonfiguration > Rechtsprofil. Die Seite Rechtsprofil wird gedffnet.

Operations Center  Transaction Manager Reports  Account Manager

Bangalore United States AD-MICHSUPL
bangalore United States ADSUPZ

City United States MICHNGXEUY
Sangalore United States MICHSURPL

Legal Entity Unique Id

Supglier
Supglier
Non-GXS Buyer
Supglier

Select Criteria

@ Legal Entity Name
My Legal Entity Name

o] Legal Entity 1d
My Legal Entity 1d
Fartner Legal Entity Id

Sewst

Partner Legal Entity Name

4 Wabhlen Sie auf der im Bereich Suche nach Rechtssubjekt-Beziehung unter
Mein Rechtssubjektname oder Meine Rechtssubjekt-ID die Einheit aus,
die mit dem die anzuzeigenden oder zu aktualisierenden Handelspartner

verknipft ist.

Wenn Sie nach einem bestimmten Handelspartner suchen, geben Sie dessen
Rechtssubjektnamen bzw. dessen Rechtssubjekt-ID ein.

5 Klicken Sie auf Suchen. Auf der Seite ,Dokument bearbeiten™ werden die
Suchergebnisse flir Rechtssubjekt-Beziehungen angezeigt.

[ransacicn Manager  Reports  Account Hanager

Account Manager

[ Eonatn Nar 58 Bayer el Fratin |

E [Corwn supminr waga #tin
|

Select Legal Profile Name hl City
|©  ap-sucnsuey Bangaloce
O AD-SUPZ bangalore
A O micHnGxeuYLe ity
O MICHSUPILPYL Bangsloce

i

L

% ttama found.

Click hare to parform saarch
Status © My Role”

[ a

HyName = My Address
Sapthagin residency 7
Sangalore

Harnataka 2343423234 US

MICHSUFILFL

Sapthagiri residency 7
Bangalore
[ ] i s

MICHEUPILPL

Sapthagin residency 7
Bangalore

Karnataka
,,,,,,,,,,

o |a

MICHSUPILPL

Country
United States
United States
United States
United States

“ My Status® Partner Name '
SUFPLIER | MICHBUYLLPL
SUPPLIER | AD-BUYL
SUPPLIER  AD-BUY2

Legal Entity Unigque Td
AD-HICHSUPL
ADSURZ
MICHNGKEUY
MICHSUF1

Partner Address’ Partner Status
Scujanya Apts
Lucknow Uttar

pradesh 34353454 | SUTER
oE

aenakshi

hyderabad kerala | BUVER
236278358 US

Swapnil

Ehavnagar Guparat  BUYER
srmanrie e

Suppher
Suppiier

Non-GXE Buyer

Suppher

Start Date

Jul 08, 2011

[ o Trusted stes

End Date’ View/ Update’ =

Type v |5

Wiew/Update

Wiew/Update

Wiew/Update

o i L
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6 Um die Daten eines Handelspartners anzuzeigen oder zu aktualisieren, klicken
Sie in der Spalte ganz rechts auf den Link Anzeigen/Aktualisieren fiir den
Partner.

7 Zeigen Sie die Daten auf der Seite Rechtssubjekt-Beziehung aktualisieren an
oder beenden Sie die Vereinbarung zur elektronischen Rechnungsstellung mit
diesem Partner, indem Sie ein Enddatum eingeben.

Hinweis: Das Enddatum muss mindestens 1 Tag vor dem aktuellen Datum
liegen.

Operations Center  Transaction Manager Reperts  Account Manager

Ol Account Manager
ST 7' Update Legal Entity Relationsl

8 My Legal Entity Unigue ID: Mz

J| My Legal Entity Name: MICHSURILP1
| My Role: SUFFLIER
Partmer Legal Entity Unique IC: MICHBUY1
Service I . MICHBLYILEY
artner Legal Entity Name: ICHBUYILP
Configuration @ !
S Partner Role:

Mailbeox and EDI - -
| Address || Lagal Entity Relationship Status:

Start Date:

............................... 1 End Date: ! / =

Legal Profile

| Impart Mailbox

Liailelnt

Computerbenutzer
Computerbenutzerkonten sind spezielle Konten, die die Kommunikation zwischen
Computern fiir bestimmte GXS-Verbindungsoptionen ermdglichen. Anders als bei
Ihrem personlichen Benutzerkonto sind bei einem Computerbenutzer keine
Angaben wie beispielsweise E-Mail-Adresse oder Postanschrift erforderlich.
Computerbenutzerkonten sind nicht fiir alle GXS-Verbindungsoptionen erforderlich;
wenn keine Konten angezeigt werden, ist flr Ihre aktuelle Verbindungsmethode
auch kein Konto erforderlich.
Dazu gehoren folgende Themen:
= ,Einen Computerbenutzer hinzufiigen" auf Seite 226
m ,Computerbenutzer anzeigen oder andern®™ auf Seite 227

» ,Computerbenutzer aktivieren oder deaktivieren®™ auf Seite 227

Einen Computerbenutzer hinzufiigen

Einen Computerbenutzer hinzufiigen
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Service-Konfiguration
> Computerbenutzer.

Die Seite Computerbenutzer wird getffnet.

2 Klicken Sie auf Aktionen und anschlieBend auf Neuer Computerbenutzer.

Die Seite ,Schritt 1: Erstellungsinformationen fiir Computerbenutzer wird
geoffnet.
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3 Geben Sie die entsprechenden Informationen ein und klicken Sie auf Nachster
Schritt.

Die Seite ,Schritt 2: Serviceberechtigungen™ wird gedffnet.
4 Wabhlen Sie die Serviceinstanz(en), d. h. die Abonnementpakete und die

Berechtigungen fiir jede Serviceinstanz aus, die Sie dem Benutzer zur
Verfiigung stellen méchten. StandardmaBig sind alle Optionen ausgewahlt.

5 Wahlen Sie die Rolle des neuen Benutzers aus und klicken Sie auf Nachster
Schritt.

Die Seite ,Schritt 3: Uberpriifen* wird gedffnet.

6 Qberprﬂfen Sie Thre Angaben und klicken Sie auf Vorheriger Schritt, um
Anderungen vorzunehmen.

7 Klicken Sie auf Senden.

Computerbenutzer anzeigen oder andern

Daten fiir ein spezielles Konto aktualisieren oder anzeigen
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Service-Konfiguration >
Computerbenutzer.

Die Seite Computerbenutzer wird getffnet.
2 Wabhlen Sie das Konto aus, das Sie anzeigen mdchten.
3 Klicken Sie auf Aktionen und anschlieBend auf Aktualisieren.

Computerbenutzer aktivieren oder deaktivieren

Ein bestimmtes Konto aktivieren oder deaktivieren
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Service-Konfiguration >
Computerbenutzer.

Die Seite Computerbenutzer wird gedffnet.

2 Wabhlen Sie das Konto aus, das Sie anzeigen mdchten.
3 Klicken Sie auf Aktionen und auf Aktivieren oder Deaktivieren.

Mail Slotting

Mit dem sogenannten Mail Slotting kénnen Sie einzelne Mailslots einrichten, um die

erhaltenen Dokumente den Anforderungen der Geschaftsprozesse entsprechend

aufzuteilen. Sie kdnnen ,Slots" einrichten, um Dokumente in Kategorien aufgeteilt

zu empfangen, z. B. nach Handelspartner oder Dokumenttyp.

Beispiele:

= Mail Slot 1 kann z. B. die Rechnungen aller Standardlieferanten enthalten, da
diese Rechnungen nach dem Standardverfahren verarbeitet werden.

= Mail Slot 2 kann die Rechnungen von DSD-Lieferanten enthalten, da diese
Rechnungen priorisiert verarbeitet werden.

= Mail Slot 3 kann die Rechnungen der Lieferanten A und B enthalten, da diese
Rechnungen liber EFT bezahlt werden.

Lesen Sie auch ,Mailslots hinzufiigen" auf Seite 228.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 227



KONTOMANAGER, REGISTERKARTE 9
Mail Slotting

Mailslots hinzufiigen

Einrichten von Mailslots fiir Ihr Unternehmen
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Service-Konfiguration >
Mailslots.

2 Klicken Sie auf Mailslot erstellen.
Die Seite ,Mailslot erstellen™ wird gedffnet.

3 Geben Sie Name und Beschreibung fiir den Mailslot ein. Der eingegebene
Text sollte den Zweck des Mailslots kurz beschreiben.

£ Transachor Manages  Account Hanager Commearsty Harager
| Account Manager: Service Configuration
Hadlsbol Ligt ¥ Craats 4

| ernate Matslot

Indicabed &

PO * Mailslol Hame: * Description:
Configuration

Maslbox and E01
Address * Mailbo:

Servize Contacts
Machng Lies

| Rule pefinition

| * My EDN Address: [+ * Partner ED Addeess: -
Evecs Hankgtsant | !

Impart Madbox | * Docwment Type: ...

3

Mplsict

Asgcciate Ukers
= User

l;-_-..

@ o Tngked ghey L8

4 Gehen Sie im Abschnitt Regeldefinition folgendermaBen vor:

a Klicken Sie fiir die Felder Meine EDI-Adresse und Dokumenttyp auf
das Symbol daneben & (Suche), um die entsprechenden Werte zu finden
und klicken Sie auf Senden.

b Geben Sie unter EDI-Adresse des Partners die Adresse des ersten
Handelspartners ein und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Die Adresse wird angezeigt.
c Wiederholen Sie diesen Schritt flir jeden Handelspartner.
5 Fihren Sie im Bereich Benutzer zuordnen die folgenden Schritte aus:

a Wahlen Sie die Mitarbeiter des Unternehmens aus, die die Dokumente im
Mailslot verarbeiten.

b Wahlen Sie in der Dropdown-Liste mit den Benutzern den ersten
Benutzer aus und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Der Name des Mitarbeiters wird angezeigt.

¢ Wiederholen Sie diesen Schritt flir jeden Handelspartner.
6 Klicken Sie auf Senden.
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Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung steht nur Benutzern mit Berechtigungen zur
Rechnungsstellung zur Verfiigung. Dort finden Sie eine Zusammenfassung fiir
Konten. Fiir jede gestellte Rechnung werden die folgenden Informationen angezeigt:

s Rechnungsnummer: die eindeutige Rechnungsnummer der Rechnung.

m Rechnungsdatum: der Stichtag der Rechnungsstellung in einem bestimmten
Monat.

n Falligkeitsdatum: das Datum, an dem die Rechnungen bezahlt sein sollten.
» Benutzer-ID des Kunden: der Unternehmensname in GroBbuchstaben.

m Kontoeinheit: der Wahrungscode, durch den ein Wert wie USD (US-Dollar)
wiedergegeben wird.

s Falliger Gesamtbetrag: der in einem bestimmten Monat fallige Betrag. Der fallige
Gesamtbetrag wird in US-Dollar ($) angegeben.

Dazu gehoren folgende Themen:

m ,Spalten fiir gestellte Rechnungen konfigurieren™ auf Seite 229

» ,Eine gestellte Rechnung suchen™ auf Seite 229

» ,Daten flr gestellte Rechnungen anzeigen™ auf Seite 229

» ,Gestellte Rechnungen drucken®™ auf Seite 230

» ,Gestellte Rechnungen drucken oder herunterladen." auf Seite 230

Spalten fiir gestellte Rechnungen konfigurieren

Sie kdnnen angeben, dass auf der Seite Gestellte Rechnungen bestimmte Spalten
angezeigt werden sollen.

Konfigurieren von Spalten in der Liste gestellter Rechnungen.
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Rechnungsstellung.

Die Seite Gestellte Rechnungen wird gedffnet und enthalt alle gestellten
Rechnungen.

2 Klicken Sie auf e Konfigurieren und nehmen Sie Ihre Anderungen vor.

Eine gestellte Rechnung suchen

Suchen nach einer gestellten Rechnung
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Rechnungsstellung.

Die Seite Gestellte Rechnungen wird gedffnet und enthalt alle gestellten
Rechnungen.

2 Klicken Sie auf 5 Suchen und geben Sie Ihre Suchkriterien ein.

Daten fiir gestellte Rechnungen anzeigen

Wichtig: Sie missen Adobe Reader auf IThrem Computer installiert haben, um die
Daten anzeigen zu kénnen. Bei Bedarf kdnnen Sie Adobe Reader kostenlos unter
www . adobe . com herunterladen und installieren.
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Anzeigen von Daten einer gestellten Rechnung
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Rechnungsstellung.

Die Seite Gestellte Rechnungen wird gedffnet und enthalt alle gestellten
Rechnungen.

2 Klicken Sie auf die entsprechende Rechnungsnummer.

3 Wahlen Sie in der Bestatigungsaufforderung Die Datei an Ihrem aktuellen
Ort offnen aus.

4 Klicken Sie auf OK.
Die Seite Kontenlbersicht wird gedffnet und zeigt die Rechnung im PDF-Format an.

Gestellte Rechnungen drucken

Gestellte Rechnungen drucken
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Rechnungsstellung.

Die Seite Gestellte Rechnungen wird gedffnet und enthalt alle gestellten Rechnungen.
2 Klicken Sie auf = Drucken.
Die Liste wird in einer neuen Seite angezeigt. Sie kdnnen die GréBe der Seite
andern, um die gesamte Liste anzuzeigen.
3 Klicken Sie auf = Drucken.
4 Wahlen Sie die Druckeinstellungen aus und klicken Sie auf Drucken.

Gestellte Rechnungen drucken oder herunterladen.

Gestellte Rechnungen drucken oder herunterladen.
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Kontomanager > Rechnungsstellung.

Die Seite Gestellte Rechnungen wird gedffnet und enthalt alle gestellten Rechnungen.
2 Klicken Sie je nach gewiinschtem Format entweder auf XML oder auf CSV.
Das Dialogfeld Dateidownload wird gedffnet.
3 Wahlen Sie Datei auf Datentrager speichern aus und klicken Sie auf OK.
Das Dialogfeld Speichern unter wird gedffnet.

4 Navigieren Sie zum gewlinschten Speicherort fiir die Datei und klicken Sie auf
Speichern.

Richtlinie
Die Seite Kennwortrichtlinie zeigt die aktuelle Richtlinie fir Benutzerkennworter fiir
ein Unternehmen an. Sie kdnnen eine restriktivere Kennwortrichtlinie festlegen.

Urspriinglich hat Ihr Community Manager die Kennwortrichtlinie fiir alle
Unternehmen in der Gemeinschaft angelegt. Als Administrator oder Kontomanager
Thres Unternehmens kdénnen Sie jedoch strengere oder restriktivere
Kennwortrichtlinien festlegen.

Wichtig: Wenn Sie die Kennwortrichtlinie &ndern, werden dabei nur die Felder
Uberschrieben, in denen Ihre Richtlinie restriktiver als die Ausgangskonfiguration
des Benutzers ist.
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Dazu gehoren folgende Themen:
m ,Kennwortrichtlinie andern" auf Seite 231

» ,Bestimmungen und Bedingungen" auf Seite 231

Kennwortrichtlinie andern

Festlegen einer restriktiveren Kennwortrichtlinie
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community Manager >

Unternehmensverwaltung > Richtlinie.

Die Seite Kennwortrichtlinie wird gedffnet und zeigt Ihre aktuelle Richtlinie fiir
Benutzerkennworter an.

2 Andern Sie den Wert in einem der Felder und klicken Sie auf Speichern.

Hinweis: Bei Anderungen in der Kennwortrichtlinie werden alle Benutzer in
diesem Unternehmen gezwungen, ihr Kennwort zu andern.

Bestimmungen und Bedingungen

Sie kdnnen benutzerdefinierte Benutzungsbedingungen (T&C) erstellen, die Ihre
Benutzer lesen und akzeptieren miissen.

Befolgen Sie dabei diese Richtlinien:

GXS enthalt einen Satz mit Standard-Benutzungsbedingungen (T&C).

Durch benutzerdefinierte T&C-Bedingungen werden die GXS-
Benutzungsbedingungen lberschrieben.

Benutzerdefinierte Benutzungsbedingungen miissen vom GXS-Administrator und
der GXS-Rechtsabteilung genehmigt werden, bevor Sie Ihren Benutzern
angezeigt werden konnen.

Es kann jeweils nur eine benutzerdefinierte T&C-Bedingung aktiv sein und ALLEN
Ihren Benutzern unabhangig von deren Land angezeigt werden. Sie kénnen also
keine landerspezifischen Benutzungsbedingungen festlegen. Sie kénnen jedoch
T&C-Bedingungen mit Text in verschiedenen Sprachen erstellen.

Nachdem GXS eine T&C-Bedingung genehmigt hat, wird die zuvor aktive
T&C-Bedingung deaktiviert.

Auf der Seite Benutzungsbedingungen werden die von Ihnen ggf. definierten
Benutzungsbedingungen angezeigt. Eine Benutzungsbedingung kann folgenden
Status haben:

Status Beschreibung
Entwurf Eine gespeicherte Benutzungsbedingung, die spater bearbeitet werden
kann. Der Entwurf kann geléscht werden.

Angefordert | Genehmigung von GXS steht aus. Eine angefragte T&C kann nicht
bearbeitet werden; sie kann jedoch geléscht werden. Nur eine T&C-
Bedingung kann diesen Status zu einem bestimmten Zeitpunkt haben.

Aktiv Die zuletzt genehmigte T&C. Die aktive T&C kann weder bearbeitet
noch geldscht werden.
Inaktiv Die zuvor aktive T&C, die danach durch eine andere T&C ersetzt wurde.

Eine inaktive T&C kann weder bearbeitet noch geléscht werden.

Abgelehnt Eine T&C, die von GXS nicht genehmigt wurde. Diese T&C kann nicht
bearbeitet werden; sie kann jedoch geldscht werden.
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Auf dieser Seite haben Sie die folgenden Mdéglichkeiten.

T&C-Details anzeigen.
» Klicken Sie auf die entsprechende Referenz-ID-Nummer.

T&C-Details bearbeiten.

» Klicken Sie auf die entsprechende Referenz-ID-Nummer. Beachten Sie, dass
nur T&Cs mit dem Status Gespeichert bearbeitet werden kdnnen.

T&C loschen
1 Wahlen Sie die T&C aus.

2 Klicken Sie auf Bedingungen léschen. Nur T&Cs mit dem Status
Gespeichert, Angefragt oder Abgelehnt kdnnen geldscht werden.

Neue T&C erstellen
1 Klicken Sie auf Spezialbedingungen erstellen.

2 Wabhlen Sie auf der angezeigten Seite die gewiinschte Sprache aus.

3 Geben Sie den jeweiligen Text ein; verwenden Sie hierfiir die Formatoptionen in
der Symbolleiste.

4 Klicken Sie abschlieBend auf die Schaltflache Speichern, um die T&C zu
speichern.

5 Um die T&C anschlieBend in einer anderen Sprache zu erstellen:
a Wahlen Sie die Sprache aus.

b Geben Sie im neu geéffneten Editor den Text in der entsprechenden
Sprache ein.

c Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern.

d Wiederholen Sie diesen Schritt fiir alle weiteren Sprachen, in denen die T&C
angezeigt werden soll. Wenn Sie beispielsweise Text sowohl in Englisch als
auch Italienisch eingeben, wird die englische Version allen Benutzern
angezeigt, deren Standardsprache Englisch ist, und die italienische Version
wird allen Benutzern angezeigt, deren Standardsprache Italienisch ist.

e Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflaiche Zur Genehmigung
einreichen, um die GXS-Genehmigung anzufragen.
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Als Administrator bei einem Zwischenhandler oder einer Handelsgemeinschaft
besteht der erste Schritt im Einrichten des Kunden- bzw. Spoke-Unternehmens.

Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, Unternehmen mit Trading Grid zu verbinden.

Bei einem Unternehmen mit einer Hierarchie (aus Uber- und untergeordneten
Unternehmen) missen Sie sowohl ein ibergeordnetes Unternehmen, als auch
dessen untergeordnete Unternehmen einrichten. Ein ,libergeordnetes"
Unternehmen ist das Unternehmen auf der hochsten Ebene der Hierarchie,
ein ,untergeordnetes™ Unternehmen ist ein Unternehmen, das zum
Lubergeordneten™ Unternehmen gehort.

Bei ,Hub/Spoke"-Unternehmen, beispielsweise einem Einzelhandelsunternehmen
(Hub), das seinen Lieferanten (Spokes) Formulare bereitstellt, muss der
Administrator der Hub-Gemeinschaft die folgenden Schritte ausfiihren:

m Das Hub-Unternehmen einrichten.

m Die Spoke-Unternehmen (wie unter ,Einladungstool" auf Seite 292
beschrieben) einrichten. Wenn sich das Spoke-Unternehmen registriert,
legt es die Verbindung zu dem Hub-Unternehmen fest und baut somit die
»~Hub/Spoke"-Verbindung auf.

Dazu gehéren folgende Themen:

«Erstellen eines Unternehmens" auf Seite 234

»Hinzufiigen der Benutzer beim Kunden" auf Seite 238
»Einrichten von Handelspartnerschaften™ auf Seite 243
»,Mailboxen und EDI-Adressen" auf Seite 257

,Bestimmen der Service-Kontakte des Kunden™ auf Seite 263
«Definieren von Kundenwarnungen und Optionen™ auf Seite 267
~Erweiterte Regeln™ auf Seite 279

~Kundenprobleme beheben™ auf Seite 290

»Einladungstool" auf Seite 292

~Ausstehende Registrierungen™ auf Seite 299
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Erstellen eines Unternehmens

Zum Einrichten eines Unternehmens bendtigen Sie die folgenden Informationen:

m Name des Unternehmens m Name des (ibergeordneten Unternehmens, wenn
der Kunde ein untergeordnetes Unternehmen ist

m Adresse des Unternehmens m Website des Unternehmens

m Branche m Primarer SIC-Code

m UCCEAN-Nummer (erforderlich, m DUNS-Nummer

wenn der Kunde den Trading Grid
ASN-Service nutzt)

m Unternehmensnummer, sofern m Globale Standortnummer, sofern vorhanden
vorhanden
m Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, m Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Telefonnummer, Faxnummer des Faxnummer des technischen Ansprechpartners,
Geschaftskontakts falls nicht identisch mit dem geschaftlichen
Ansprechpartner

So erstellen Sie ein Unternehmen
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager >
Unternehmensverwaltung.
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Die Seite ,Unternehmensliste™ wird gedffnet.

Die Liste enthalt bis zu 1.000 der neuesten Unternehmen an, die im Community-
Manager eingerichtet wurden, sowie auBerdem: Die Seite zeigt Folgendes:

m Das Erstellungsdatum

m Die Person, die das Unternehmen eingerichtet hat

s Das Datum der letzten Aktualisierung

m Die Person, die die Unternehmensdaten aktualisiert hat
Unter der Liste befinden sich verschiedene Symbole.

d " H f . oL . -
ACS IV [nsstve = Hewpler ik Hegallpr g Custamar

Wenn Sie Zwischenhandler sind, steht das Symbol 2 (Zwischenhandler) vor dem
Namen Ihres Unternehmens, wie z. B. beim Unternehmen Training and Docs.
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2 Wahlen Sie Uber der Liste rechts in der Dropdown-Liste Erstellen eine der
folgenden Optionen:

m Als Zwischenhandler wahlen Sie Kunde des Zwischenhandlers.

= Wenn Sie einen Zwischenhandler einrichten, wahlen Sie
Zwischenhandler.

m Wahlen Sie andernfalls GXS-Kunde.

3 Klicken Sie (neben der Dropdown-Liste Erstellen) auf OK.
Die Seite ,Schritt 1: Unternehmen angeben™ wird geéffnet.

GXS Trading Grid e . ‘/’
Online ot z /

| Copcatisng Centar  Mig Carter Admin  Commsnity MEnBger  Acicurt Mansger

ﬂ Community Manager: Company Management

Cran A

= Indicates @ required feld,

= Company Names ewies Cuamee o] = City) Town: |merarey
Sate/Provimce: s = Country: (RS TT ke
Does this company have a parent company? [ Tops, idernfy parem compary balos.
|_Neat Stew | Cancal |

4 Geben Sie die Daten flir das Unternehmen ein, das Sie erstellen.

Hinweis: Wenn Sie zuvor das Ubergeordnete Unternehmen erstellt haben
und dies ein untergeordnetes Unternehmen war, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Falls Ja, geben Sie das iibergeordnete Unternehmen
unten an. AnschlieBend kdnnen Sie den Namen des lbergeordneten
Unternehmens suchen und eingeben.

Gox;ﬂ.ﬁérrm z,y

Copersnons Centes  Mag Certer Admin  Community Manager  Account Marages

* (|| Community Manager: Company Management
Create Reseller Customer Comrgany El TIdentify Company

dicatas & reguied fiald

= COmpInY NEnse: [Rassiers Cogioms 51 = City/ Tomm: st
Siate/Province: =4 = Country! Unidnd Sirma [~
Dwes this company have a parent company? E ves, identify parert compary below.

Parent Compamy: [ o

5 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
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Die Seite ,Schritt 2: Unternehmensprofil* wird gedffnet.

S| Community Manager: Company Management e
dantify C sy [E] Company Profila
| Organization Wierarchy

Farent Company: Does not Exists Wierarchy Access: ] aliow ta creste child cempany(s)
Company Information
= Company Nama: Rasellar's Sustomer 1
= Address Line 1: Address Line 2:
= City) Tawns Harrisburg State/Province: Fa

ZIP/ Postal Code: - Country: United States

Reguired for United States, Cansds and United Kingdom}

Website:

= Industry Typa: ewct ora [ 0-U-N-% Mumbar:
s, wPAN % 8 L)
Company Humber:
WPCCEAN Number: Global Location Number |
Fagwirad if using ASH pervical

Business Contact
= First/Given Hame: = Last/Family Rame:
= Telephone: Fax:

Lxtns = tmails

. John.doaBaxi.com!

6 Geben Sie Daten zum Unternehmen ein.

Wichtig: Falls dies ein libergeordnetes Unternehmen ist, aktivieren Sie fir
Hierarchiezugriff das Kontrollkastchen Erstellung untergeordneter
Unternehmen zulassen.

7 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
Die Seite ,Schritt 3: Uberpriifen* wird gedffnet.

8 Vergewissern Sie sich, dass die eingegebenen Informationen fehlerfrei sind. Um
Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf Vorheriger Schritt, kehren zum
entsprechenden Schritt zuriick und nehmen die Anderungen vor. Klicken Sie auf
Nachster Schritt, um zu dieser Seite zurlickzukehren.

9 Klicken Sie auf Erstellen.

| Lot i T T
! GXS Llao.l.,_,(md Logged in w: martha flf
&/ Online Moty e
| Operstions Center  Mag Ceeter Admin  Commnsnity Hamager  Account Manager
| Community Manager: Company Management H“
Flaaze reviam the company indommation Belom To muake any changes click the applicabie fnic above 1o reburn to that pection. Wien you sre ready, dick Create
Hierarchy
Farent Comgosny: Does not Exists Higrarchy Access: Not Allowed to Create Child Companyis)
Company Information
Company Name: Resebler's Customer £1
Address Ling 3 123 Main Street Addrans Lina
J— Warrisborg State/Pravince ! A
P —— 19556 Cowintry United States
Webste: Customerl.com
Industry Type! Business Services
Prenary SIC Code:  1141-Business Services, nec [N T T———
CE
OCEAN Numiber! Company Number:
Test/Deme Company: Mo Gliobal Location Mumber ©
Business Contact
First/Given Nema:  Ron Last/Family Name:  Smith
Telephane 301-223-5009 Fat 301-233-5643
Exdng Bl ron.smith@oustener 1.com
Technical Contact
First/Given Name:  Ran Last/Family Nama:  Smath
Telephones I01-223-5009 Fao: I01-723-5643
Extin: Ermgel - ron.emith@customer ] .com
[ Previous szep | [ creata | [caneat |

10 Klicken Sie auf der Bestatigungsseite auf den Link Zur Unternehmensliste
zuriickkehren.
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Das neue Unternehmen wird mit dem Symbol & (Kunde des Zwischenhandlers)
davor in der Unternehmensliste angezeigt.

Create:  Riseie s ot

Last Updated # Updated By Bate Croalod Craated By
: ] Tussday, December 15, 2009 Marsha Connally Tuesday, December 15, 2009 Marsha Connclly

Unternehmensprofil priifen

Qber das Unternehmensprofil greifen Sie auf die Informationen des Kunden zu.
Uberpriifen Sie die im vorherigen Schritt eingegebenen Informationen. Auf der
Seite ,,Unternehmensprofil* kénnen Sie Informationen zum Kunden aktualisieren.

So zeigen Sie das Unternehmensprofil an

1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager >
Unternehmensverwaltung. Suchen Sie das gewiinschte Unternehmen und
klicken Sie auf seinen Namen.

Der Abschnitt wird eingeblendet.
2 Klicken Sie auf Unternehmensprofil.
Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.

3 Uberpriifen Sie die Informationen und fiigen Sie bei Bedarf neue Informationen
hinzu.

m Abschnitt Profilstatus — Diese Daten wurden vom System erstellt.
» Abschnitt Organisationshierarchie — Falls das Unternehmen des Kunden

untergeordnete Unternehmen hat, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen
Erstellung untergeordneter Unternehmen zulassen.

m Abschnitte Informationen zum Unternehmen, Geschaftskontakt,
Technischer Ansprechpartner — Namen und Adressen des
Unternehmens und der Ansprechpartner. Eine Person kann auf Wunsch ein
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Mehrfachkontakt sein. Diese Kontakte erhalten Benutzereinladungen,
sobald das Unternehmen Trading Grid abonniert.

My Frofile  Logout

F
GXS Trading Grid / 7 .
O Briine EM 1 ©GXS
| Cperations Contar  Mig Gerter Admin  Commeunity Managar  Acscunt Masage:
| | Community Manager: Company Profile e
Company Compnny Lis] ¥ Redelars Custamer FL
Hanagemant (& Company Prafide
E'I}udlef'lcummu —
Cemgany Frofln
i Prafie Status
| current Status;
At Acting Hmons Created Dabe! created By Marshs Connady
Tradey Communly Last Updatad Date: T updated By: iarshs Cennel
Organization Herarchy
Child Company(sle  Mone Hierarchy Moo ] Ao bo create chikd comesny{s)
S0 company Informaticn
= Company Hame:
= Addraus Ling 13 Addraus Ling 3
= ity Tomn: Sate) Province: #a
ZiPfPostsl Codn: = Country: writad States
Webrsite;
= Industry Type: D-U-B-5 Humber:
e
Primary SIC Coder Company Member
UCCEAN Rumber: Glebal Location Number :
Buiisess Contact
= Firsl/ Given Hame: R, = LasifFamily Hame: fm
= Telephoner BT Fam e T
Excta = Email: g e e
v ariph] Dop A gl Winndiowden| doouent, ), 0 Teusted shes fg = HIDP% =

4 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
m Klicken Sie oben auf der Seite auf Aktionen > Speichern.

m Klicken Sie unten auf der Seite auf Speichern.
Ihre Anderungen werden gespeichert.

Zuweisen eines Abonnementpakets

Viele neue TGO-Funktionen werden regelmaBig hinzugefligt. Wir empfehlen, dass
Sie mit Threm GXS-Ansprechpartner zusammenarbeiten, der Ihnen beim Zuweisen
oder Bearbeiten von Abonnementpaketen hilft.

Hinzufiligen der Benutzer beim Kunden

Wenn Sie einen neuen Benutzer Uber den Service ,Benutzerverwaltung® erstellen,
registrieren Sie den Benutzer und umgehen den Einladungsvorgang. Nachdem Sie
das Benutzerkonto erstellt haben, ist diese Person bereit, auf Trading Grid
zuzugreifen und darin zu arbeiten.

Dazu gehoren folgende Themen:
» ,Hinzufligen neuer Benutzer"
m ,Aktivieren, Deaktivieren oder Loschen eines Benutzers" auf Seite 243
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Hinzufuiigen neuer Benutzer

Neuen Benutzer hinzufiigen
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager.

2 Klicken Sie auf den Namen des gewiinschten Kundenunternehmens.
Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.

3 Klicken Sie auf Benutzerverwaltung.
Die Seite ,Benutzerliste™ wird gedffnet.

4 Wahlen Sie Neuen Benutzer erstellen in der Dropdown-Liste Aktionen aus.

| Operabions Center Msg Center Admin  Community Manager  Account Manager

Community Manager: User Management
| Company List = Resaller's Custamer =1

Company

Management Use

P =r's Customer | [Adionsal | B csv

|| | Create New usar

|| | Sign in s this Lise
1l | Update
| | Activate

| | Deactvate

Reseller's Customer
1 ® indicates a reguired field.

:l:unpq Profile | Personal Information Login Information

User Management = First/ Given Name: Fu ELTETLE | H S T e ——————

v . _,| = Last/Family Name:  [sem { #.5- yohndeadgxs.com)
7 | = Address Line 10 336 Eiaan By Ceve = Password: e
Trading Community | pagccline 2 e characie]
Subserigtion | - city/Town: Gatrantog = Retype Password: e
i | State f Province: u
[Raguired for United States and
Canada)
Z1P [ Postal Code: 22417
Registration (Required for United States, Canada
= P S and United Kingdom)
Invitation Tool = Country: United State 5
= Preferred Language: Erghat d
= Telephone: 39343400
Extn:
Fax:
= Email; [P rm—p—
{ #-9. pohn.dosoxs.com)
= Time 2one: T % O Amaricatire_To [~]
] paylight savings time

observed
= Preferred Date Formali | Tussry, jescany 5 3000 L0

[ 1 would like to receive GXS marketing materials

[Cancel | [ Wext Step |

5 Geben Sie hier alle Informationen zum Benutzer ein.
6 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
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Die Seite ,Schritt 2: Serviceberechtigungen®™ wird gedffnet.

Dparafhscs l:lur;!lr Rt

Trangacicn Marager | Adcouwt Hankgar Commundy Mansges

Account Manager: User Management
Creste Ueer 1] Ugne infeomsben 3] $envice Privilagas

Slepl Service Privileges

B Irdicates ateSubsenbed Seraes

Service Instance(s) ] Rodes
[l commurity Macager - Tradeg Batras B
[0 commumity Manager Campary Sdmurmteanss
F  crowiadge Seen ®
[0  account Marager Aeroynt Adminspepios

Semyice Canlnuranon ddmen
Tradng Comenprety Admin
AZEounl User
Tradng Partrarphip Apgrover
AuteFprannd Admmsrratos
AteTony DEnbtan bt Adminsgiraior
] cogviewer K
A O merge Mudbox AM %
‘.'. M Oparstisss Cantar
F Message Canter =
Trasgacher Marager &
Agpariy W
B Event Horsgemer: Regarts ®
D Tra=sacher Ale-ts
Ol Irtercrarge Excemtiors
[0 ra Dednguensy Repest
0 arrval
O] msibow Ervor
D Maslbar: [npstivey
O runcisral acknosiecgemens Mansgemens
O e ®
[0 Eachuded Tradieg Sastrars &
01 mo acunowiedgement ®
0O sstecedts R
0O Comglion: ®

Bl =epoms Intercorren ®
Fl mepses TETranactiee M
Bl mepors Gutourd W
B =epoms Inbound
Bl caliversd Bapass =
=l Repots Inbound Resctivece
i B Transamis Sumesesy R
G
[ orevesus sees || hasr Seep | [ cancet |

7 Wahlen Sie unter Serviceinstanzen die Serviceinstanzen, die
Abonnementpakete und die Berechtigungen flir jede Serviceinstanz aus, die Sie
dem Benutzer zur Verfiigung stellen mochten. StandardmaBig werden alle
Optionen fiir jede von Ihnen ausgewahlte Serviceinstanz ausgewahlt.
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8 Wahlen Sie unter Rollen die Rolle des neuen Benutzers aus. Alle Rollen haben
Zugriff auf die Benutzerfunktionen (Serviceinstanzen), die vom Unternehmen

abonniert wurden.

Diese Rolle . . .

Bietet Zugriff auf die folgenden administrativen
Funktionen. ..

Unternehmensadmi-
nistrator

Alle administrativen Funktionen von Trading Grid, die von allen
Unternehmen in seiner Gemeinschaft abonniert wurden. Diese
Funktionen finden sich in den Komponenten ,Community-
Manager" und ,Kontomanager".

Kontoadministrator

Alle administrativen Funktionen des Kontomanagers, die vom
Unternehmen abonniert wurden. Zu den Funktionen zéhlen u. a.:

m Pflege des Unternehmensprofils.

m Einladung bzw. Einrichtung und Pflege von Benutzern im
Unternehmen (Benutzerverwaltung).

m Verwaltung der Handelsgemeinschaft und ihrer Verteilerlisten.
m Abonnementdnderungen.
m Servicekonfiguration inkl. folgender Einstellungen:

m Einrichtung und Pflege von Mailbox-Informationen

m Definition und Festlegung von Regeln und Warnungen
fur Unternehmen bzw. Mailboxen

m Mailslotting
m Uberwachung von Abrechnungen.

m Definieren bzw. Aktualisieren der Kennwortrichtlinie des
Unternehmens.

Servicekonfigurati-
onsadministrator

Die Servicekonfigurationsfunktionen des Kontomanagers, die
vom Unternehmen abonniert wurden.

Handelsgemein-
schaftsadministrator

Die Handelsgemeinschaftsfunktionen in ,Kontomanager", die
vom Unternehmen abonniert wurden. Dazu gehdren u. a.:

m Anfordern und Genehmigen von Handelspartnerschaften.
m Einrichten und Verwalten der automatischen Weiterleitung

(AutoForwarding) von Nachrichten (siehe , AutoForward-
Weiterleitungsbeziehung" auf Seite 253).

m Einrichten und Verwalten des automatischen Kopierens
(AutoCopy) von Verteilerlisten (siehe , AutoCopy-
Handelspartnerschaft" auf Seite 255).

Kontobenutzer

Keine. Dieser Benutzer hat keinen Zugriff auf die administrativen
Funktionen des Kontomanagers.

Genehmiger von Han-

Nur die Handelsgemeinschaftsfunktion zum Genehmigen von

delspartnerschaften Handelspartnerschaften (EDI zu EDI) (siehe ,Einrichten von
Handelspartnerschaften®™ auf Seite 243).
AutoForward- Nur die Handelsgemeinschaftsfunktion zum Einrichten und

Administrator

Verwalten von AutoForward-Handelspartnerschaften (siehe
~AutoForward-Weiterleitungsbeziehung" auf Seite 253).

AutoCopy-
Verteilerlistenadmi-
nistrator

Nur die Handelsgemeinschaftsfunktion zum Festlegen und
Verwalten von AutoCopy-Verteilerlisten (siehe ,, AutoCopy-
Handelspartnerschaft" auf Seite 255).

9 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
Die Seite ,Schritt 3: Uberpriifen™ wird geéffnet.
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10 Uberpriifen Sie sorgfiltig die Informationen, besonders die Serviceauswahl-
Instanzen und -Optionen.

11 Um Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf Vorheriger Schritt, kehren
zum entsprechenden Schritt zurtick und nehmen die Anderungen vor. Klicken
Sie auf Nachster Schritt, um zu dieser Seite zuriickzukehren.

12 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
m Klicken Sie auf Senden, um die Person in Trading Grid aufzunehmen.

Hinweis: Die Schaltflache Senden ist inaktiv, wenn Sie nicht alle
erforderlichen Daten eingegeben haben.

» Klicken Sie auf Speichern, um die eingegebenen Daten zu speichern,
ohne jedoch diese Person in Trading Grid zu aktivieren. Der Benutzer wird
in der Liste der Benutzer mit dem Status ,,Unvollstandig" angezeigt.

Es wird eine Bestdtigungsseite gedffnet.

13 Klicken Sie auf Benutzerverwaltung.
Die Seite ,,Benutzerliste" wird mit dem erstellten Benutzer angezeigt.

Operations Center  Msg Center Admen  Community Manager  Account Manager

I! Community Manager: User Management

Company Company List = Resallar's Custormer =1
Management | T 7 R s
Reseller's Custome
1 5 i Actions w [=] csy
LGompaany, frefile ] Select User Hame o User 1D ; User Status

I;Uscr Management i} Fred Smith fred.smith@gxs.com Active

’ User Action Histony |
'_I'rlding C_ummur_l'mr |

| Subscription |
Service C,unfiguratiun:
Policy

<

One Tham fownd.

Fiir jeden Benutzer werden die folgenden Informationen angezeigt:

= Benutzername: Der Name des Benutzers. Klicken Sie auf den Namen, um
mehr Informationen zum Benutzer anzuzeigen.

s Benutzer-ID: Die E-Mail-Adresse des Benutzers.

s Status: Der Status des Benutzers:
s Aktiv: Die Teilnahme des Benutzers am Trading Grid wurde genehmigt.
s Inaktiv: Der Benutzer nimmt derzeit nicht an Trading Grid teil.

= Unvollstindig: Die Teilnahme des Benutzers am Trading Grid wurde
noch nicht genehmigt.
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Aktivieren, Deaktivieren oder Loschen eines Benutzers

Sie kdnnen fir die Aktionen zum Aktivieren, Deaktivieren oder Léschen mehrere
Benutzer gleichzeitig auswahlen. Sie missen jedoch fir alle ausgewahlten
Benutzer dieselbe Funktion durchfiihren.

So aktivieren, deaktivieren oder loschen Sie einen Benutzer
1 Wahlen Sie die Benutzer aus.

2 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

s Um den Benutzer fiir den Zugriff auf das Trading Grid zu autorisieren,
klicken Sie auf Aktionen > Aktivieren.

s Um den Benutzer voriibergehend daran zu hindern, das Trading Grid zu
nutzen, klicken Sie auf Aktionen > Deaktivieren.

s Um den Benutzer und seine gesamten Daten dauerhaft aus dem Trading
Grid zu loschen, klicken Sie auf Aktionen > Loschen.

Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

3 Klicken Sie auf Ja.
Die Aktion erfolgt.

Einrichten von Handelspartnerschaften

In diesem Abschnitt werden die Handelspartnerschaften des Unternehmens bzw.
Beziehungen bestimmt, d. h., an wen Dokumente gesendet und von wem
Dokumente empfangen werden.

Es gibt mehrere Arten von Handelspartnerschaften, die Sie flir den Kunden
einrichten kénnen.

Dazu gehoren folgende Themen:

» ,Aktuelle Handelspartnerliste"

» ,Standard-Handelspartnerschaft" auf Seite 245

» ,Offene Handelspartnerschaft™ auf Seite 250

» ,AutoForward-Weiterleitungsbeziehung" auf Seite 253
» ,AutoCopy-Handelspartnerschaft" auf Seite 255

Aktuelle Handelspartnerliste

So zeigen Sie eine Liste der aktuellen Handelspartner des Unternehmens

an
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und anschlieBend auf
den Namen des Unternehmens des gewiinschten Kunden.

Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Handelsgemeinschaft.
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Die Seite ,Community-Manager: Handelsgemeinschaft" wird gedffnet.

Community Manager: Trading Community
Company List -' 2221214962

My Support List:

Trading Partners

Acticns + csy

=]

trading partner relationships.

Mote: The table lists maximum of 300 trading partner relationships. Please use the search feature availakble on the page to find specific

X5
RAML Lompany
|:| RAHC Compan o
GXS
RAAL Lompany
O RAHC Compan Company

Select Mailbox Alias< Trading Partners Partner VAN<S Partner EDI Address< Your EDI Addresss Your Roles PartnersIIE‘

:11AITESTPP ZZ5D:1111 Receiver MNon

:11AITESTPP ZZ50:1111 Sender Mor

(=]

[«

0]

2 Items found.

Actions » =] cSsY

on the butten below.

Fequest New Cpen Trading l

Open Tradings

Currently, there are no Open Tradings. To start requesting a Open Trading, select an action or click

Auf dieser Seite werden zwei Listen angezeigt. In der Liste Handelspartner
finden Sie die aktuellen Handelspartnerschaften, sowie die folgenden
Informationen zu den einzelnen Handelspartnerschaften.

Spaltenname

Beschreibung

Mailboxnummer

Die Mailboxnummern, die dieser Rolle und Handelspartnerschaft
zugewiesen wurden.

Trading Partner

Kennung des Handelspartners.

Partner-VAN

Das Netzwerk, das in dieser Handelspartnerschaft verwendet
wird.

EDI-Adresse des
Partners
Ihre EDI-Adresse

Die EDI-Adressen des Kunden und seines Handelspartners.
Klicken Sie auf ,EDI-Adresse des Handelspartners", um
Informationen zur Handelspartnerschaft anzuzeigen.

Ihre Rolle

Der Kunde ist entweder Absender von Austauschvorgangen oder
Empfanger von Austauschvorgangen. Beachten Sie, dass wenn
der Kunde fiir diesen Handelspartner sowohl Absender als

auch Empfanger ist, zwei Handelspartnerschaften fiir diese
Posteingangsnummer und den Handelspartner angezeigt werden.
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Spaltenname Beschreibung

Partnerschaftstyp Typ der Handelspartnerschaft, wobei
m AutoCopy bedeutet, dass der Kunde einen Austausch an
mehrere Empfanger senden kann.

m AutoForward bedeutet, dass Trading Grid
Austauschvorgdnge, die der Kunde an anderen EDI-Adressen
erhalt, automatisch weiterleitet.

m Normal beschreibt eine beliebige Einrichtung von Standard-
Handelspartnerschaften.

Status Aktueller Partnerschaftsstatus. Hier gilt:

m Genehmigt bedeutet, dass die Handelspartnerschaft derzeit
aktiv ist.

m Partnergenehmigung steht aus bedeutet, dass der
Handelspartner noch nicht auf Ihre
Handelspartnerschaftsanfrage geantwortet hat.

In der zweiten Liste, Offener Handel, werden die EDI-Adressen mit offenem
Handel angezeigt.

Standard-Handelspartnerschaft

Eine Standard-Handelspartnerschaftist so eingerichtet, dass der Kunde
Transaktionen mit einem bestimmten Handelspartner austauschen (d. h. senden
und empfangen) kann. Diese Handelspartnerschaft kann anschlieBend auf
folgende Arten definiert werden:

s Dokumente, die von diesem Partner eingehen, Uber eine Verteilerliste
automatisch an andere Benutzer weiterleiten.

» Eine Kopie der Dokumente, die an diesen Partner gesendet werden, automatisch
mithilfe einer Verteilerliste an andere Benutzer senden.

Anfragen einer Standard-Handelspartnerschaft
Mithilfe dieses Verfahrens kdnnen Sie eine Handelspartnerschaft anfragen.

1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und anschlieBend auf
den Namen des Unternehmens des gewiinschten Kunden.

Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Handelsgemeinschaft.
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Die Seite ,Handelsgemeinschaft — Unternehmensliste™ wird gedffnet.

My Profile  Logout

T

GXS Trading Grid BT
Online

Company Company List = Ressllar's Custarer =1

Mailbox ber (a2 i
Reseller's Customer | [&)
1

ARV
actions »| | B sy

4| on the button below.

Regquest New Fartnershipes
7

|
|
|
|
i
| Currently, these are no trading partnerships. Te start requesting a Partnership, select an action or elick
|
|
|
|
|

Trading Community

Trading Partners

AwtoFarnard

3 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

= Wenn Ihr Unternehmen mehrere Mailboxen hat, wahlen Sie in der Liste
Mailboxnummer unter dem Seitentitel die Mailbox flir die neue
Handelspartnerschaft oder Alle fir alle Mailboxen aus.

m Falls dies Ihre erste Handelspartnerschaft ist, klicken Sie auf Neue
Handelspartnerschaft beantragen.

m Falls dies nicht Ihre erste Handelspartnerschaft ist, klicken Sie auf
Aktionen > Neue Handelspartnerschaft beantragen.

Die Seite ,Schritt 1: Details zu Handelspartner® wird gedffnet.

H Operations Center Mz Center Admin | Community Manager  Account Manager

Community Manager: Trading Community

| : [i] Trading Partnership Details

|| Reseller's Customer
el

PR—— L L T
ww Partnership Information

= Partner EDI Address  (3) Trade with Specific Pasines

L el

e i Partnar VaN: ® gus
| Trudlrhg Community | ) Intarenrass
| Fartner Address :
sding Purtnary
it kel it (Qualfier:10)
AytaFaraang
hmmhp = Your EDI Address: @ single: r:]m

:“Hl.',lmlf Cisrributien (Qualifier:1D)

O myiple:

= Your Role =] sender
] Receiver

Your Alias {&.g. Supplier 1D, Fartner Code, Pamtner 10)

Registration

Billing Information
& Split Charges
Charge Type Paid By
Sending pasd By 2 [$emcer 5
Receiving paid by @ [ Peosvw b0
Racenver Mailbax Sterage Faid By © Ressw [

Trangacton Charges

(O aH Charges paid by

I PMext Step I l Cancel ]
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4 Geben Sie im Abschnitt Information zur Handelspartnerschaft die
folgenden Informationen ein:

Feld

Beschreibung

EDI-Adresse des
Partners

Fihren Sie Folgendes aus:
Klicken Sie bei Bedarf auf Handel mit bestimmtem Partner.
Flhren Sie unter Partner-VAN die folgenden Aktionen aus:
m Wahlen Sie GXS, wenn der Handelspartner zum GXS
Trading Grid-Netzwerk gehort.
m Wahlen Sie Verbindung, wenn der Handelspartner zu
einem anderen VAN-Service gehort.
Geben Sie in Adresse des Partners die EDI-Adresse des
Handelspartners ein.

Ihre EDI-Adresse

Sie haben mehrere Méglichkeiten:

m Klicken Sie auf Eine. Geben Sie die EDI-Adresse des
Kunden ein, oder klicken Sie auf Durchsuchen, um sie
auszuwahlen.

m Klicken Sie auf Mehrere. Klicken Sie auf Durchsuchen und
wahlen Sie die Adresse aus.

Ihre Rolle

Aktivieren Sie basierend auf den Rollen des Kunden in der
Handelspartnerbeziehung die Kontrollkdstchen Absender
und/oder Empfanger.

Wenn Sie sowohl Absender als auch Empfanger auswahlen,
erstellt Trading Grid zwei Handelspartnerschaften fir diese
Mailboxnummer und den Handelspartner.

Ihr Alias

Geben Sie einen Namen fiir den Kunden beim Handelspartner
ein.

5 Wahlen Sie im Abschnitt Rechnungsinformationen die Rechnungsoption
aus, die Sie mit dem Kunden und dessen Handelspartner vereinbart haben.

6 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
7 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

s Wenn Sie eine EDI-Adresse des Verbindungspartners hinzufiigen in
Schritt 4 hinzugefiigt haben, die derzeit nichtim Trading Grid vorhanden
ist, wird eine Meldung angezeigt. Fiihren Sie zum Hinzufligen der EDI-
Adresse des Partners die folgenden drei Schritte aus.

| ftequest New Partnership: [i] Trading Partnership Details

] Step 1:Trac

iq Fart

Trading C ¥

Trading partnerships

AutoForward
Partnership

AutoCopy Distribution
List |

i Partnership Information

Please correct the following errors.

® Partner ED] Address does not exist In TradingGrid online
Tou can add this Interconnect address to TradingGrid online Add |
Partner Address [% |

* Indicater & required finld,

1 Klicken Sie auf den Link Partneradresse hinzufiigen.
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Die Seite EDI-Adresse des Verbindungspartners hinzufiigen wird

gedffnet.

* Indicates & required field,
EDI Address Information

+ Partner EDI Address: TES I

# Interconnect Name: Salacy

Partner Information
# Company Name;:
+ Contact First Mame:
+ Contact Last Mame: [%

+ Contact Phone Number:

(Qualifier: 1D}

2 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld Beschreibung
EDI-Adresse des Geben Sie die EDI-Adresse des Handelspartners ein.
Partners

Verbindungsname

Wabhlen Sie tUber die Dropdown-Liste Auswahlen den
Verbindungsnamen aus.

Unternehmensname | Geben Sie den Namen des Handelspartnerunternehmens ein.
Vorname des Geben Sie die Kontaktdaten des Handelspartners ein.
Ansprechpartners

Nachname des Geben Sie die Kontaktdaten des Handelspartners ein.
Ansprechpartners

Telefonnummer des | Geben Sie die Kontakt-Telefonnummer des Handelspartners ein.
Ansprechpartners

3 Klicken Sie auf Senden.
Die Seite ,Schritt 2: Uberpriifen* wird gedffnet.
s Wenn Sie eine EDI-Adresse des Verbindungspartners in Schritt 4

eingegeben haben, die vorhanden ist, wird die Seite Schritt 2: Uberpriifen
wird gedffnet. Fahren Sie mit dem Schritt 8 fort.

8 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
= Uberpriifen Sie die Informationen.

= Um Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf Vorheriger Schritt, um
zur Seite ,,Schritt 1 zurlickzukehren.

= Nehmen Sie die Anderungen vor und klicken Sie auf Néchster Schritt,
um zu dieser Seite zurlickzukehren.

9 Klicken Sie auf Senden.
Die Seite ,,Anfrage flir Handelspartnerschaft abgeschlossen™ wird gedéffnet.
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10 Klicken Sie auf Zur Liste mit Handelspartnerschaften zuriickkehren.

Die Seite ,Liste der Handelspartnerschaften™ wird getffnet. Die neue
Handelspartnerschaft wird in der Liste mit dem Typ Normal und dem Status
Partnergenehmigung steht aus angezeigt.

Genehmigen, Ablehnen, Anzeigen, Bearbeiten oder Beenden einer
Standard-Handelspartnerschaft

Sie kdnnen nur die Rechnungsinformationen bearbeiten. Um andere
Partnerschaftsangaben zu bearbeiten, miissen Sie die aktuelle
Handelspartnerschaft I6schen und anschlieBend eine neue Handelspartnerschaft
mit den korrekten Details erstellen.

Klicken Sie auf der Seite ,Community-Manager" auf
Unternehmensverwaltung und dann auf den gewiinschten

1

Unternehmensnamen.

Klicken Sie auf Handelsgemeinschaft.

Wahlen Sie in der Liste Handelspartnerschaften die Handelspartnerschaft
aus, die Sie genehmigen, ablehnen, anzeigen, andern oder beenden wollen.

Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

Aktion Fiihren Sie folgende Aktionen aus:
Handelspartnerschaft | Klicken Sie auf Aktionen > Handelspartnerschaft
genehmigen genehmigen.
Der Status der Handelspartnerschaft andert sich in Genehmigt.
Hinweis: Nur eine Handelspartnerschaft mit dem Status Ihre
Genehmigung steht aus kann genehmigt werden.
Handelspartnerschaft | Klicken Sie auf Aktionen > Handelspartnerschaft ablehnen.
ablehnen Der Status der Handelspartnerschaft &ndert sich in Abgelehnt.
Hinweis: Nur eine Handelspartnerschaft mit dem Status Ihre
Genehmigung steht aus kann abgelehnt werden.
Handelspartnerschaft | Klicken Sie auf Aktionen > Handelspartnerschaft Loschen.
beenden Die Handelspartnerschaft wird sofort aus der Liste entfernt.
Handelspartnerschaft | Klicken Sie auf Aktionen > Handelspartnerschaft
anzeigen oder anzeigen/bearbeiten.
bearbeiten Die Seite ,Details zu Handelspartner" wird gedffnet.
Hinweis: Sie kénnen nur die Rechnungsinformationen
bearbeiten. Um andere Details der Handelspartnerschaft zu
bearbeiten:
1 Loschen Sie die Handelspartnerschaft.
2 Erstellen Sie eine neue Handelspartnerschaft mit den
korrekten Details.
Andern des Informationen zum Andern der Handelspartnerschaft in
Partnerschaftstyps AutoForward finden Sie unter , AutoForward-

Weiterleitungsbeziehung" auf Seite 253.

Informationen zum Andern der Handelspartnerschaft in
AutoCopy finden Sie unter ,,AutoCopy-Handelspartnerschaft" auf
Seite 255.

5 Klicken Sie auf Speichern.
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Offene Handelspartnerschaft

Eine offene Handelspartnerschaft erlaubt dem Kunden, Transaktionen mit einem
Handelspartner im Trading Grid zu senden (und zu empfangen). Fiir den Austausch
von Dokumenten und/oder Dateien mit anderen ,offenen" Handlern muss keine
formale Handelspartnerschaft eingerichtet werden. Fir Offene
Handelspartnerschaften gilt Folgendes:

» kann der Kunde Dokumente mit anderen Handelspartnern austauschen, die das
Handeln mit dem Kunden an der betreffenden EDI-Adresse anfragen.

» wird ein 50-50 Rechnungsteilungsprozess erzwungen, d. h. der Kunde zahlt fiir
alle Transaktionen, die er gesendet hat, und das Unternehmen des Empfangers
zahlt fir die Transaktionen, die Ihr Kunde empfangt sowie fiir die Speicherung
der betreffenden Mailbox.

Anfrage fiir eine offene Handelspartnerschaft
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und dann auf den
Unternehmensnamen des Kunden.

2 Klicken Sie auf Benutzerverwaltung.
Die Seite ,Handelsgemeinschaft — Unternehmensliste™ wird gedffnet.
3 Im Abschnitt Offener Handel haben Sie mehrere Méglichkeiten:

= Wenn Ihr Unternehmen mehrere Mailboxen hat, wahlen Sie in der Liste
Mailboxnummer die Mailbox fiir die neue Handelspartnerschaft oder
Alle aus.

m Falls dies Ihre erste Handelspartnerschaft ist, klicken Sie auf Neue
Handelspartnerschaft beantragen.

n Falls dies nichtIhre erste Handelspartnerschaft ist, Andernfalls, klicken Sie
auf Aktionen > Neue Handelspartnerschaft beantragen.

Die Seite ,Schritt 1: Details zu offenem Handel" wird gedéffnet.

B Request New Open Trading: |I| Open Trading Details

Trading Community

Trading partnarships

AutaForeard | Partnership Information
Partrearship |

# Your EDI Address M—l;tj
(Qualdiar: 1D} %

Sender

AutaCopy Distnlbuticn
List
+ Your Role

[l Receivar

,_ Billimg Information

Charge Type Paid By
Sending paid By : Sender

Rackiving paid by @ Recsiver
Receiver Mailbox Storage Paid By @ Recsiver

Transactan Charges

4 Geben Sie im Abschnitt Information zur Handelspartnerschaft Folgendes
ein:

m Ihre EDI-Adresse — Geben Sie Ihre EDI-Adresse ein oder klicken Sie auf
Durchsuchen, um sie auszuwahlen.
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s Ihre Rolle: Wenn Sie erwarten, Austauschvorgange zu senden und zu
empfangen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Empfanger.

5 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
Die Seite ,Schritt 2: Uberpriifen™ wird geéffnet.

Company Profil S Request New Opan Trading: || Open Trading Details E Review

~ Step 2:Review

Please review the partnership request below. To make any changes, click the applicable link above to return to that
|| section.

Partnership Information

Your EDI Address : 27 : IDZULTRA h_
Tour Role @ SenderfReceiver

Billing Information
f F‘Q!!-ﬂl Policy Split Charges

Charge Type Paid By

Sending paid By : Sender
Receiving paid by : Recaiver
Recaiver Mailbox Storage Paid By : Receiver

Transaction Charges

l Pravious Stap ] | Submit ] l Cancal I

6 Fihren Sie Folgendes aus:
= Uberpriifen Sie die Informationen.

= Um Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf Vorheriger Schritt, um
zur Seite ,,Schritt 1" zurtickzukehren.

= Nehmen Sie die Anderungen vor und klicken Sie auf Néchster Schritt,
um zu dieser Seite zurlickzukehren.

7 Klicken Sie auf Senden.

Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor und klicken Sie anschlieBend auf
Nachster Schritt, um zu dieser Seite zuriickzukehren.

8 Klicken Sie auf Senden.
Die Seite ,,Anfrage nach offenem Handel abgeschlossen™ wird angezeigt.

9 Klicken Sie auf Zur Liste mit Handelspartnerschaften zuriickkehren.
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Die Seite ,Handelspartnerschaften™ wird gedffnet, auf der die neue
Handelspartnerschaft in der Liste Offener Handel angezeigt wird.

Mallbnx Number; &

setoni v B oW

Trading

mr;;er:u_i ........ Solect Hailbow Mumber® Trading Partner Partaer VAN 0 Partaer ED1 Address © Yowr EBE Address © Your Rale © Partaccship Type © Status

L . [ ADWLITEY GHS PCS TRAINING DEFARTMENT | GxS Company  ZZWALLYTEST TTIOZ00005  Eecwiver Harmal Eppravnd
ADWLITET GME JUSTIN D-2 WTTPS GRE Company  ZZIBZHTTPS IT:I0I0000% Fimcmiver Harmal Apgroved

O ADWLITET Dieamio_Hub G5 Company  ZZIDEMOMUBDL ZZODZOO005  Resiver Harmal Appraved
ADWLTE G55 EMES S Company  ZRUSSESER Z2IOZTO0005  Reteiver Harrnal appeaved | [=

AULBCORY DISrRetinn
st

Iewene 1 = & of 33 “Finst) Previous 1 .3 3 4 woct f Lagt ®

e — ]

Select Vour EBI Address L Your Role
O 22UDZOND0E SendesReserer

Fir jeden offenen Handel zeigt die Liste Folgendes an:

= Ihre EDI-Adresse: Klicken Sie auf EDI-Adresse, um Informationen zur
Handelspartnerschaft anzuzeigen.

s Ihre Rolle: Zeigt Ihre Rolle in der Handelspartnerschaft, d. h. Absender
eines Austauschvorgangs oder Absender und Empfanger eines
Austauschvorgangs.

Anzeigen, bearbeiten oder l6schen einer offenen Handelspartnerschaft
1 Klicken Sie auf Community-Manager-Seite auf Unternehmensverwaltung.

2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen
Namen.

3 Klicken Sie in dem eingeblendeten Bereich auf Handelsgemeinschaft.

4 Wabhlen Sie in der Liste Offener Handel die Handelspartnerschaft aus, die Sie
anzeigen, andern oder beenden méchten.

5 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

Aktion Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

Offenen Handel Wahlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie auf
I6schen Aktionen > Offenen Handel I6schen.
(Handelspartnerschaft) Die Handelspartnerschaft wird aus der Liste entfernt.
Offenen Handel 1 Wahlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie
anzeigen/bearbeiten auf Aktionen > Offenen Handel

Anzeigen/Bearbeiten.
2 Zeigen Sie die Information zur Handelspartnerschaft an.

Hinweis: Nur die Rechnungsinformationen kénnen
bearbeitet werden. Um andere Details der
Handelspartnerschaft zu bearbeiten, muss die
Handelspartnerschaft geldscht und mit den gewiinschten
Details neu erstellt werden.

3 Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen an den
Rechnungsinformationen vor.

6 Klicken Sie auf Speichern.
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AutoForward-Weiterleitungsbeziehung
Wichtig: Ausfiihrliche Informationen finden Sie im Abschnitt ,,Kontomanager,
Registerkarte®™ in den Themen , AutoForward-Weiterleitungsbeziehung™ und
~Auswirkungen der AutoForward-Funktion®.

Einrichten einer ,Automatisch weiterleiten"-Partnerschaft
Wichtig: Bevor eine AutoForward-Handelspartnerschaft eingerichtet werden
kann, missen Handelspartnerschaften zwischen folgenden Kontaktpunkten
bestehen und genehmigt sein:

m der Adresse, die Austauschvorgange sendet, und der Adresse, die sie empfangt.

m der Adresse, die Austauschvorgange empfangt, und der Adresse, an die sie
weitergeleitet werden.

Einrichten von AutoForwarding
1 Klicken Sie auf der Seite ,Community-Manager" auf
Unternehmensverwaltung.

2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen Namen.

3 Klicken Sie in dem eingeblendeten Bereich auf Handelsgemeinschaft >
AutoForward-Handelspartnerschaft.

4 Klicken Sie auf Aktionen > AutoForward-Handelspartnerschaft erstellen.

Hinweis: Wenn keine Liste angezeigt wird, klicken Sie erneut auf
AutoForward-Handelspartnerschaft erstellen.

Die Seite AutoForward-Handelspartnerschaft erstellen wird gedffnet.

5 Geben Sie im Abschnitt AutoForward EDI-Adresse Folgendes ein:

s EDI-Adresse des Absenders: Adresse, von der die Austauschvorgange
gesendet werden.

s Ihre EDI-Adresse: Die EDI-Adresse, die von Ihnen weitergeleitete
Austauschvorgange empfangen soll.

= AutoForward EDI-Adresse: EDI-Adresse, an die Austauschvorgange,
die von der EDI-Adresse des Absenders an Ihre EDI-Adresse
gesendet werden, automatisch weitergeleitet werden sollen.

Hinweis: Mit der Funktion Suchen kénnen Sie bestimmte Adressen suchen
und auswahlen. Klicken Sie auf Nach Unternehmen suchen, um ein kleines
Popup-Fenster einzublenden, in das Sie den gesuchten Namen teilweise oder
ganz eingeben kdnnen. Klicken Sie dann auf Suchen. Um eine Liste mit allen
Unternehmen anzuzeigen, klicken Sie Suchen, ohne Suchkriterien einzugeben.
Klicken Sie dann auf den Unternehmensnamen und wahlen Sie, sofern
verfiigbar, eine Adresse aus.

6 Wenn Sie nur bestimmte Dokumenttypen weiterleiten wollen, wahlen Sie im
Abschnitt Dokumenttyp den entsprechenden Umschlagstyp.

Die Seite wird aktualisiert und die assoziierten Dokumenttypen werden im Bereich
Verfiigbare Dokumenttypen angezeigt.

7 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

s Um einen Dokumenttyp auszuwahlen, wahlen Sie den Typ aus und klicken
Sie auf Hinzufiigen.
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s Um mehrere Dokumenttypen auszuwahlen:

1 Halten Sie die Strg-Taste und wahlen Sie die gewlinschten Typen.
2 Lassen Sie die Strg-Taste los und klicken Sie auf Hinzufiigen.
= Um alle Dokumenttypen auszuwahlen, klicken Sie auf Alle hinzufiigen.

Ihre Auswahl wird sofort im Bereich Ausgewahlter Dokumenttyp
angezeigt.
8 Entfernen von Dokumenttypen:
s Wahlen Sie den/die Typ(en) aus und klicken Sie auf Entfernen.

= Um alle Typen zu entfernen, klicken Sie auf Alle entfernen.

9 Klicken Sie auf Aktionen > Senden.

Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt. Die AutoForward-Handelspartnerschaft
ist eingerichtet.

10 Auf der Seite AutoForward-Weiterleitungsbeziehungen kénnen Sie die neue
Beziehung anzeigen.

Anzeigen, Bearbeiten oder Beenden einer ,, Automatisch
weiterleiten“-Partnerschaft
1 Klicken Sie auf der Seite ,Community-Manager" auf
Unternehmensverwaltung.

2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen
Namen.

3 Klicken Sie in dem eingeblendeten Bereich auf Handelsgemeinschaft >
AutoForward-Handelspartnerschaft.

Die Liste , AutoForward-Handelspartnerschaft" wird geéffnet.
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4 Sie haben mehrere Moglichkeiten:

Aktion Fiihren Sie folgende Aktionen aus:
Handelspartnersch 1 Wabhlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie auf
aft I6schen Aktionen > Léschen.

Die Bestatigungsmeldung wird angezeigt.
2 Klicken Sie auf Ja.
Die Handelspartnerschaft wird sofort aus der Liste entfernt.

Handelspartner- Nur Dokumenttypen konnen gedndert werden. Um
schaft anzeigen/ EDI-Adressen zu bearbeiten, miissen Sie die aktuelle
bearbeiten Handelspartnerschaft Idschen und eine neue Handelspartnerschaft

mit der richtigen EDI-Adresse erstellen.

Einen weiterzuleitenden Dokumenttyp hinzufiigen:

1 Wahlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie auf
Aktionen > Anzeigen/Bearbeiten.

2 Fihren Sie im Bereich Verfiigbarer Dokumenttyp eine
der folgenden Aktionen aus:

m  Wahlen Sie einen Dokumenttyp aus und klicken Sie auf
Hinzufiigen.

m Um mehrere Dokumenttypen auszuwahlen, halten Sie die
Strg-Taste gedriickt und klicken auf die Dokumenttypen.
Lassen Sie die Strg-Taste los und klicken Sie auf
Hinzufiigen.

= Um alle Dokumenttypen auszuwahlen, klicken Sie auf
Alle hinzufiigen.

Thre Auswahl wird im Bereich Ausgewahlter
Dokumenttyp angezeigt.
Weiterleitung eines Dokumenttyps zu beenden:

1 Wabhlen Sie die Handelspartnerschaft aus und klicken Sie auf
Aktionen > Anzeigen/Bearbeiten.

2 Fihren Sie im Bereich Ausgewahlter Dokumenttyp eine
der folgenden Aktionen aus:

m Wahlen Sie einen Dokumenttyp aus und klicken Sie auf
Entfernen.

m  Um mehrere Dokumenttypen auszuwahlen, halten Sie die
Strg-Taste gedriickt und klicken auf die Dokumenttypen.
Lassen Sie die Strg-Taste los und klicken Sie auf
Entfernen.

m Um alle Dokumenttypen auszuwahlen, klicken Sie auf
Alle entfernen.

5 Klicken Sie auf Aktionen > Senden.

AutoCopy-Handelspartnerschaft

Wichtig: Ausfiihrliche Informationen erhalten Sie im Abschnitt ,,Kontomanager,
Registerkarte®™ in den Themen , AutoCopy-Handelspartnerschaft®, ,Auswirkungen
der AutoCopy-Funktion™ und ,Verwenden von ,Automatisch kopieren™ mit

AAA\Y

,JAutomatisch weiterleiten™.
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Eine ,Automatisch kopieren"-Verteilerliste

AutoCopy-Verteilerliste erstellen
1 Klicken Sie auf der Seite ,,Community-Manager" auf
Unternehmensverwaltung.

2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen
Namen.

3 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Handelsgemeinschaft >
AutoCopy-Verteilerliste.

4 Klicken Sie auf Aktionen > Verteilerliste erstellen.

Hinweis: Falls keine Liste angezeigt wird, klicken Sie auf Verteilerliste
erstellen.

Die Seite ,Verteilerliste erstellen™ wird gedffnet.
5 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld Beschreibung

Mailboxnummer Geben Sie die Nummer der Mailbox ein, die die
Austauschvorgdange empfangt.

Verteilerlisten- Geben Sie EDI-Adresse ein, die die Austauschvorgange

adresse empfangt, die Trading Grid kopieren und senden soll.

EDI-Adressen der Geben Sie EDI-Adressen ein, an die Trading Grid die kopierten

Mitglieder Austauschvorgange senden soll.

Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen im unteren Bereich
der Seite, um mehr als 10 Adressen einzugeben.

Primére Wahlen Sie Primdre Rechnungsadresse aus, wenn diese EDI-
Rechnungsadresse | Adresse die primdre Rechnungsadresse ist.
Markieren Sie dieses Element andernfalls nicht.

6 Klicken Sie auf Aktionen > Senden.
Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt. Die AutoCopy-Verteilerliste wird erstellt.

7 Sie kbnnen die neue Handelspartnerschaft auf der Seite ,AutoCopy-
Verteilerliste"™ anzeigen.

Anzeigen, Bearbeiten oder Loschen einer ,Automatisch kopieren"-
Verteilerliste
1 Klicken Sie auf der Seite ,Community-Manager" auf
Unternehmensverwaltung.

2 Suchen Sie das entsprechende Unternehmen und klicken Sie auf dessen
Namen.

3 Klicken Sie in dem sich 6ffnenden Bereich auf Handelsgemeinschaft >
AutoCopy-Verteilerliste.

Die Seite ,AutoCopy-Verteilerliste™ wird gedffnet und enthalt samtliche
Listeninformationen, inklusive:

= Mailboxnummer: Mailbox, welche die Austauschvorgange empfangt.

= Verteilerlistenadresse: EDI-Adresse, die die Austauschvorgange
empfangt, die Trading Grid kopieren und senden soll.
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4 Sie haben mehrere Moglichkeiten:

Aktion

Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

Loschen

1 Wahlen Sie die Verteilerliste aus und klicken Sie auf
Aktionen > Loschen.

2 Bestétigen Sie den Léschvorgang.
Die Verteilerliste wird aus der Liste entfernt.

Anzeigen/
Bearbeiten

1 Wahlen Sie die Verteilerliste aus und klicken Sie auf
Aktionen > Anzeigen/Bearbeiten.

2 Priifen Sie die Informationen der Verteilerliste.

Hinweis:Sie kénnen nur die Mitglieds-EDI-Adressen

bearbeiten. Um andere Daten der Verteilerliste zu

bearbeiten, miissen Sie die Verteilerliste 16schen und mit

den korrekten Daten neu erstellen.

3 Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen an der Liste vor.

m Um eine Mitglieds-EDI-Adresse zu bearbeiten,

missen Sie diese zunachst léschen und anschlieBend die

richtige Adresse eingeben.

m Wabhlen Sie eine Mitglieds-EDI-Adresse aus und
klicken Sie auf Aktionen > Loschen, um die EDI-

Adresse zu l6schen.
Die Adresse wird aus der Liste entfernt.

= Um eine neue Mitglieds-EDI-Adresse hinzuzufiigen,

geben Sie die Adresse im Bereich Mitglieds-EDI-

Adresse hinzufiigen ein und klicken anschlieBend auf

Hinzufiigen.

m Mit der Option Primdre Rechnungsadresse konnen

Sie angeben, ob diese Adresse die primare
Rechnungsadresse ist.

5 Klicken Sie auf Speichern.

Mailboxen und EDI-Adressen

Dieser Abschnitt beschreibt die Konfiguration einer EDI-Mailbox. Folgende
Vorgange werden beschrieben:

= Andern der EDI-Mailbox-Informationen.

» Hinzufligen weiterer EDI-Adressen zu Mailboxen.

m Festlegen der Datenlaufzeit.

s Auswahlen der zu empfangenden Berichte.

Dazu gehoren folgende Themen:

» ,Konfigurieren von EDI-Mailboxen"

m ,Hinzufligen oder Léschen von Mailboxadressen™ auf Seite 260
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Konfigurieren von EDI-Mailboxen

Konfigurieren einer EDI-Mailbox

1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und dann auf den
gewunschten Unternehmensnamen des Kunden.

Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Servicekonfiguration.

Die Seite ,,Mailbox- und EDI-Adressenpflege" wird gedffnet und enthalt eine Liste
der EDI-Mailboxen, die dem Konto dieses Kunden zugeordnet sind.

GXS Trading Grid
Online

Mag Center Admin  Community Manager  Account Manager

Community Manager: Service Configuration

Reseller’s Customer - .
£1 ACtions -

Tuesday,
AAB22099 2 Active Securs FTP (S5L) January [
2010
Tuesday, |
Subscnption ABB22100 2 Astive Securé FTP [SSL) January [__|
1 I 1 2010 | &d.
Senview Corburstion|| Rl S R R R T T R R T R R R SR T 17
E :
:;:::tu’:-c’ud = 2 ftems faund,

Service Contacty |

3 Wabhlen Sie die entsprechende Mailbox aus, um deren Optionen festzulegen
oder zu andern.

4 Klicken Sie auf Aktionen > Mailbox aktualisieren.

My Profile Lo

Q ans ]:mdlﬂgﬁﬂd Logged in as: marsha.connaolby§gs
Onllne Thursday _=¢—,,:.-,l_‘.: 7. 2010

Operations Centér  Msg Center Admin  Community Manager  Account Manager

Cnulnpam,- i ] Company List ¥ Ressller's Custorner =1 ¥ Mailbox List

Reseller’'s Customer

#1
Company Erofile,
(MSSTHS0SGEMENE | Iselect Mailbox Number: Mailbox Alias® Number of EDI Addresses® Status Communication Method Created (=]
[ | Tuesday,
AABZ2059 2 Active Secure FTP (S5L) January {
2010
Tuesday,
AAB22100 2 Bctrve Sacure FTP [S5L) Janusry J'r"'
we (=
:;:?::c:nd =2l 2 [tems found.
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Die Seite ,,Mailbox-Informationen" wird gedffnet.

Operations Cenbar Msg Center Admin

Company
Management -

Reseller's Customer
1

Acthons w

Sarviee Configuration

Mailbox and EDI
Addrais

Service Contacts
Maching Ugar
Event Managemaent

Impart Mailbeo

Mailslat

Community Manager

= Send Meta Data Retention Period:
= Transaction Retention Period : 2 ad

Account Manager

L | Community Manager: Service Configuration
Company List ¥ Resseller's Customer 21 = Mailbox List ¥ A882205%

" [ndicates & reguirad fiald.

AAB2IOGG

Current Mailbox Password:
Hew Mailbox Password:
Confirm New Password:

| Company Profile

:l.uer Mansgermeant Hailbox Number:

i HMailbox Alias:
User Action History

| Trading Community

| Subscription

= Trading Partner Transaction Report: C-‘ra; {525 per month, unlimited reparts)

@ no
{days)
(days)

1 —
| Save | Cancel

5 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld

Beschreibung

Mailboxnummer

Zeigt die Nummer der Mailbox an. Dieser Wert kann nicht
geandert werden.

Mailbox-Alias

Sie haben mehrere Méglichkeiten:
m Geben Sie den Wert ein, um einen Alias fiir die Mailbox
hinzuzufiigen.

m Um den angezeigten Wert zu éndern, lI6schen Sie diesen
und geben einen neuen Wert ein.

Aktuelles Mailbox-
Kennwort

Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
m Geben Sie den Wert ein, um ein Kennwort fiir die Mailbox
hinzuzufiigen.
m Um den angezeigten Wert zu andern, léschen Sie diesen
und geben einen neuen Wert ein.
Geben Sie das aktuelle Mailbox-Kennwort ein.

Neues Mailbox-
Kennwort

Geben Sie das Kennwort ein, um ein neues Kennwort fiir die
Mailbox festzulegen.

Neues Kennwort
bestdtigen

Geben Sie das Kennwort erneut ein, um dieses zu bestatigen.

Handelspartner-
Transaktionsbericht

Dieser Bericht fasst die (gesendeten und empfangenen)
Transaktionen und Austauschvorgénge zwischen Ihnen und
jedem Ihrer Handelspartner im Vormonat zusammen. In diesem
Bericht werden samtliche Transaktionen, die zugehdrigen
Beschreibungen und die KC-Anzahl fiir jeden Handelspartner
aufgefiihrt.

Aufbewahrungszeit-
raum fiir Metada-
ten senden

Anzahl der Tage, die Metainformationen zu den aus Ihrer Mailbox
bzw. von IThrer EDI-Adresse gesendeten Daten aufbewahrt
werden sollen.
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Feld Beschreibung

Transaktions- Wahlen Sie die Anzahl der Tage (maximal 45 Tage), die die
Aufbewahrungszeit- | einzelnen Austauschvorgdnge einer Transaktion in Ihrer Mailbox
raum aufbewahrt werden sollen. Konsultieren Sie vor der Auswahl

dieser Option Ihren Vertrag oder besprechen Sie sich mit Ihrem
GXS-Vertriebsmitarbeiter, da diese Option Auswirkung auf die
Fakturierung haben kann.

6 Klicken Sie auf Speichern.

7 Wiederholen Sie die Schritte fiir jede Mailbox, die dem Kundenkonto
zugeordnet ist.

Hinzufuiigen oder Loschen von Mailboxadressen

Wichtig: Sie kdnnen nur EDI-Adressen hinzufiigen oder I6schen. Um eine EDI-
Adresse zu bearbeiten, miissen Sie erst die falsche Adresse |6schen (siehe
»LOschen einer EDI-Adresse aus einer Mailbox™) und dann die richtige Adresse
hinzufiigen, wie unten angegeben.

So fiigen Sie eine EDI-Adresse fiir eine Mailbox hinzu
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und dann auf den
gewlinschten Unternehmensnamen des Kunden.

Die Seite ,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Servicekonfiguration.

Die Seite ,Mailbox- und EDI-Adressenpflege™ wird gedffnet und enthalt eine Liste
der EDI-Mailboxen, die dem Konto dieses Kunden zugeordnet sind.

My Profile  Logout

Trading Gric sapad in i marsha.connolly g, con / "R -
Bhiine” R B 2l loocxs

Operations Center  Msg Center Admin | Community Manager  Account Manager
)| Community Manager: Service Configuration 7 A
Company Company List + pesaller's Custarmar 21 % Mailbox List
Management T Y ooy e e

Reseller’s Customer

21 Actions T:
| Company Frofile
:m;'—“":__. Select Mailbox Number® Mailbox Alias® Number of EDI Addresses Status® Communication Method Created |-
Usar Action History Tuesday,
=2 s | () ARB22099 2 Active Secure FTP (S5L) January [
| Trading Community 2010
| | Tuesday,
| Subscnption C,' AARIIT00 2 Asties Securs FTP [SSL) Jamuary [

_______________________________________ 2010 -

Service Configuration|| 13 I

Mailbox and EDT

g Z itams found.

Service Contacty

3 Klicken Sie in der Spalte Anzahl der EDI-Adressen auf die Nummer der
entsprechenden Mailbox.

Die Seite ,EDI-Adressliste™ wird angezeigt.

4 Blattern Sie nach unten zum Bereich Neue EDI-Adresse hinzufiigen und
geben die entsprechenden Informationen ein.

5 Klicken Sie auf Hinzufiigen.
Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.
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6 Klicken Sie auf den Link Zur EDI-Adressliste zuriickkehren.
Die EDI-Adresse wird hinzugefiigt.

7 Wiederholen Sie die Schritte 3 bis 5, um der Mailbox weitere Adressen
hinzuzufiigen.

Loschen einer EDI-Adresse aus einer Mailbox
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und dann auf den
gewiinschten Unternehmensnamen des Kunden.

Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Servicekonfiguration.
Die Seite ,Mailbox- und EDI-Adressenpflege™ wird gedffnet.
3 Klicken Sie in der Spalte Anzahl der EDI-Adressen auf die Nummer der
entsprechenden Mailbox.
Hinweis: Die Seite ,,EDI-Adressliste"™ wird angezeigt.

o §| Community Manager: Service Configuration

Company Company List " Ressliar's Custormer # Mailbox List = 288220399
Management

HMailbox Numbe

Reseller’s Customer
#1

Company . Profile

User Management Communication Method:Secure FTP (551)

User Action History || |Select EDI Address{Qualifier:ID) = Associated Partnerships? Created Date = |«
Trading Community O :AAB22300 view partnership ;Stsdnamé lanuary
Subscription O TAABZ2099 view partnership Tuesday, January

a5, 2010 b

Seriiceé Configuration|| |4 >

Wichtig: Sie kdnnen EDI-Adressen nur Idschen, wenn keine
Handelspartnerschaften mehr mit ihr verknipft sind. Falls Handelspartnerschaften
mit der Adresse verkniipft sind, miissen Sie diese beenden, bevor Sie die EDI-
Adresse léschen kénnen. Siehe ,Verkniipfte Handelspartnerschaften beenden™ auf
Seite 261.

4 Klicken Sie in der Spalte Verkniipfte Handelspartnerschaften? fiir die
entsprechende EDI-Adresse auf den Link Handelspartnerschaft anzeigen.
5 Wabhlen Sie die zu I6schende Adresse aus.
6 Klicken Sie auf Aktionen > EDI-Adresse loschen.
Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

7 Klicken Sie auf Ja.
Die EDI-Adresse wird geldscht.

Verkniipfte Handelspartnerschaften beenden

Bevor Sie eine EDI-Adresse I6schen, miissen Sie zundchst priifen, ob
Handelspartnerschaften mit der Adresse verknlipft sind. Falls
Handelspartnerschaften mit der Adresse verknlipft sind, miissen Sie diese
beenden, bevor Sie die EDI-Adresse l6schen kdnnen.

Verkniipfte Handelspartnerschaften priifen und beenden
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und dann auf den
Unternehmensnamen des Kunden.
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Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Servicekonfiguration.

Die Seite ,Mailbox- und EDI-Adressenpflege™ wird gedffnet und enthélt eine Liste
der EDI-Mailboxen, die dem Konto dieses Kunden zugeordnet sind.

3 Klicken Sie auf Mailbox und EDI-Adresse.
Die Seite ,Mailbox- und EDI-Adressenpflege™ wird gedffnet.

My Profile Logout

S e

Operations Center  Msg Center Admin  Community Manager  Account Manager

CJ| Community Manager: Service Configuration e
Company Company List +# pesaller's Custarmar 21 % Mailbox List
Management T O B i ik i

Reseller’s Customer
1

Agtions lr:

| Company Prafile
:U“;Mm“—' 2% | [Select Mailbox Number® Mailbox Alias® Number of EDI Addresses® Status: Communication Method Created |
Usar Action History Tuesday,
e sl @ AAB22099 2 Active Secure FTP (S5L) January [
| Trading Community 2010
L | Tuesday,
| Subscnption O AABILO0 2 Active Secure FTP (S5L) January |
| sttt repmioty AR Zo10 -
Service Configuration F e

Mailbox and EDL .

Address 2 Items found.

Servica Contactd

4 Klicken Sie in der Spalte Anzahl der EDI-Adressen auf die Nummer der
entsprechenden Mailbox.

Die Seite ,EDI-Adressenliste™ wird getdffnet, auf der die EDI-Adressen und

verknlipften Handelspartnerschaften fiir die ausgewahlte Mailboxnummer gezeigt
werden.

)| Community Manager: Service Configuration

Company List =+ Resellar's Customer £1 < Mailbox List ¥ AAB22099

Management R et

I Company

=

Reseller’s Customer
1

Mailbox Number: AAE22099 [(Active)

L Company Profile
ugg.- M.. i || C ication Method:Secure FTP (55L)
u"'_m_; |Select EDI Address(Qualifier:ID) > Associated Partnerships?= Created Date = _-'
(Trading Community | | O :ass2z300 view partnershi o
| Subscription i | © 1AAB22099 view partnership Tuesday, Jenuary

05, 2010 Bt

[sarvicn contgwraion [&
5 Bestimmen Sie die EDI-Adresse, die geldscht werden soll.
6 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

= Wenn in der Spalte Verkniipfte Handelspartnerschaften? kein Link
enthalten ist, gibt es keine verkniipfte Handelspartnerschaft. Diese EDI-
Adresse kann geldscht werden. Fahren Sie mit ,Hinzufligen oder Loschen
von Mailboxadressen™ auf Seite 260 fort.

= Wenn in der Spalte Verkniipfte Handelspartnerschaften? der Link
Handelspartnerschaft anzeigen enthalten ist, klicken Sie auf den Link.

Bestimmen Sie die Handelspartnerschaften, die beendet werden sollen, und

kehren Sie zur Seite Mailbox- und EDI-Adressenpflege zuriick. Fahren Sie
mit dem Schritt 7 fort.
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7 Klicken Sie auf Handelsgemeinschaft.
Die Seite ,EDI-Adressliste™ wird angezeigt.

8 Beenden Sie die Handelspartnerschaften.

9 Fahren Sie mit ,Hinzufligen oder Léschen von Mailboxadressen™ auf Seite 260
fort.

Bestimmen der Service-Kontakte des Kunden
»Service-Kontakte" ist ein zentraler Bereich, in dem Sie Folgendes festlegen:

s Den Empfanger bestimmter E-Mail-Benachrichtigungen auf
Unternehmensebene.

» Den Standardkontakt fiir Servicemeldungen und -ausfalle.

m Den Empfanger der Ergebnisse der Regeln und Warnungen, die Sie spater fiir die
Mailboxen definieren.

Wichtig: Fir TGMS-Kunden: Alle als Ergebnis von Regeln und Warnungen zu
benachrichtigende Kontakte, die unter Ereignismanagement definiert sind,
mussen Uber Service-Kontakte eingerichtet werden.

Dazu gehéren folgende Themen:

m ,Bestimmen von Service-Kontakten™ auf Seite 263

= ,Andern des Standardkontakts" auf Seite 265

» ,Entfernen eines Standardkontakts" auf Seite 266

= ,Anzeigen, andern oder I6schen von Kontakten™ auf Seite 266

Bestimmen von Service-Kontakten

Definieren von Service-Kontakten
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und dann auf den
Unternehmensnamen des Kunden.

Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Servicekonfiguration.

Die Seite , Servicekonfiguration" wird gedéffnet.
3 Klicken Sie auf Service-Kontakte.

Die Seite ,Service-Kontakte™ wird gedffnet. Diese Seite enthalt alle bereits
eingerichteten Kontakte. Fir jeden Kontakt zeigt die Liste Folgendes an:

= Vor- und Nachname.

m Eine Liste der Warnungen, bei denen die Person kontaktiert wird (Spalte
Kontakttyp).

m Angabe, ob die Person ein Standardkontakt ist. Trading Grid weist
automatisch den technischen Ansprechpartner aus dem Unternehmensprofil
als Standardkontakt zu. Sie kdnnen den Standardkontakt &ndern (siehe
~Andern des Standardkontakts" auf Seite 265).

= Angabe, ob die Person aktuell aktiv ist (Spalte In Verwendung).
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10

4 Klicken Sie auf Aktionen und auf Neuen Kontakt hinzufiigen.

Operabons Center Mszg Center Admin

Reseller’s Customer
1

|_Actions &

: —| | Add new Contact
TCumpmmeﬂn s i Modify

| User Management. i' Delete Janet

k l Hame - First/Given Hame ) Contact Type

Community Manager Account Manager

ommunity Manager: Service Configuration

HNotification Method

janet jones@customerl.com

" Default® In-Use®

¥

Die Seite ,Neuen Service-Kontakt erstellen™ wird gedffnet.
5 Geben Sie die erforderlichen Informationen ein.

H!m.emer!t
Reseller’'s Customer
'3 | ™ Indicates & required Fiald.
| Contact Details
* Last/Family Name:

* First/Given Name:
* Telephone:

! * Time Zone:
| Service Configuration|

T I * Pref .
| Muailbes amd EDL referred Language

Contact Type

|| Notification Method

Submi | Canced
[[Sma ]

Operatipns Center  Msg Center Admin ~ Community Manager
| Community Manager: Service Configuration

* Email Address: ot
{e.g.
D This 15 a Pager address.

Agcount Manager

HehARA

Rutert (masx. 25 char.)
Ateasess

e

{max. 50 char.}

PEUT <D8-00) Amercahiew_Yoi: 04
[ Daylight savings time cbserved
Englash | |
Invitation

O community Manager - Company
Inwitation

Transaction Event Alerts
[ arrival aters
[#] Maitbox Error Alert
F] Inactinity Slert

G T S {Max. 80 char.)
John. Dos gus. com)

6 Wahlen Sie optional den Kontakttyp oder die Kontakte aus, die zusatzlich zu
Benachrichtigungen fiir Servicemeldungen und -ausfalle weitere
Benachrichtigungen erhalten sollen.

Hinweis: Je nach Ihrem Serviceabonnement werden Ihnen nicht alle der

aufgefiihrten Optionen angezeigt. Kontaktieren Sie im Zweifelsfall Ihren

GXSVertriebsmitarbeiter.
s Fir IWFS-Benutzer:

s Einladung — Kontakt erhélt nachfolgende Einladungen, z. B. zum

Verbinden des Unternehmens mit einem zusatzlichen IWF-Hub zum

Fordern neuer Formulare.

= Warnung bei eingehendem Dokument Regel: ,Beim Eintreffen eines
neuen Dokuments im Dokumenteingang".
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10

= Warnung bei eingehender Datei Regel: ,Beim Eintreffen einer neuen
Datei im Dateieingang".

s Fir TGMS-Benutzer:

= Warnung bei Eingang Regel: ,Beim Eintreffen eines ausgetauschten
Dokuments in der Mailbox".

= FA (Functional Acknowledgement) Delinquency — Regel: ,Bei einer
Uberfélligen FA eines Handelspartners".

s Inaktivitatswarnung Regel: ,Bei Inaktivitat einer Mailbox".

= Warnung bei Mailbox-Fehler Regel: ,Beim Auftreten eines
Verarbeitungsfehlers in der Mailbox wahrend des Austauschs einer
ausgehenden Nachricht".

Hinweis: Wenn Sie fiir einen Kundenkontakt eine Option auswahlen, fligt
Trading Grid den Kontakt automatisch der Benachrichtigungsliste fiir
Warnungen hinzu, die Sie spater erstellen. Beispiel: Sie verfiigen bereits Uiber
ein Abonnement und wahlen nun die Option Eingangswarnung fir diesen
Kontakt aus. AuBerdem definieren Sie eine Regel, die eine Benachrichtigung
generiert, wenn ein Partner ein oder mehrere zu bestatigende Dokumente
besitzt. Trading Grid benachrichtigt diesen Kontakt automatisch. Wenn Sie den
Kontakt spater I6schen, 16scht Trading Grid diesen Kontakt ebenfalls
automatisch aus der Benachrichtigungsliste fiir Eingang.

Geben Sie die E-Mail-Adresse fiir den Kontakt ein. Wenn es sich um eine
Pager-Adresse handelt, wahlen Sie die Option Dies ist eine Pager-Adresse
aus.

Klicken Sie auf Senden.
Die Seite ,Service-Kontakt-Anfrage abgeschlossen™ wird geéffnet.
9 Klicken Sie auf den Link Zuriick zur Liste der Service-Kontakte.
10 Der neue Kontakt wird nun in der Liste auf der Seite ,Service-Kontakte™ angezeigt.

Company
Management

L Community Manager: Service Configuration 7 et

Company List = Reseller's Customer =1
ice Contact:

Reseller’s Customer
1

IComnany Profile
| User Management

| User Action History
. Trading Community r

+ Subscription

ACUORS w

Select Last/Family Name * First/Given Name
Johnsen Robert

Jones Janet

2 Itams found.

Service Configuratian

Mailbex aad BOL
Addrani

Service Sontacis

Contact Type

Arrival Alerts

Mailboo Error Alert | robert.johnson@customerl.com

Inachnty Alert

Notification Method

Janet jones@oustoment.com

Default® In-Use
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Andern des Standardkontakts

Wichtig: Es muss ein Standardkontakt festgelegt sein, der die Benachrichtigungen
flir Servicemeldungen und -ausfalle erhalt. Trading Grid weist anfangs den
technischen Ansprechpartner aus dem Unternehmensprofil als Standardkontakt zu.
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Andern des Standardkontakts
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und dann auf den
Unternehmensnamen des Kunden.

Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Servicekonfiguration.
Die Seite ,Servicekonfiguration™ wird gedffnet.
3 Klicken Sie auf Service-Kontakte.
Die Seite ,Service-Kontakte™ wird gedffnet.
4 Wahlen Sie den als Standardkontakt gewtinschten Kontakt, klicken Sie auf
Aktionen und dann auf Als Standardkontakt festlegen.

Trading Grid éndert die Zuweisung des Standardkontakts von der vorherigen
Person zu der angegebenen Person.

Entfernen eines Standardkontakts
Wichtig: Es kann nur einen Standardkontakt geben.

Entfernen eines Standardkontakts

= Um einen Standardkontakt aus der Kontaktliste zu I6schen, miissen Sie zuerst
einen neuen Standardkontakt zuweisen. AnschlieBend kdnnen Sie den friheren
Kontakt I6schen.

Anzeigen, andern oder lIoschen von Kontakten

Anzeigen, bearbeiten oder I6schen von Kontakten
1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und dann auf den
Unternehmensnamen des Kunden.

Die Seite ,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Servicekonfiguration.
Die Seite ,Servicekonfiguration" wird geéffnet.
3 Klicken Sie auf Service-Kontakte.
Die Seite ,Service-Kontakte"™ wird gedffnet.
4 Wahlen Sie den Kontakt, den Sie anzeigen, bearbeiten oder 16schen méchten.

Wichtig: Zum Loschen eines Standardkontakts miissen Sie zundchst einen
neuen Standardkontakt zuweisen (siehe ,Andern des Standardkontakts.").
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5 Fihren Sie die entsprechende Aktion durch:

Ziel: . . Fiihren Sie folgende Aktionen aus:

Kontakt l6schen m Klicken Sie auf Aktionen und auf Léschen.
Kontakt anzeigen 1 Klicken Sie auf Aktionen und dann auf
oder bearbeiten Anzeigen/Bearbeiten.

Die Seite ,Neuen Service-Kontakt bearbeiten™ wird getffnet.
Andern Sie die Informationen des Kontakts.

3 (Optional) Andern Sie die Kontakttypen bzw. die Kontakte, die
zusatzlich zu Benachrichtigungen zu Servicemeldungen und -
ausfallen Benachrichtigungen erhalten sollen.

4 Je nach Threm Serviceabonnement werden Ihnen ggdf. nicht alle
der unten aufgefiihrten Optionen angezeigt:

m Eingang — Regel: ,Beim Eintreffen eines ausgetauschten
Dokuments in der Mailbox".

m FA (Functional Acknowledgement) Delinquency —
Regel: ,Bei einer (iberfélligen FA eines Handelspartners".

m Eingehendes Dokument — Regel: ,,Beim Eintreffen eines
neuen Dokuments im Dokumenteneingang®.

m Eingehende Datei — Regel: ,Beim Eintreffen einer neuen
Datei im Dateieingang".
m Mailboxinaktivitat — Regel: ,Bei Inaktivitdt einer Mailbox™.

m Mailbox-Ausgangsfehler — Regel: ,Beim Auftreten eines
Verarbeitungsfehlers in der Mailbox wahrend des Austauschs
einer ausgehenden Nachricht".

Hinweis: Wenn Sie eine Option fiir den Kontakt auswahlen, fligt
Trading Grid den Kontakt im Ereignismanagement automatisch der
Benachrichtigungsliste fiir diese Warnung hinzu.

Beispiel: Sie hatten FA (Functional Acknowledgement)
Delinquency bereits abonniert und wahlen nun diese Option

fiir diesen Kontakt aus. AuBerdem definieren Sie im
Ereignismanagement eine Regel, wonach eine Warnung generiert
wird, wenn ein Handelspartner mindestens ein Dokument
bestatigen muss. In diesem Fall benachrichtigt Trading Grid diesen
Kontakt automatisch. Wenn Sie diesen Kontakt spater 16schen,
[6scht Trading Grid diesen Kontakt automatisch aus der
Benachrichtigungsliste ,FA (Functional Acknowledgement)
Delinquency".

N

Definieren von Kundenwarnungen und Optionen

In diesem Abschnitt werden die Ereignismanagementfunktion beschrieben und
Anweisungen zum Einrichten von Kundenwarnungen und
Geschaftskalenderoptionen bereitgestellt.

Dazu gehéren folgende Themen:

= ,Ubersicht liber Warnungen und Optionen® auf Seite 268
» ,Definieren der Warnungen" auf Seite 268

m ,Mailslots™ auf Seite 277

m ,Kennwortrichtlinie" auf Seite 279
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Ubers

icht iiber Warnungen und Optionen

Uber die Trading Grid-Funktion Ereignismanagement konnen Sie die Regeln und
Richtlinien festlegen, anhand derer Sie bestimmen kdnnen, ob Handelspartner
diesen entsprechen (oder nicht entsprechen). Die Entsprechung oder
Nichtentsprechung wird dann in der Komponente Berichte unter Functional
Acknowledgement Management und Transaktionswarnungen gemeldet.

Hinweis: Die in diesem Kapitel beschriebenen Funktionen gelten nur, wenn
Kunden (ber die optionalen Warnservices verfiigen. Fir diese Services fallt ggf.
eine zusatzliche Geblihr an. Wenden Sie sich an den GXS-Vertriebsmitarbeiter, um
zu ermitteln, welche Handelspartner Uber diese Services verfiigen.

Richten Sie jede Kunden-Mailbox mit einem oder mehreren der folgenden Services
ein:

Defini

Option , Geschiftskalender™: Die Tage, die der Kunde vom Service fiir jede
seiner EDI-Mailboxen als ,Werktage" oder ,,Geschéftstage™ einstufen lassen
mochte.

Eingangswarnung: Sobald das Dokument in der Mailbox eingeht, sendet
Trading Grid dem Kunden eine E-Mail-Nachricht. Eine Warnung kann fir
bestimmte Dokumenttypen, Handelspartner oder beides angefordert werden.
AuBerdem wird die Warnung je nach Dokumenttyp und/oder Handelspartner an
verschiedene Personen im Unternehmen des Kunden weitergeleitet. Dies ist
niitzlich fir Benutzer, die ihre Mailbox nur unregelmaBig abrufen, aber auf
Bestellungen von wichtigen Kunden so schnell wie méglich reagieren mdchten.

Fehlerwarnung Mailbox Ausgang: Wenn der Kunde ein Dokument an den
Trading Grid Messaging Service sendet und die Verarbeitung fehlschlagt, warnt
das Trading Grid den Kunden. Demzufolge wird er nicht unmittelbar iber das
Problem benachrichtigt.

Inaktivitatswarnung Mailbox: Wenn der Kunde keine Dokumente gemaR
dem festgelegten Zeitplan in seiner Mailbox empfangt, warnt Trading Grid den
Kunden, um ihm die Priifung zu ermdglichen, ob ein Problem vorliegt.

Option , Mailslots™: Mailslots teilen eingegangene Dokumente den
Anforderungen der Geschaftsprozesse entsprechend auf.

Kennwortrichtlinie: Sie kdnnen eine restriktivere Kennwortrichtlinie als die
vom Kunden Vorgegebene festlegen.

Wichtig: Alle vom Kunden abonnierten Warnungen miissen konfiguriert
werden, damit sie ordnungsgemaB funktionieren.

eren der Warnungen

Wichtig: Alle von Ihrem Kunden abonnierten Warnungen missen konfiguriert
werden, damit sie ordnungsgemaB funktionieren.

Definieren von Kundenwarnungen

1 Klicken Sie auf die Registerkarte Community-Manager und dann auf den
Unternehmensnamen des Kunden.

Die Seite ,,Unternehmensprofil* wird gedffnet.
2 Klicken Sie auf Servicekonfiguration > Ereignismanagement.
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Die Seite , Transaktionsereignisregeln und Warnungen" wird angezeigt.

@ xS Temcing G Online T Mo oeoi Intarmet B oo Cr ol - (e ] |
&) = [ 2] nitp=//qa tiger.cu.gxs.com/TigerPortal/ TigerMainPage dofasflogin=trueficlient=null&sericeMep=cr ~ G | & | 42 | x || 8ing 2~
| < Faverites 535 &1 Suggested Sites ~ 2] Web Slice Galleny ~
22 | - |5 SKY.FM Radio | Enjoy ama... Active Documents | € GXs Trading Grid Online > | i -~ EJ -~ [ d=n -~ Page~ Safety~ Tools~ @~

el | © cXxs |

Ty 3

Management

O GXS Trading Grid
f Online

Operations Center ommuni

GCO0116535M1

Company Profila Configure /Modify Rules

User Management

Rule type: Select Rule Type -

Select Rule Type [=1

./ Trusted sites | Protected Mode: Off 5 ~ ®100% ~

Dazu gehéren folgende Themen:

m ,Geschaftskalender®

» ,Inaktivitatswarnung" auf Seite 271

m ,Warnung - Eingang" auf Seite 273

» ,Mailbox-Fehlermeldung" auf Seite 275

Geschaftskalender
Hinweis: Der Geschaftskalender gilt nur fiir die Warnung zu Inaktivitat.

Definieren des Geschiftskalenders
1 Greifen Sie auf die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen® zu. Lesen
Sie auch ,Ubersicht tiber Warnungen und Optionen" auf Seite 268.

Die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen" wird angezeigt.

2 Wabhlen Sie im Abschnitt Mailboxspezifische Warnungen in der Dropdown-
Liste Regeltyp die Option Geschiéftskalender.

Community Manager  Account Manager

Serned Confguratan
Mailbex and EDE
Addrasy
Ewrvice Connacey
Maching Uzer

Ewitt MaASgamant
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10

3 Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mailbox die Mailbox, fiir die der Kalender
gelten soll, und klicken Sie dann auf Konfigurieren.

Company Prafile Configure Modify Rules
Uger Management
Usar Action History Alerts
Trading Community Rua type: Seect Rule Type
Service Configuration
HMailbox Specific Alerts
Mailbex snd EDI
Addrasy
Rude type: Business Calendar
Ewrvica Cantacts
Pelailoeiin: Select Madbox B
Maching Uaes Select Madbox
g | ARG =i ]
Evst Managamant ARETIGS

Die Seite ,,Geschaftskalender™ wird gedffnet.

Company
Hanagement
o
#1
. Company Profde
User Management |
| User Action Histary |
| Trading Community
Subsenpsan
| Service Canfiguration

Wailboor and ECT
Addrass

Serdice Coanacts
Maching Usar
Event Managemant
Imparr Mailbax

Wailslor

Transaction Event Rules and Alerts - Busil

Actiongw =]

|| Mailbex Number: AAB22100

= Indicates required fields

|| | Working Days and Time Zone

Waorking Days?

Monday
Tuesday
Wednesday
Thursday
Fridlay
Saturday (Lt
Sunday [t}

Time Zome | (ST 24 60 Ameca tes_en

[¥] cayiight saving time cbserved

lendar

Helidays [Optional)

You may specify up to 12 holidays as Nan-Warking Days.

Humber Holiday Date {mm-dd-yyyy)
1 E &
2 ol [

3 = B

2 i

5 =1

6 i L=

7 [ =

8 HI

k] il

10 I

11 E

2 i

4 Geben Sie im Abschnitt Arbeitstage und Zeitzone Folgendes ein.
s Arbeitstage: Wahlen Sie die Tage, die der Service als ,Arbeitstage™ oder

~Geschaftstage™ ansehen soll. Bei Inaktivitatswarnungen werden nur

Arbeitstage verarbeitet.

» Zeitzone: Wahlen Sie die entsprechende Zeitzone fiir Ihre
Handelsgemeinschaft aus.

= Sommerzeit beriicksichtigen: Wahlen Sie diese Option, wenn die

Sommerzeit in Ihrer Handelsgemeinschaft beriicksichtigt wird.
5 Geben Sie im Abschnitt Feiertage (Optional) Folgendes ein:

m Feiertage: Wahlen Sie die Tage, die Trading Grid ignorieren soll. Dies
mussen nicht die Ublichen Feiertage sein. Sie kdnnen beliebige Tage

angeben. Die von Ihnen angegebenen Feiertage werden als Nicht-

Arbeitstage angesehen. Klicken Sie auf das Kalendersymbol, um die

einzelnen Feiertage auszuwahlen.

6 Klicken Sie au

f Speichern.

7 Wiederholen Sie diese Schritte flir jede Mailbox.
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Inaktivitatswarnung

So erstellen Sie eine Inaktivitaitswarnung

1 Greifen Sie auf die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen® zu. Lesen
Sie auch ,Definieren der Warnungen™ auf Seite 268.

Die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen" wird angezeigt.
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2 Geben Sie im Abschnitt Mailboxspezifische Warnungen die folgenden
Informationen ein.

a Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Regeltyp die Option
Inaktivitatswarnung.

b Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mailbox die Mailbox, fiir die die Regel
gelten soll und klicken Sie auf Konfigurieren.

Die Seite ,Mailbox — Inaktivitatswarnung" wird angezeigt.
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3 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld Beschreibung

Diese Ereignisregel | Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um die Regel zu
aktivieren aktivieren.

Geschiftskalender | Markieren Sie dieses Kontrollkastchen, um die Mailboxaktivitat
anwenden nur wahrend der Arbeitszeiten an Werktagen ausschlieBlich der
Feiertage gemaB der Definition in ,Geschaftskalender" auf
Seite 269 zu messen.

Andernfalls wird die Inaktivitat die ganze Woche (ber rund um
die Uhr erfasst.

Bereich zum Empfangen von Warnungen

Startzeit Geben Sie die Startzeit fiir das Empfangen von Warnungen ein.
Endzeit Geben Sie die Endzeit fir das Empfangen von Warnungen ein.
Zeitzone Zeigt die zuvor definierte Zeitzone an.

Mailbox — Inaktivitatswarnung, Details
Lange der Geben Sie die Anzahl der Inaktivitatsstunden fiir die Mailbox ein,
Inaktivitat bevor Trading Grid eine Benachrichtigung generiert.
Kontakt Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste
benachrichtigen ~Service-Kontakte" angegeben waren. Lesen Sie auch

,Bestimmen der Service-Kontakte des Kunden™ auf Seite 263.
Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

m  Wenn der Standardkontakt die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Standardkontakt. Sie
kénnen auf den Link Standardkontakt klicken, um die
Kontaktdaten anzuzeigen.

m Wenn die fiir diese Warnung angegebenen Kontakt(e) die
Warnung empfangen sollen, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Kontakte bei Mailboxinaktivitat.
Klicken Sie auf den Link Kontakte bei
Mailboxinaktivitat, um die Kontaktdaten anzuzeigen.

m Wenn eine andere Person die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Weitere Kontakte und
klicken Sie dann auf Liste bearbeiten.

Eine Liste aller Ihrer Service-Kontakte wird angezeigt.

Wahlen Sie einen Kontakt in der Liste aus und klicken Sie
dann auf Senden.

m Falls der gewiinschte Kontakt nicht in der Liste aufgefiihrt
wird, missen Sie ihn festlegen. Lesen Sie auch ,Bestimmen
der Service-Kontakte des Kunden™ auf Seite 263.

Entfernen eines Kontakte aus der Liste ,Weitere Kontakte":

1 Markieren Sie das Kontrollkdstchen Weitere Kontakte >

Liste bearbeiten.

Die Liste der Service-Kontakte wird angezeigt.

2 Heben Sie die Auswahl dieses Kontakts in der Liste auf und
klicken Sie auf Senden.

4 Klicken Sie auf Speichern.
5 Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede Mailbox.
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Warnung - Eingang
Befolgen Sie diese Schritte zum Erstellen einer Eingangswarnung.

So erstellen Sie eine Eingangswarnung
1 Greifen Sie auf die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen® zu
(siehe ,,Definieren der Warnungen™ auf Seite 268).

Die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen™ wird angezeigt.
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2 Geben Sie im Abschnitt Mailboxspezifische Warnungen die folgenden
Informationen ein.

a Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Regeltyp die Option
Eingangswarnungen.

b Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mailbox die Mailbox, fiir die die Regel
gelten soll und klicken Sie auf Konfigurieren.

3 Fihren Sie auf der sich 6ffnenden Seite eine der folgenden Aktionen durch:
m Klicken Sie auf Eingangswarnung hinzufiigen
» Klicken Sie auf Aktionen > Regel hinzufiigen.
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Die Seite ,,Eingangswarnung hinzufiigen®™ wird geoffnet.
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4 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld Beschreibung

Dokumenttyp Wahlen Sie einen Dokumenttyp fir die Regel aus.
1 Klicken Sie auf Durchsuchen.

2 Suchen Sie den Dokumenttyp und markieren Sie das
Kontrollkastchen Auswahlen.

Der gewahlte Wert wird im Feld ,,Dokumenttyp® angezeigt.

EDI-Adresse des Geben Sie die EDI-Adresse des Partners ein.
Partners 1 Klicken Sie auf Nach Unternehmen suchen.
2 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

m Geben Sie den vollsténdigen oder einen Teil des Namens in
das Popup-Fenster ein und klicken Sie auf Suchen.

m Lassen Sie das Feld leer und klicken Sie dann auf Suchen,
um eine Liste aller Unternehmen anzuzeigen.

3 Klicken Sie auf Auswahlen.
4 Wahlen Sie den Unternehmensnamen und eine Adresse aus.

Der ausgewahlte Wert wird im Feld EDI-Adresse des
Partners angezeigt.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch

Ihre EDI-Adresse | Geben Sie Ihre EDI-Adresse ein.
1 Klicken Sie auf Durchsuchen.

2 Suchen Sie die Adresse, fiir die diese Regel gelten soll, und
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Auswahlen.

3 Klicken Sie auf Auswahlen.

Der ausgewahlte Wert wird im Feld Thre EDI-Adresse
angezeigt.
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Feld Beschreibung

Kontakt Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste ,Service-
benachrichtigen Kontakte"™ angegeben waren. Lesen Sie auch ,Bestimmen der
Service-Kontakte des Kunden™ auf Seite 263.

Sie haben mehrere Mdglichkeiten:

m Wenn der Standardkontakt die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Standardkontakt. Sie
kénnen auf den Link Standardkontakt klicken, um die
Kontaktdaten anzuzeigen.

m Damit die Kontakte, die zuvor als Kontakt fir diese Warnung
vorgesehen waren, die Warnung erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Kontakte fiir Eingangswarnung. Sie
kénnen auf den Link Kontakte fiir Eingangswarnung
klicken, um die Kontaktdaten anzuzeigen.

m Wenn eine andere Person die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Weitere Kontakte und
klicken Sie dann auf Liste bearbeiten.

Eine Liste aller Ihrer Service-Kontakte wird angezeigt.

Wahlen Sie einen Kontakt in der Liste aus und klicken Sie
dann auf Senden.

m Falls der gewiinschte Kontakt nicht in der Liste aufgefiihrt
wird, missen Sie ihn festlegen. Lesen Sie auch ,Bestimmen
der Service-Kontakte des Kunden™ auf Seite 263.

Entfernen eines Kontakte aus der Liste ,Weitere Kontakte":

1 Markieren Sie das Kontrollkdstchen Weitere Kontakte >

Liste bearbeiten.

Die Liste der Service-Kontakte wird angezeigt.

2 Heben Sie die Auswahl dieses Kontakts in der Liste auf und
klicken Sie auf Senden.

5 Klicken Sie auf Senden.
6 Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede Mailbox.

Mailbox-Fehlermeldung

So erstellen Sie eine Mailbox-Fehlermeldung
1 Greifen Sie auf die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen® zu (siehe
»Definieren der Warnungen™ auf Seite 268).
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Die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen™ wird angezeigt.
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2 Geben Sie im Abschnitt Mailboxspezifische Warnungen die folgenden
Informationen ein.

a Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Regeltyp die Option Fehlerwarnung.

b Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mailbox die Mailbox, fiir die die Regel
gelten soll und klicken Sie auf Konfigurieren.

Die Seite ,Fehlerwarnung - Mailbox-Ausgang" wird angezeigt.
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3 Vergewissern Sie sich, dass die Option Diese Ereignisregel aktivieren
aktiviert ist.
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4 Geben Sie im Abschnitt Fehlerwarnung - Mailbox-Ausgang, Details

Folgendes ein.

Feld

Beschreibung

Kontakt
benachrichtigen

Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste
~Service-Kontakte" angegeben waren. Lesen Sie auch
,Bestimmen der Service-Kontakte des Kunden™ auf Seite 263.
Sie haben mehrere Méglichkeiten:

m Wenn der Standardkontakt die Warnung empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Standardkontakt.
Sie kénnen auf den Link Standardkontakt klicken, um
die Kontaktdaten anzuzeigen.

m Wenn die zuvor als Kontakt fiir diese Warnung definierten
Kontakte diese Warnung erhalten sollen, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Kontakte fiir Mailbox-Ausgangsfehler.

Sie konnen auf den Link Kontakte fiir Mailbox-

Ausgangsfehler klicken, um die Kontaktdaten anzuzeigen.

m Wenn eine andere Person die Warnung empfangen soll,

aktivieren Sie das Kontrollkastchen Weitere Kontakte und

klicken Sie dann auf Liste bearbeiten.
Eine Liste aller Ihrer Service-Kontakte wird angezeigt.

Wahlen Sie einen Kontakt in der Liste aus und klicken Sie

dann auf Senden.

m Falls der gewlinschte Kontakt nicht in der Liste aufgefiihrt
wird, missen Sie ihn festlegen. Lesen Sie auch ,Bestimmen

der Service-Kontakte des Kunden®™ auf Seite 263.
Entfernen eines Kontakte aus der Liste ,Weitere Kontakte":

1 Markieren Sie das Kontrollkdstchen Weitere Kontakte >

Liste bearbeiten.
Die Liste der Service-Kontakte wird angezeigt.

2 Heben Sie die Auswahl dieses Kontakts in der Liste auf und

klicken Sie auf Senden.

5 Klicken Sie auf Senden.
6 Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede Mailbox.

Mailslots

Mailslots teilen die Dokumente, die Sie erhalten, den Anforderungen der
Geschaftsprozesse entsprechend auf. Sie kdnnen ,Slots" einrichten, um Dokumente
in Kategorien aufgeteilt zu empfangen, z. B. nach Handelspartner, Dokumenttyp usw.

» Mailslot 1 ist fiir Rechnungen von allen Standardlieferanten vorgesehen, da diese
Rechnungen standardmaBig verarbeitet werden.

» Mailslot 2 ist fiir Rechnungen von DSD-Lieferanten vorgesehen, da diese
Rechnungen mit hdherer Prioritat verarbeitet werden.

= Mailslot 3 ist fiir Rechnungen von den Lieferanten A und B vorgesehen, da diese
Rechnungen per elektronischem Zahlungsverkehr bezahlt werden.

So richten Sie die Mailslots fiir Ihr Unternehmen ein
1 Klicken Sie auf der Trading Grid-Seite auf die Registerkarte Kontomanager >
Servicekonfiguration > Mailslots > Mailslot erstellen.
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10

Die Seite ,Mailslot erstellen™ wird getffnet.
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2 Geben Sie die folgenden Informationen ein.

Feld

Beschreibung

Mailslot-Name

Geben Sie einen beschreibenden Namen fiir den Mailslot ein.

Beschreibung

Geben Sie eine Beschreibung fiir den Mailslot ein.

Mailbox

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste eine Mailboxnummer.

Regeldefinition

Meine EDI-Adresse

Klicken Sie auf das Symbol & Suchen, um den gewiinschten
Wert zu finden und auszuwahlen.

Dokumenttyp

1 Klicken Sie auf das Symbol & Suchen, um den
gewiinschten Wert zu finden und auszuwahlen.

2 Klicken Sie auf Senden.

EDI-Adressen des
Partners

1 Geben Sie die EDI-Adresse des ersten Handelspartners ein

und klicken Sie dann auf Hinzufiigen.
Die Adresse wird angezeigt.

2 Wiederholen Sie diesen Schritt fiir jeden Handelspartner.

Benutzer zuordnen

Wahlen Sie in diesem Abschnitt die Mitarbeiter des Unternehmens aus, die die Dokumente

im Mailslot verarbeiten.

Benutzer

1 Wahlen Sie in der Dropdown-Liste den ersten Benutzer aus
und klicken Sie dann auf Hinzufiigen.

Der Name des Mitarbeiters wird angezeigt.

2 Wiederholen Sie diesen Schritt fiir alle in Frage kommenden
Mitarbeiter.

3 Klicken Sie auf Senden.
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Kennwortrichtlinie
Die Seite , Kennwortrichtlinie" zeigt die aktuelle Richtlinie fiir dieses Unternehmen fiir
Benutzerkennworter an. Sie kdnnen eine restriktivere Kennwortrichtlinie festlegen.

Hinweis: Wenn Sie die Kennwortrichtlinie &ndern, werden durch die Anderungen
nur die Felder iberschrieben, in denen Ihre Richtlinie restriktiver als das ist, was
der Kunde festgelegt hat. Durch die Anderung der Kennwortrichtlinie werden alle
Benutzer in diesem Unternehmen gezwungen, ihr Kennwort beim nachsten
Anmeldeversuch zu éndern.

So dndern Sie die Kennwortrichtlinie
1 Klicken Sie auf der Seite ,Community-Manager" auf
Unternehmensverwaltung> Richtlinie.

Die Seite ,Kennwortrichtlinie™ wird geoffnet.
2 Bearbeiten Sie die Werte in den gewtinschten Feldern.
3 Klicken Sie auf Speichern.

Erweiterte Regeln

Uber die Trading Grid-Funktion Veranstaltungsmanagement kdnnen Sie

die Regeln und Richtlinien festlegen, anhand derer Sie bestimmen kdnnen, ob
Handelspartner diesen entsprechen (oder nicht entsprechen). Die Compliance bzw.
Nicht-Compliance wird dann in der Komponente Berichte unter Functional
Acknowledgement Management und Transaktionswarnungen gemeldet.
Diese Schritte gelten nur mit diesen optionalen Warndiensten (es kdnnen
Zusatzentgelte anfallen). Weitere Informationen erhalten Sie von einem GXS-
Vertriebsbeauftragten.

Dazu gehoren folgende Themen:
m ,Beschreibungen von Regeln und Warnungen® auf Seite 279
» ,Definieren der Warnungen" auf Seite 268

Beschreibungen von Regeln und Warnungen
Fir jede Kundenmailbox werden eine oder mehrere der folgenden Regeln und
Warnungen verwendet:

s Erweiterte Kalenderregel: Warnungen, die flir die Versendung an Tagen
konfiguriert sind, an denen der Dienst als aktiv gilt oder die als ,Werktage" bzw.
~Geschaftstage" fiir jede EDI-Mailbox gelten.

= Erweiterte Eingangswarnung: Warnt Kunden, sobald ein Dokument in ihre
Mailbox gelegt wird. Konfigurierte Warnungen:

» Sie kénnen die Warnung fiir bestimmte Dokumenttypen oder bestimmte
Trading Partner oder beides anfordern.

m AuBerdem koénnen Sie die Warnung je nach Dokumenttyp, Handelspartner
oder beides an verschiedene Personen im Kundenunternehmen weiterleiten.

Hinweis: Warnungen wie diese helfen dem Benutzer dabei, auf
Bestellungen von wichtigen Kunden so bald wie mdglich zu reagieren.
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s Erweiterte Fehlerwarnung: Warnt Kunden, wenn die Bearbeitung eines
Dokuments unterbleibt.

Hinweis: Warnungen wie diese helfen dem Benutzer, sofort auf
Fehler zu reagieren.

= Erweiterte FB-Warnung: Warnt Kunden, wenn fiir versandte Dokumente
nicht nach einem definierten Ablaufplan Bestdtigungen empfangen werden.

Hinweis: Warnungen wie diese helfen dem Benutzer, den Empfang
versandter Dokumente zu Uberpriifen und Probleme mit ihren
Bestellungen so bald wie mdglich aus dem Weg zu raumen.

Wichtig: Sie missen alle abonnierten Warnungen konfigurieren, damit diese
ordnungsgemaf funktionieren.

Zur Definition erweiterter Regeln

Wichtig: Konfigurieren Sie alle Warnungen, die Sie abonniert haben, damit diese
ordnungsgemaB funktionieren. Je nach IThrem Abonnement miissen Sie unter
Umstanden alle oder lediglich einige dieser Warnungen konfigurieren.

Dazu gehoren folgende Themen:

» ,,Zugriff auf Transaktionsereignisregeln und Warnungen" auf Seite 280
m ,Geschaftskalender" auf Seite 269

» ,Inaktivitdatswarnung" auf Seite 271

m ,Warnung - Eingang" auf Seite 284

m ,Fehlerwarnung® auf Seite 286

m ,Warnungsregel zu Funktionsbestatigungen (FB)" auf Seite 288

Zugriff auf Transaktionsereignisregeln und Warnungen

So definieren Sie Kundenregeln

1 Wahlen Sie im Community Manager den Namen des betreffenden
Kundenunternehmens und klicken Sie auf Dienstekonfiguration >
Veranstaltungsmanagement.

Die Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen® wird angezeigt.
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User Management
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Service Configurati.
Rule type: Select Rule Type |Z|
Mailbox and EDI
Address ( configure |
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2 Fahren Sie mit einem der Folgenden fort:
m ,Geschaftskalender" auf Seite 269
» Inaktivitdtswarnung® auf Seite 271
= ,Warnung - Eingang" auf Seite 284
m ,Fehlerwarnung" auf Seite 286
» ,Warnungsregel zu Funktionsbestatigungen (FB)" auf Seite 288

Geschaftskalender

Definieren des Geschaftskalenders

1 Klicken Sie auf der Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen® (siehe
.Definieren der Warnungen®) unter Erweiterte Warnungen auf Regelart
auswabhlen.

| Company - Transaction Event Rules and Alerts

l Management

SCB N14 CO-
GCO0116535M1

I Company Profile Configure/Modify Rules

[l User Management

User Action History Alerts
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Partnership

Subscription Enhanced Alerts

Service Configurati

Rule type: Select Rule Type

Mailbox and EDI
Address

Service Contacts

Preload Data Type

2 Klicken Sie auf Kalenderregel > konfigurieren.
3 Wahlen Sie die Mailbox und klicken Sie auf Konfigurieren > Erstellen.
Die Seite ,Erweiterte Kalenderregel* 6ffnet sich,

Company Bl
Management

SCB N14 CO-
GC00116535M1
Company Profile Rule Mame:
S ORI RS Enable Rule:

User Action History

Rule Conditions

m

Trading Community

i Manage Business My Details Partner Details
@ Mailbox: AAFE202E El My Partner: :%
Subscription oo L\\,
() My Address: | ===t Partner Address: | Sslect =

Service Configurati

Mailbox and EDI ‘Working Days and Timezone Holidays (Optional)
Address
| & m Working Days? Number Holiday Date (mm-dd-yyyy)
Service Contacts
Preload Data Type LD D 1 @
ebcitienbial | — =
Preload Data
O Wednesday ] @
Ewent Management Thursday D 2
Impart Mailbox Friday D 3 E
_— Clea
Mailslot Saturday | r @
- Sunday ]
Billing 57 * -
Clear
4 | 1] b =]
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4 Geben Sie die Daten ein.

Abschnitt oder
Feld Beschreibung

Regelname Geben Sie einen aussagefahigen Namen fiir diese Regel ein.

Regel aktivieren Markieren Sie dieses Kastchen, um die Regel sofort in Kraft zu
setzen.

Meine Details Wenn diese Regel alle Mailboxen und Adressen des
Unternehmens betrifft, tun Sie nichts weiter. Ansonsten:

m Wabhlen Sie aus dem Dropdown-Menl Mailbox die
Unternehmensmailbox fiir diese Regel aus.

m Wabhlen Sie aus dem Dropdown-Menl Meine Adresse die
Adresse fiir diese Regel aus. Wenn diese Regel alle
Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Partnerdetails Wenn diese Regel alle Handelspartner betrifft, tun Sie nichts
weiter. Ansonsten:

m Klicken Sie bei der Mein Partner-Mailbox auf Suchen und
suchen Sie das betreffende Handelspartnerunternehmen.
Klicken Sie auf Auswahlen.

m Wahlen Sie aus dem Dropdown-Menii Partneradresse die
Adresse fir diese Regel aus. Wenn diese Regel alle
Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Arbeitstage und Fir:

Zeitzone m Werktage. Wihlen Sie die Tage, die der Service als
~Werktage" oder ,Geschéftstage" ansehen soll.

m Zeitzone. Wahlen Sie die entsprechende Zeitzone fiir die
Gemeinschaft aus.

m Sommerzeit gilt. Wahlen Sie diese Option, wenn fiir die
Gemeinschaft Sommerzeit gilt.

Feiertage Geben Sie die Daten ein, die das System ignorieren soll.
Diese gelten als Nicht-Werktage und sind nicht
notwendigerweise gesetzliche Feiertage.

Klicken Sie auf das benachbarte Kalendersymbol, um die
einzelnen Feiertage auszuwahlen.

5 Klicken Sie auf Speichern.
6 Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede Mailbox.

Inaktivitatswarnung

So erstellen Sie eine erweiterte Inaktivitaitswarnung

1 Klicken Sie auf der Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen® (siehe
«Definieren der Warnungen") unter Erweiterte Warnungen auf Regelart
auswahlen.

2 Klicken Sie auf Inaktivitatsregel >und Konfigurieren.
3 Wahlen Sie die betreffende Mailbox aus und klicken Sie auf Konfigurieren.
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Die Seite , Inaktivitatswarnungsregel* wird angezeigt.

e —————————————

Rule Mame:
Enable Rule:

File/Document: @ Fle ©) Document

Rule Conditions

My Details
) Mailbox: i [«]
©) My Address: Selzct [+]
Partner Details
My Partner: Q,
Partner Address: Salect [=]
Rule Details
APRF Document Type: @,
Direction: Inbound [=]
Apply Business Calendar: []
= Start Time : (hh:mm) [ &M [ ]
* Stop Time : : (hh:mm) [ &M [« ]
Time Zone : GMT
Event Occurrence:
©) NotReceived Day: Days |Sskct [=] Time : (hh:mm) [ 2 [« ]
©) Mot Received Every: Select [ | Time : (hh:mm) [0 [ ]
Motification Options: [l My Contacts

'_| Partner Cnntarte

4 Geben Sie auf der Seite ,Inaktivitdtswarnungsregel®

Feld Beschreibung

Regelname einen aussagefahigen Namen fir die Regel ein.
Regel aktivieren | Wahlen Sie diese Option, um die Regel sofort in Kraft zu setzen.
Datei/Dokument | Wahlen Sie die entsprechende Option.

Meine Details

Mailbox Wenn diese Regel alle Mailboxen und Adressen des Unternehmens
betrifft, tun Sie nichts weiter.

Wabhlen Sie ansonsten aus dem Dropdown-Meni Mailbox die
Unternehmensmailbox fiir diese Regel aus.

Adresse Wahlen Sie die Adresse fiir diese Regel aus. Wenn diese Regel alle
Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Partnerdetails

Mein Partner Wenn diese Regel alle Handelspartner betrifft, tun Sie nichts weiter.
Klicken Sie ansonsten auf das Symbol Suche und wahlen Sie das
betreffende Handelspartnerunternehmen aus. Klicken Sie dann auf
Auswahlen.

Adresse des Wabhlen Sie die Adresse fiur diese Regel aus. Wenn diese Regel alle

Partners Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Einzelheiten der Regel
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Feld Beschreibung

APRF/ Wenn diese Regel alle Dokumente betrifft, tun Sie nichts weiter.

Dokumenttyp Klicken Sie ansonsten auf Durchsuchen, suchen Sie den
Dokumententyp und klicken Sie auf das Kontrollkastchen
Auswahlen. Klicken Sie dann auf Auswdhlen.

Richtung Wahlen Sie die Richtung(en) der Datei(en) oder des/der

Dokument(e). Die Voreinstellung ist eingehend.

Geschiftskalend
er anwenden

Markieren Sie dieses Kontrollkastchen, um die Mailboxaktivitat nur
wahrend der Arbeitszeiten an Werktagen ausschlieBlich der
Feiertage gemaB der Definition in ,,Geschaftskalender" zu messen.
Andernfalls wird die Inaktivitat die ganze Woche lber rund um die
Uhr erfasst.

Startzeit Geben Sie die Startzeit fiir das Empfangen von Warnungen ein.
Endzeit Geben Sie die Endzeit fiir das Empfangen von Warnungen ein.
Zeitzone Vom System geliefert.

Zeitpunkt des Geben Sie als Lange der Inaktivitdt die Anzahl der Tage

Ereignisses

beziehungsweise Stunden ein, die die Mailbox inaktiv sein soll,
bevor eine Benachrichtigung generiert wird; d. h., wenn die
Mailbox eines Handelspartners langer als die von Ihnen
angegebene Stundenanzahl inaktiv ist, soll Trading Grid eine
Benachrichtigung erstellen.

Benachrichtigun
gsoptionen

Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste ,Service-
Kontakte"™ angegeben wurden. Wahlen Sie die entsprechenden
Kontakte aus.

10

5 Klicken Sie auf Senden.
Warnung - Eingang

So erstellen Sie eine erweiterte Eingangswarnung

1 Klicken Sie auf der Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen" (siehe
«Definieren der Warnungen") unter Erweiterte Warnungen auf Regelart
auswadhlen.

2 Wahlen Sie Eingangsregel und klicken Sie auf Konfigurieren.
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10

Die Seite , Erweiterte Eingangsregel" 6ffnet sich.

Company
Management

Il Community Manager: Company Profile

o~

SCB N14 CO-
GCO0116535M1

Company Profile

User Management

User Action History

Trading Community

Manage Business
Partnership

Subscription

Service Configurati

Mailbox and EDI
Address

Service Contacts

Preload Data Type

Preload Data

Event Management

Impart Mailbox

Mailslot

Billing

Community Report

Document Tracking

Policy

T T ——— —_

Rule Mame:

Enable Rule:

File/Document: @ Fle ©) Document

Rule Conditions

My Details
) Mailbox: i [«]
() My Address: | Sekect [+]
Partner Details L\\’
My Partner: \%
Partner Address: | Sslect =]
Rule Details
APRF Document Type: \%
Direction: Inbound [=]

Event Occurance: @ Every time encountered

) When first encountered

Motification Options: [l My Contacts

[CIpartner Contacts
D Support Users

[ Save ] Delete [ Cancel ]

3 Fihren Sie Folgendes aus:

Feld

Beschreibung

Regelname

einen aussagefahigen Namen fiir die Regel ein.

Regel aktivieren

Wahlen Sie diese Option, um die Regel sofort in Kraft zu setzen.

Datei/Dokument

Wahlen Sie die entsprechende Option.

Meine Details

Mailbox Wenn diese Regel alle Mailboxen und Adressen des Unternehmens
betrifft, tun Sie nichts weiter.
Wahlen Sie ansonsten aus dem Dropdown-Meni Mailbox die
Unternehmensmailbox fiir diese Regel aus.

Adresse Wahlen Sie die Adresse fiir diese Regel aus. Wenn diese Regel alle
Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Partnerdetails

Mein Partner

Wenn diese Regel alle Handelspartner betrifft, tun Sie nichts
weiter.

Klicken Sie ansonsten auf das Symbol Suche und wahlen Sie das
betreffende Handelspartnerunternehmen aus. Klicken Sie auf
Auswahlen.

Adresse des
Partners

Wabhlen Sie die Adresse fiir diese Regel aus. Wenn diese Regel alle
Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Einzelheiten der Regel
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Feld

Beschreibung

APRF/
Dokumenttyp

Wenn diese Regel alle Dokumente betrifft, tun Sie nichts weiter.
Klicken Sie ansonsten auf Durchsuchen, suchen Sie den
Dokumententyp und markieren Sie das Kontrollkastchen
Auswahlen. Klicken Sie auf Auswadhlen.

Richtung

Wahlen Sie die Richtung(en) der Datei(en) oder des/der
Dokument(e). Die Voreinstellung ist eingehend.

Startzeit

Geben Sie die Startzeit fiir das Empfangen von Warnungen ein.

Endzeit

Geben Sie die Endzeit fiir das Empfangen von Warnungen ein.

Zeitzone

Vom System geliefert.

Zeitpunkt des
Ereignisses

Wahlen Sie die entsprechende Option.

Benachrichtigun
gsoptionen

Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste ,Service-
Kontakte"™ angegeben wurden. Wahlen Sie die entsprechenden
Kontakte aus.

4 Klicken Sie auf Senden.

Fehlerwarnung

So erstellen Sie eine erweiterte Fehlerwarnung
1 Klicken Sie auf der Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen® (siehe
«Definieren der Warnungen") unter Erweiterte Warnungen auf Regelart

auswahlen.

2 Wabhlen Sie Fehlerregel und klicken Sie auf Konfigurieren.
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Die Seit der erweiterten Fehlerwarnungsregel 6ffnet sich.

&) Online”

Operations Center =~ Msg Center Admin ~ Community Manager Account Manager = Supply Chain Visibility = Reports  Ini
Il Community Manager: Company Profile

Company = 'Enhanced or Ale Tule
Management

SCB N14 CO-
GCO0116535M1

Company Profile Rule Mame:

User Management Enable Rule:

User Action History

B Rule Conditions

Manage Business

Partnership My Details
Subscription @) Mailbox: il [«]
Service Configurati © My Address: | Seleet [=]
Mailbox and EDI
Address
Partner Details
Service Contacts g 4
3 My Partner: @,
Preload Data Type
Partner Address: | Sslect =
Preload Data
Event Management Rule Details
Import Mailbox APRFDocument Type: @
Mailslot Direction: Inbound =
Billing Error Severity: Mincr =
Change Error Status: | No Change E|

Community Report
AL Motification Options: DMy Contacts

[CIpartner Contacts
Policy m Support Users

Document Tracking

tatio o [Save][m][ﬁamﬂ]

3 Fihren Sie Folgendes aus:

Feld Beschreibung

Regelname einen aussagefahigen Namen fiir die Regel ein.

Regel aktivieren | Wahlen Sie diese Option, um die Regel sofort in Kraft zu setzen.

Meine Details

Mailbox Wenn diese Regel alle Mailboxen und Adressen des Unternehmens
betrifft, tun Sie nichts weiter.

Wahlen Sie ansonsten aus dem Dropdown-Meni Mailbox die
Unternehmensmailbox fiir diese Regel aus.

Adresse Wabhlen Sie die Adresse fiir diese Regel aus. Wenn diese Regel alle
Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Partnerdetails

Mein Partner Wenn diese Regel alle Handelspartner betrifft, tun Sie nichts
weiter.
Klicken Sie ansonsten auf das Symbol Suche. Suchen Sie auf der
Seite, die dann erscheint, den betreffenden Handelspartner und
wahlen Sie ihn aus. Klicken Sie auf Auswahlen.

Adresse des Wahlen Sie die Adresse fiir diese Regel aus. Wenn diese Regel alle

Partners Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Einzelheiten der Regel
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Feld

Beschreibung

APRF/Dokument
typ

Wenn diese Regel alle Dokumente betrifft, tun Sie nichts weiter.
Klicken Sie ansonsten auf Durchsuchen, suchen Sie den
Dokumententyp und markieren Sie das Kontrollkastchen
Auswabhlen. Klicken Sie auf Auswahlen

Richtung

Wahlen Sie die Richtung(en) der Datei(en) oder des/der
Dokument(e). Die Voreinstellung ist eingehend.

Schwere des
Fehlers

Geben Sie die Startzeit fiir das Empfangen von Warnungen ein.

Fehlerstatus
andern

Geben Sie die Endzeit fiir das Empfangen von Warnungen ein.

Benachrichtigun
gsoptionen

Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste ,Service-
Kontakte"™ angegeben wurden. Wahlen Sie die entsprechenden
Kontakte aus.

4 Klicken Sie auf Senden.

Warnungsregel zu Funktionsbestatigungen (FB)

So erstellen Sie eine Warnungsregel zu Funktionsbestadtigungen
1 Klicken Sie auf der Seite ,Transaktionsereignisregeln und Warnungen® (siehe
«Definieren der Warnungen") unter Erweiterte Warnungen auf Regelart

auswahlen.

2 Wahlen Sie FB-Regel und klicken Sie auf Konfigurieren.
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Erweiterte Regeln

Die Seite der erweiterten FB-Warnungsregeln 6ffnet sich.

Company
Management

SCB N14 CO-
GCO0116535M1

Company Profile

User Management

User Action History

Trading Community

Manage Business
Partnership

Subscription

Service Configurati

Mailbox and EDI
Address

Service Contacts

Preload Data Type

Preload Data

Event Management

Impart Mailbox

Mailslot

Billing

Community Report

Document Tracking

Policy

Rule Mame:

Enable Rule:

Rule Conditions

Rule Details

) Mailbox: Select

@] My Address: Select

@ none:

My Partner: \{\

Partner Address: Select =

Partner FG Address:
My FG Address:

Function Group: \%

Apply Business Calendar: []
Do Mot Track: [}

Resolved Acl led t Codes

(A) Accepted

(E) Accepted, But Errors Were Noted

(M) Rejected, Message Authentication Code Failed

(P) Partially Accepted, At Least One Transaction Set Was Rejected
(R) Rejected

(W) Rejected, Assurance Failed Validity Tests

(X) Rejected, Content After Decryption Could Mot Be Analyzed

OoooEOE

3 Fihren Sie Folgendes aus:

Feld

Beschreibung

Regelname

einen aussagefahigen Namen fiir die Regel ein.

Regel aktivieren

Wahlen Sie diese Option, um die Regel sofort in Kraft zu
setzen.

Einzelheiten der Rege

Mailbox

Wenn diese Regel alle Mailboxen und Adressen des
Unternehmens betrifft, tun Sie nichts weiter.

Wahlen Sie ansonsten aus dem Dropdown-Menii Mailbox die
Unternehmensmailbox fiir diese Regel aus.

Adresse

Wahlen Sie die Adresse fiir diese Regel aus. Wenn diese Regel
alle Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Mein Partner

Wenn diese Regel alle Handelspartner betrifft, tun Sie nichts
weiter.

Klicken Sie ansonsten auf das Symbol Suche und wahlen Sie
das betreffende Handelspartnerunternehmen aus. Klicken Sie
auf Auswabhlen.

Adresse des
Partners

Wahlen Sie die Adresse fiir diese Regel aus. Wenn diese Regel
alle Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Adresse der FG des
Partners

Geben Sie die Adresse der betreffenden Funktionsgruppe des
ausgewahlten Handelspartners ein. Wenn diese Regel alle
Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.
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Feld

Beschreibung

Meine FG-Adresse

Geben Sie die Adresse der betreffenden Funktionsgruppe ein.
Wenn diese Regel alle Mailboxen betrifft, tun Sie nichts weiter.

Funktionsgruppe

Klicken Sie auf das nebenstehende Suchsymbol, um die
betreffende Dokumentenart auszuwahlen. Wenn alle Typen
gelten sollen, wahlen Sie nichts aus.

Geschiftskalender
anwenden

Markieren Sie diese Option, um die Mailboxaktivitat nur
wahrend der Arbeitszeiten an Werktagen ausschlieBlich der
Feiertage gemaB der Definition in ,Geschaftskalender™ zu
messen. Andernfalls wird die Inaktivitdt die ganze Woche Uber
rund um die Uhr erfasst.

Nicht nachverfolgen

Markieren Sie diese Option, wenn Sie den/die Handelspartner
und Funktionsgruppe(n) in Bezug auf die unten ausgewahlten
Optionen NICHT verfolgen wollen.

Bestatigungscodes Wahlen Sie aus, wie Sie Dokumente verfolgen wollen.

gelost

Zyklus 1

Zeit bis zur Geben Sie den erwarteten Zeitbedarf flr eine Antwort nach

iiberfalligen dem Erhalt eines Dokuments oder einer Datei ein.

Forderung

Benachrichtigungs- | Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste

optionen JService-Kontakte™ angegeben wurden. Wahlen Sie die
entsprechenden Kontakte aus.

Zyklus 2

Zeit seit Zyklus 1

Geben Sie den erwarteten Zeitbedarf fiir eine Antwort nach
dem Erhalt der ersten Warnung ein.

Benachrichtigungs- | Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste

optionen JService-Kontakte" angegeben wurden. Wahlen Sie die
entsprechenden Kontakte aus.

Zyklus 3

Zeit seit Zyklus 2

Geben Sie den erwarteten Zeitbedarf fiir eine Antwort nach
dem Erhalt der zweiten Warnung ein.

Benachrichtigungs-
optionen

Dies sind die Kontakte des Kunden, die zuvor in der Liste
JService-Kontakte™ angegeben wurden. Wahlen Sie die
entsprechenden Kontakte aus.

4 Klicken Sie auf Speichern.

Kundenprobleme beheben

Wenn Sie sich als Kundenbenutzer anmelden, kénnen Sie genau das sehen, was
der Benutzer in Trading Grid sieht. Dies ist hilfreich, wenn Kunden bei der
Problemldsung geholfen oder die Ursache eines Fehlers bestimmt werden soll.

Dazu gehéren folgende Themen

10

m ,Anmelden als Kunde". Senden Sie dann eine Testdatei und untersuchen Sie die
Kundenberichte auf Fehler oder Probleme.

m ,Hochladen und Senden einer Datei" auf Seite 19 als Test.

» Untersuchen Sie die ,Trading Grid Messaging Service (TGMS)-Berichte" auf
Fehler oder Probleme.
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10

Anmelden als Kunde
Flhren Sie diese Schritte aus, um sich als Benutzer eines Kunden anzumelden.

So melden Sie sich als Kunde an

1 Klicken Sie in ,Community-Manager" auf Unternehmensverwaltung und
wechseln Sie zum gewiinschten Unternehmen.

2 Klicken Sie auf den Unternehmensnamen, um die verfiigbaren Optionen
einzublenden, und wahlen Sie Benutzerverwaltung.

Die Seite ,,Benutzerverwaltung" wird gedffnet.
3 Klicken Sie auf Aktionen > Als dieser Benutzer anmelden.

My Profile  Logout

GXS Trading Grid zx; s ]
o Tuasday 4 e’
Online al 1< GXS
Dparations Cenber Mgg Center Admin Community Manager Agcount Manager
o ‘;¢}‘w‘:‘1’(‘fﬁl g . u: . o

[} Community Manager: User Management T

)
Company Company List = Reseller's Customer =1
ST T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T TR T T TR T T T T T T T T
.lll:n:llel s Customer | ‘: = 5w
k& ] .l:mdgllewl.lser 1
o e T il User Name & User 1D User Status -
Usar Managernert Sign in a5 this User g <. dred. amah@gxe, cam Active
’ Update
User Action History || activate
Deactivate
Trading Community
B
Subscripton ]

Das Trading Grid-System fir diesen Benutzer wird angezeigt.

End Act On Behall Knowledge Base My Profile  Logout

GXS Trading Grid Yiobs are origanaly logoed in as @ marsha.conmally gy s.com , ! [E
nune
Operations Center  Transaction Manager  Reports  Account Manager
| Operations Center 22 com o Bl iies RS e e

Message Center

Hessage Dashboard
Type

Abarts

ARRGURDEments

o 1]

Agions ¥

Alerts

Hew Total Last Received

You have no messages,

New Fasturas
Inwitaban

] r]
o o
o o

Auf dieser Seite kénnen Sie Folgendes tun:
= Navigieren und suchen Sie, um die gewlinschten Informationen zu finden.

m Kehren Sie zum eigenen Trading Grid-System zuriick. Klicken Sie auf
Handlungsbefugnis beenden.

Oper:

EndACLOn Behall Knowledge Basze My Profile  Logout

GXS TradingGrid You are nm;n.'_‘,’ltujgwﬂlil / ol Ty :
Oniine " =7 e EIT
ations Canter  Transacthon Manager Reports  Account Manager

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch

291



COMMUNITY-MANAGER
Einladungstool 1 0

Nachste Schritte

» Eine Testdatei mit Transaktionsmanager senden. Siehe ,Hochladen und Senden
einer Datei" auf Seite 19.

m Wechseln Sie zur Berichtskomponente und untersuchen Sie die Trading Grid
Messaging Service(TGMS)-Kundenberichte auf Fehler oder Probleme, siehe
J1rading Grid Messaging Service (TGMS)-Berichte.".

Einladungstool

Erstellen und senden Sie wiederverwendbare Einladungen zur Registrierung bei
Trading Grid fiir das Unternehmen eines Kunden oder fiir den Benutzer eines
Kunden.

Wichtig: Falls Sie die Benutzer nicht in Trading Grid erstellt haben, miissen Sie
diesen eine Einladung zur Registrierung fiir Trading Grid schicken.
I\\

Auf der Seite ,Einladungstool" finden Sie Folgendes:

= Unternehmenseinladungen: In dieser Liste werden die Einladungen
angezeigt, die im Namen eines Unternehmens, das IWF-Abonnent ist (,Hub"),
fur die Kunden, die deren Formulare empfangen (,Spokes"), erstellt wurden.

= Benutzereinladungen: In dieser Liste werden die Einladungen angezeigt, die
fur Benutzer in Unternehmen des Kunden erstellt wurden.

Fir jede Einladung zeigen die Listen Folgendes an:

s Einladungsname: Name, mit dem die Einladung bei ihrer Erstellung benannt
wurde.

= Einladungstyp

= Allgemein: Eine allgemeine Einladung ist eine wiederverwendbare
Einladung fir einen oder mehrere Empfanger. Jeder Empfanger erhalt den
gleichen Einladungscode.

m Speziell: Eine spezielle Einladung ist eine einmalige Einladung, die Sie an
einen oder mehrere Empfanger senden. Jeder Empfanger hat einen
eindeutigen Einladungscode, (iber den Sie die Antworten jedes Empfangers
ganz einfach nachverfolgen kénnen.

s Status der Einladung Die Status lauten:
s Gespeichert: Die Einladung wurde noch nicht gesendet.

s Aktiv: Eingeladene Personen kénnen sich nun mit diesem Einladungscode
registrieren.

s Abgelaufen: Der Einladungscode in der Einladung ist abgelaufen.

s Beendet: Die Einladung ist inaktiv. Dies bedeutet, dass niemand sich mit
diesem Einladungscode registrieren kann.

s Ablaufdatum: Datum, an dem der Einladungscode in der Einladung ablauft.
n Ersteller: Name der Person, die die Einladung erstellt hat.

Dazu gehoren folgende Themen

m ,Erstellen einer Unternehmenseinladung™ auf Seite 293
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» ,Kopieren einer Unternehmenseinladung™ auf Seite 295
m ,Erstellen einer Benutzereinladung" auf Seite 296
m ,Bearbeiten der Unternehmens- oder Benutzereinladungsdetails™ auf Seite 298

Erstellen einer Unternehmenseinladung
Sie kénnen einfach wiederverwendbare Einladungen an die ,,Spoke"-Unternehmen,
die mit einem ,Hub"-Unternehmen verbunden sind, das Sie vorher eingerichtet
haben, erstellen und senden.

Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, Unternehmen mit Trading Grid zu verbinden.

s FUr ,lbergeordnete/untergeordnete™ Unternehmen miissen Sie liber das
Verfahren ,Erstellen eines Unternehmens™ auf Seite 234 sowohl ein
Ubergeordnetes Unternehmen als auch das dazugehorige untergeordnete
Unternehmen einrichten.

= Fir ,Hub/Spoke"-Unternehmen, d. h. ein fiir IWF-abonniertes Unternehmen (das
~Hub"-Unternehmen), das seinen Benutzerunternehmen (den ,Spoke"-
Unternehmen) Formulare zur Verfiigung stellt, missen Sie:

m Das Hub-Unternehmen Uber das , Erstellen eines Unternehmens."
Verfahren einrichten.

s Die ,Spoke"-Unternehmen lber das Verfahren ,Erstellen einer
Unternehmenseinladung" einladen. Wenn sich das Spoke-Unternehmen
registriert, legt es die Verbindung zu dem Hub-Unternehmen fest und baut
somit die ,Hub/Spoke"-Verbindung auf.

Erstellen einer Unternehmenseinladung
1 Klicken Sie auf der Seite ,Community-Manager" auf Einladungstool.

Die Seite ,Einladungstool" wird angezeigt.

2 Fihren Sie oberhalb der Liste Unternehmenseinladungen eine der
folgenden Aktionen aus:

m Flr Zwischenhandler: Klicken Sie auf Aktionen > Kunde des
Zwischenhandlers einladen.

m Filr die ersten Einladungen eines Unternehmens: Klicken Sie auf Kunde
des Zwischenhdndlers einladen.

» Klicken Sie auf die entsprechende Aktion.
3 Auf der Seite ,Schritt 1: Einladungsdetails™ geben Sie alle Informationen ein.

Feld Beschreibung
Absender der Wahlen Sie in der Liste ,Kunde" des Wiederverkaufers oder des
Einladung Administrators der Handelsgemeinschaft das Unternehmen aus,

das IWF-Abonnent ist (,Hub"), mit dem dieses Unternehmen
verbunden ist.

Name der Einladung | Geben Sie einen eindeutigen, beschreibenden Namen fiir die
Einladung ein.
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Feld

Beschreibung

Einladungstyp

Wahlen Sie entweder

m Speziell: Wenn dies eine Einladung ist, die Sie nur einmal
senden. Jedem Empfangerunternehmen wird ein spezieller
Einladungscode zugewiesen.

m Allgemein: Dies ist eine Einladung, die Sie an
verschiedene Unternehmen senden kdnnen. Der
Einladungscode ist fiir alle Empfangerunternehmen
identisch.

Genehmigungstyp

Wenn eine eingeladene Person (zukiinftiges Unternehmen, das
die Einladung erhalt) diese Einladung erhalt und sich im Trading
Grid registriert, muss sie genehmigt werden, bevor sie auf das
Trading Grid zugreifen kann. Wahlen Sie entweder

m Manuell, wenn Sie méchten, dass die fir die
Genehmigung zustandige Person jede eingeladene Person,
die sich registriert, einzeln genehmigt oder ablehnt. Es wird
dringend empfohlen, diese Option fiir alle Einladungen vom
Typ Allgemein auszuwahlen, weil der Einladungscode in
einer allgemeinen Einladung nicht empfangerspezifisch ist
und an unerwiinschte registrierte Teilnehmer
weitergegeben werden kénnte.

m Automatisch, wenn Sie méchten, dass Trading Grid
automatisch jede eingeladene Person fiir Sie genehmigt.
GXS empfiehlt, diese Option fir alle Einladungen zu
aktivieren, die an ein einzelnes Unternehmen gesendet
werden, da der Empfanger mit der Nutzung des Services
beginnen kann, sobald er auf die Einladung antwortet.

Benachrichtigung zu
Registrierungsstatus

Geben Sie die E-Mail-Adresse(n) der Personen an, die im Bezug
auf den Registrierungsstatus des Unternehmens, z. B. ob es
registriert wurde und ob die Registrierung genehmigt wurde, ob
es auf dem Laufenden gehalten werden méchte oder muss.

Ablaufdatum

Dies ist das letzte Datum, an dem Trading Grid die
Registrierung des Unternehmens akzeptiert. Es ist der Tag, an
dem der mit dieser Einladung verschickte Einladungscode
ablauft.

Hinweise

Geben Sie eine bis zu 4.000 Zeichen lange Erlduterung an, die
nur Ihrem personlichen Gebrauch dient. Die eingeladene Person
sieht diese Informationen nicht. Trading Grid schneidet alle
Texte ab 4.000 Zeichen ab. Klicken Sie unter diesem Feld auf
»Zeichen zahlen®, um sicherzustellen, dass Sie die Begrenzung
auf 4.000 Zeichen einhalten.

4 Klicken Sie auf Nachster Schritt.

5 Die Seite ,Schritt 2: Services"™ wahlen Sie die Services und Optionen. Beispiel:
Berechtigungen fiir jedes Paket, die das Unternehmen haben soll.

Hinweis:

StandardmaBig werden alle Optionen fiir jeden Service ausgewahlt.

6 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
7 Uberpriifen Sie auf Seite ,Schritt 3: Details zum Empfanger",

s Geben Sie E-Mail-Adressen ein — Adresse(n) der(des) Unternehmen(s).
Trennen Sie mehrere Adressen durch ein Semikolon (;), Komma (,) oder

Leerzeichen.
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m Laden Sie optional ein Bild hoch (z. B. ein Unternehmenslogo), das in der
Einladung angezeigt werden soll.

= Geben Sie die Sprache fiir die E-Mail ein: Wahlen Sie die Sprache des
Einladungstexts aus.

s Geben Sie den E-Mail-Inhalt ein, d. h. den Einladungstext.

Klicken Sie auf Uber Vorlage bearbeiten und dndern Sie bei Bedarf den Text
(auf der neuen Seite). Klicken Sie dann auf Senden.

Hinweis: Beachten Sie, dass Sie die Details zum Empfanger jetzt eingeben
oder fortfahren und die Einladung und die Details zum Empfanger spater
eingeben kdnnen. Ohne die Details zum Empféanger kdnnen Sie die Einladung
nicht senden.
8 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
9 Fiihren Sie auf der Seite ,Schritt 4: Uberpriifen" so vor:
Gehen Sie die Informationen durch, insbesondere die Pakete und Berechtigungen
der Serviceauswahl. Um Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf Vorheriger
Schritt, kehren zum entsprechenden Schritt zuriick und nehmen Ihre Anderungen
vor. Klicken Sie auf Nachster Schritt, um zu dieser Seite zuriickzukehren.
10 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
s Um die Informationen zu speichern, ohne sie zu senden, klicken Sie auf
Fertigstellen.

Die Einladung wird jetzt in der Liste Ihrer Unternehmenseinladungen mit
dem Status Gespeichert angezeigt. Sie kdnnen die Einladung zu einem
spateren Zeitpunkt senden.

» Klicken Sie auf Jetzt senden, um die Einladung sowohl zu senden, als
auch zu speichern.

Gehen Sie so nur vor, wenn Sie die Details zum Empfanger zuvor in Schritt 6
vervollstdndigt haben. Die Einladung wird in der Liste Ihrer
Unternehmenseinladungen mit dem Status Aktiv angezeigt.

Kopieren einer Unternehmenseinladung

So kopieren Sie eine vorhandene Unternehmenseinladung
1 Klicken Sie in Community-Manager auf Einladungstool.

Die Seite Unternehmenseinladungsliste wird gedffnet.

2 Suchen Sie die zu kopierende Einladung und wahlen Sie sie aus. Klicken Sie
dann auf Aktionen > Einladung kopieren.
Die Seite ,Einladung kopieren®™ wird angezeigt.

3 Geben Sie einen neuen Einladungsnamen sowie die Empfanger ein und
fuhren Sie ggf. andere Anderungen durch.

4 Klicken Sie auf Speichern.

Die Einladung wird in der Liste Unternehmenseinladungen mit dem Status
Gespeichert angezeigt.

Hinweis: Sie kdnnen die Einladung zu einem spateren Zeitpunkt senden.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 295



COMMUNITY-MANAGER
Einladungstool

10

5 Um diese Einladung zu senden, gehen Sie zuriick zu der Einladungsliste und
Offnen Sie diese Einladung. Klicken Sie auf Aktionen > Erneut senden.

Erstellen einer Benutzereinladung

So erstellen und senden Sie wiederverwendbare Einladungen
1 Klicken Sie in Community-Manager auf Einladungstool.

Die Seite Benutzereinladungen wird angezeigt.

2 Klicken Sie auf Aktionen > Einladung erstellen.
Die Seite ,Schritt 1: Einladungsdetails™ wird getdffnet.

3 Geben Sie alle Informationen ein.

Feld

Beschreibung

Absender der
Einladung

Klicken Sie auf Einladung im Auftrag eines anderen
Unternehmens, um das Unternehmen des Benutzers
auszuwahlen, dem Sie diese Einladung senden.

Name der Einladung

Geben Sie einen eindeutigen, beschreibenden Namen fiir die
Einladung ein.

Einladungstyp

Wahlen Sie entweder

m Speziell, wenn es sich um eine Einladung handelt, die
Sie einmalig an einen bestimmten Empfanger oder eine
bestimmte Empfangergruppe senden. Jedem Empfanger
wird ein eindeutiger Einladungscode zugewiesen.

m Allgemein, wenn es sich um eine Einladung handelt, die
Sie mehrere Male an verschiedene Empfanger senden.
Der Einladungscode ist fiir alle Empfanger identisch.

Genehmigungstyp

Wenn eine eingeladene Person (zukiinftiger Benutzer, der die
Einladung erhalt) diese Einladung erhalt und sich im Trading
Grid registriert, muss sie genehmigt werden, bevor sie auf das
Trading Grid zugreifen kann. Wahlen Sie entweder

m Manuell, wenn Sie mochten, dass die fiir die
Genehmigung zustandige Person jede eingeladene
Person, die sich registriert, einzeln genehmigt oder
ablehnt. Es wird dringend empfohlen, diese Option fiir alle
Einladungen vom Typ ,Allgemein® auszuwahlen, weil der
Einladungscode in einer allgemeinen Einladung nicht
empfangerspezifisch ist und an unerwiinschte registrierte
Teilnehmer weitergegeben werden kénnte.

m Automatisch, wenn Sie méchten, dass Trading Grid
automatisch jede eingeladene Person fiir Sie genehmigt.
GXS empfiehlt, diese Option fiir alle Einladungen zu
aktivieren, die an eine Einzelperson gesendet werden, da
der Empfanger mit der Nutzung des Services beginnen
kann, sobald er auf die Einladung antwortet.

Benachrichtigung zu
Registrierungsstatus

Geben Sie die E-Mail-Adresse(n) der Personen an, die im
Bezug auf den Registrierungsstatus des Eingeladenen, z. B. ob
sie registriert wurden und ob die Registrierung genehmigt
wurde, auf dem Laufenden gehalten werden mdéchten oder
mussen.
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Feld Beschreibung

Ablaufdatum Dies ist das letzte Datum, an dem Trading Grid die
Registrierung der eingeladenen Person akzeptiert; es ist der
Tag, an dem der mit dieser Einladung verschickte
Einladungscode ablauft.

Hinweise Geben Sie eine bis zu 4.000 Zeichen lange Erlauterung an, die
nur Ihrem personlichen Gebrauch dient. Die eingeladene
Person sieht diese Informationen nicht. Trading Grid schneidet
alle Texte ab 4.000 Zeichen ab. Schauen Sie unter diesem Feld
auf ,Zeichen zdhlen"“, um sicherzustellen, dass Sie die
Begrenzung auf 4.000 Zeichen cinhalten.

4 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
Die Seite ,Schritt 2: Services" wird gedffnet.

5 Wahlen Sie die Serviceinstanzen und Optionen, d. h. Berechtigungen, fiir
jedes Paket aus, die der Benutzer haben soll.

Hinweis: StandardmaBig werden alle Optionen fiir jede Serviceinstanz
ausgewahilt.

6 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
Uberpriifen Sie auf Seite ,Schritt 3: Details zum Empfanger" wird gedffnet.

7 Fihren Sie Folgendes aus:

E-Mail-Adresse(n) Geben Sie die E-Mail-Adresse(n) - Anschriften der Empfanger
- ein. Trennen Sie mehrere Adressen durch ein Semikolon (;),
Komma (,) oder Leerzeichen.

Bild Laden Sie optional ein Bild - z. B. ein Unternehmenslogo - hoch,
das in der Einladung angezeigt werden soll.
E-Mail-Sprache Die Sprache der E-Mail eingeben: Wahlen Sie die Sprache

des Einladungstexts aus.

E-Mail-Inhalt Klicken Sie auf den Link Uber Vorlage bearbeiten und éndern
Sie (auf der neuen Seite) den Text wie gewlinscht.

Klicken Sie auf Senden, um den Text fiir die Einladung zu
verwenden.

8 Klicken Sie auf Nachster Schritt.
Die Seite ,Schritt 4: Uberpriifen* wird geéffnet.

9 Gehen Sie die Informationen durch, insbesondere die Pakete und
Berechtigungen der Serviceauswahl.

Um Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf Vorheriger Schritt, kehren zum
entsprechenden Schritt zuriick und nehmen Ihre Anderungen vor. Klicken Sie auf
Nachster Schritt, um zu dieser Seite zuriickzukehren.

10 Sie haben mehrere Mdglichkeiten:
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s Um die Informationen zu speichern, ohne sie zu senden, klicken Sie auf
Fertigstellen. Die Einladung wird jetzt in der Liste
Benutzereinladungen mit dem Status Gespeichert angezeigt.

Hinweis: Sie kénnen die Einladung zu einem spateren Zeitpunkt
senden.

» Klicken Sie auf Senden, um die Einladung sowohl zu senden, als auch zu
speichern. Die Einladung wird jetzt in der Liste Benutzereinladungen mit
dem Status Aktiv angezeigt.

Bearbeiten der Unternehmens- oder

Benutzereinladungsdetails
Sie kdnnen Einladungen anhand der folgenden Regeln bearbeiten:
Regeln
m Der Status der Einladung muss Aktiv oder Gespeichert sein.
= Wenn der Einladungstyp auf Allgemein festgelegt ist, kbnnen Sie nur die

Felder Details zum Empfanger bearbeiten. Beispiel: Sie mochten diese
spezielle Einladung an eine andere Gruppe eingeladener Personen senden.

s Wenn der Einladungstyp auf Speziell festgelegt ist, kdnnen Sie nur das Feld
E-Mail-Inhalt bearbeiten. Beispiel: Sie mochten eine Erinnerung an die
eingeladene(n) Person(en) senden.

Bearbeiten einer Einladung
1 Klicken Sie in Community-Manager auf Einladungstool.

2 Suchen Sie die entsprechende Einladung in den Listen.
Wichtig: Sie kénnen nur Einladungen mit dem Status Aktiv oder
Gespeichert bearbeiten.
3 Klicken Sie auf den Namen der Einladung, um sie zu 6ffnen.
= Wenn es sich um eine Allgemeine Einladung handelt, konnen Sie nur die
Felder Details zum Empfanger bearbeiten.

= Wenn es sich um eine Spezielle Einladung handelt, kénnen Sie nur das
Feld E-Mail-Inhalt bearbeiten.

4 Sie haben mehrere Méglichkeiten:
s Um die Informationen zu speichern, ohne sie zu senden, klicken Sie
auf Speichern. Die Einladung wird jetzt in der betreffenden Liste
Benutzereinladungen mit dem Status Gespeichert angezeigt.

Hinweis: Sie kdnnen die Einladung zu einem spateren Zeitpunkt
senden.

= Um die Einladung sowohl zu senden, als auch zu speichern, klicken Sie auf
Jetzt senden oder Erneut senden, wenn die Einladung Speziell ist. Die
Einladung wird jetzt in der betreffenden Einladungsliste mit dem Status
Aktiv angezeigt.

Trading Grid Online-Benutzerhandbuch 298



COMMUNITY-MANAGER 1 0
Ausstehende Registrierungen

Ausstehende Registrierungen

Sobald eine eingeladene Person die Einladung des Unternehmens empfangt, muss
sich das Unternehmen, das Formulare von einem Unternehmen erhalt, das IWF-
Abonnent ist, oder der einzelne Benutzer registrieren, bevor die eingeladene
Person in der Liste Eingeladene Unternehmen oder Eingeladene Benutzer
angezeigt wird. Sobald die eingeladenen Personen auf der Liste stehen, miissen
Sie die eingeladenen Personen als Benutzer des Trading Grid genehmigen, bevor
sie auf den Service zugreifen kénnen.

So wird eine Benutzerregistrierung genehmigt oder abgelehnt
1 Klicken Sie in Community-Manager auf Ausstehende Registrierungen.

Hinweis: Der standardmaBige Genehmigungsstatus fiir jedes
Unternehmen oder jeden Benutzer ist Ausstehend.

2 Andern Sie den Genehmigungsstatus fiir das entsprechende Unternehmen
oder den entsprechenden Benutzer wie gewlinscht in Genehmigen oder
Ablehnen.

3 Klicken Sie auf Aktionen > Senden.
Es wird eine Bestatigungsseite gedffnet, die Ihre Auswahl anzeigt.

4 Fir jede abgelehnte Person missen Sie in das Feld Griinde fiir die
Ablehnung einen erlduternden Text eingeben.

5 Lesen Sie die Bestatigungsseite sorgfaltig durch. Klicken Sie auf Aktionen >
Bestitigen.

Trading Grid erzeugt eine E-Mail, sendet sie an jede eingeladene Person und teilt
dieser somit Ihre Genehmigung oder Ablehnung mit.
Wichtig
s Nachdem Sie ein Unternehmen oder einen Benutzer abgelehnt oder genehmigt
haben, entfernt Trading Grid diese eingeladene Person aus der Liste ,Eingeladen®.

s Nachdem ein Unternehmen genehmigt wurde, wird es im Abschnitt
Unternehmensverwaltung in der Unternehmensliste angezeigt.

s Nachdem ein Unternehmensbenutzer genehmigt wurde, wird diese Person im
Abschnitt Benutzerverwaltung in der Benutzerliste angezeigt.

s Wenn Sie irrtimlicherweise einen Benutzer genehmigt haben, I6schen Sie ihn im
Abschnitt Benutzerverwaltung aus Trading Grid.

s Wenn Sie einen Benutzer irrtlimlicherweise abgelehnt haben, miissen Sie
entweder die Einladung erneut senden oder eine neue Einladung erstellen und
senden. Der Benutzer muss sich erneut registrieren.
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